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Senfora

MARIA BELTRAN ARIZA
Calle 42 N° 38 - 12 Apto 401
Barranquilla

Asunto: Radicado No. 2017PQR41208

Cordial Saludo,

La Secretaria Distrital de Educacién de Barranquilla a través de la Oficina de
Inspeccion, Vigilancia y Control recibié queja presentada por usted manifestando
que su hija Charina Lancheros estudiante de la |.E.D. Madre Marcelina reprob¢ el
grado 9° al no aprobar el periodo de recuperaciones de la asignatura de Sociales,
por lo que la Institucién se niega a promoverla al grado 10°.

En atencion a su peticion, este Despacho comisioné un Supervisor de Educacion
para que en ejercicio de sus funciones hiciese verificacion de los hechos narrados
por usted y luego de practicar visita rinda informe de la gestion efectuada.

De acuerdo a lo anterior, se esbozan las conclusiones que se desplegaron luego
de la intervencion realizada por la comision en el establecimiento educativo:

v" La Rectora manifesté via telefénica que el padre de familia de la menor era
quien atendia todo lo referente a su acudida por lo tanto se le explicéd la
propuesta de evaluacion y promocion de la Institucion, el cual estipula: En
cuanto a la educacion media:

* La estudiante que repruebe tres areas o dos éareas y una asignatura
o tres asignaturas o dos asignatura y un area con desempefio bajo
debe matricularse a reiniciar el grado.

v' La estudiante realizd .sus respectivas nivelaciones del area, sin embargo,
no alcanzo los logros establecidos por la Institucion, asi mismo, se le
recomendd cambio de ambiente escolar debido a los inconvenientes con el
docente de Sociales, pero que en ninglin momento se le negd cupo a la
menor para repetir el grado 9° en la Institucion, de igual forma usted aceptd
dicha recomendacion y retir6 los documentos del Plantel Educativo.
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Para este Despacho es indispensable recordarle sus deberes como padre de
familia con su acudido, esto en cumplimiento al Decreto 1075 de 2015 en su
articulo 2.3.4.3 el cual trata los Deberes de los padres de familia, que son:

A) Matricular oportunamente a sus hijos en establecimientos educativos
debidamente reconocidos por el Estado y asegurar su permanencia
durante su edad escolar obligatoria;

B) Cumplir con las obligaciones contraidas en el acto de matricula y en el
manual de convivencia, para facilitar el proceso de educativo;

C) Apoyar al establecimiento en el desarrollo de las acciones que
conduzcan al mejoramiento del servicio educativo y que eleven la
calidad de los aprendizajes, especialmente en la formulaciéon y
desarrollo de los planes de mejoramiento institucional;

D) Acomparfar el proceso educativo en cumplimiento de su
responsabilidad como primeros educadores de sus hijos, para mejorar la
orientacion personal y el desarrollo de valores ciudadanos;

En este sentido, este Despacho concluye que en virtud a lo descrito, la estudiante
se encuentra matriculada actualmente en el grado 9° en el Colegio Metropolitano
de Soledad 2000, ello en conformidad con el Articulo 67 Constitucional: “La
educacion es un derecho de la persona y un servicio publico que tiene una funcion
social: con ella se busca el acceso al conocimiento, a la ciencia, a la técnica, y a
los demas bienes y valores de la cultura”

De esta manera, se resuelve su solicitud, reiterando nuestro compromiso con la
comunidad de intervenir en todos los procesos educativos en pro de nuestros
estudiantes.

Atentamente,

| P con 8
BIBIANA RINCON LU’QUE
SECRETARIA DISTRITAL DE EDUCACION DE BARRANQUILLA
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