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1. INTRODUCCION

El coronavirus 2019 (COVID-19) es una enfermedad respiratoria causada por el
virus SARS-CoV. Se ha propagado alrededor del mundo, generando un impacto
en cada uno de los paises afectados a nivel de mortalidad, morbilidad y en la
capacidad de respuesta de los servicios de salud, asi mismo puede afectar todos
los aspectos de la vida diaria, las actividades econémicas y sociales, incluyendo
los viajes, el comercio, el turismo, los suministros de alimentos, la cultura y los
mercados financieros, entre otros. Para reducir el impacto de las condiciones del
brote de COVID-19 en las actividades econdémicas y diferentes sectores del pais,
poblacién trabajadora, usuarios, consumidores y poblacion en general, es
importante que todos los empleadores realicen la planeacion, alistamiento e
incorporacion de medidas de prevencidn para la mitigacibn y respuesta a
situaciones de riesgo frente COVID-19.

La infeccion se produce cuando una persona enferma tose o estornuda y expulsa
particulas del virus que entran en contacto con otras personas. ElI Coronavirus
2019 (COVID-19), tiene sintomas similares a los de la gripa comun, alrededor del
80% de los contagiados, se recupera sin necesidad de un tratamiento especial.
Otras personas, conocidas como casos asintomaticos, no han experimentado
ningun sintoma. El Coronavirus 2019 (COVID-19), puede causar enfermedades
gue van desde leves a graves y, en algunos casos, puede ser fatal.

Por lo anterior desde la Alcaldia Distrital de Barranquilla y en concordancia con la
circular externa 100-009 de 2020 emitida por el ministerio de trabajo, Ministerio de
Salud y Proteccion Social y director del Departamento Administrativo de la Funcion
Puablica. implementaremos las medidas establecidas en el protocolo general de
bioseguridad adoptado en la resolucidon 666 de 2020 y resolucion 777 de 2021 del
ministerio de salud y proteccién social.

2. OBJETIVO

Implementar medidas de bioseguridad para los funcionarios y contratistas frente a
la exposicion y contagio del NUEVO CORONAVIRUS (SARS-CoV-2 (COVID-19)
con el fin de disminuir el riesgo de transmision del virus de humano a humano
durante el desarrollo de las actividades en la jornada laboral.

3. ALCANCE

Las medidas para mitigar la transmisién del NUEVO CORONAVIRUS (SARS-CoV-
2 (COVID-19) seran adaptadas en todas las sedes de la Alcaldia Distrital de
Barranquilla por funcionarios, contratistas, proveedores y visitantes, con el fin de
continuar fortaleciendo la respuesta en la fase de mitigacion del virus.
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4. DEFINICIONES
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Aislamiento: separacion de una persona o grupo de personas que se sabe o se
cree que estan infectadas con una enfermedad transmisible y potencialmente
infecciosa de aquellos que no estan infectados, para prevenir la propagacion de
coronavirus 2019 (COVID-19). El aislamiento para fines de salud publica puede ser
voluntario u obligado por orden de la autoridad sanitaria.

Aislamiento respiratorio: se aplica cuando se prevé la presencia de gotas de
origen respiratorio con bajo rango de difusion (hasta 1 metro).

Aislamiento por gotas: se refiere a las medidas para controlar las infecciones por
virus respiratorios y otros agentes transmitidos por gotas (> 5 micras) impulsadas a
corta distancia a través del aire y que pueden ingresar a través de los 0jos, la
mucosa nasal, la boca o la piel no intacta de la persona que esta en contacto con el
paciente.

Aislamiento por contacto: se refiere a las medidas para controlar el contacto
directo cuando se produce en el traspaso de sangre o fluidos corporales desde un
paciente hacia otro individuo susceptible. El contacto puede hacerse en piel,
mucosas o lesiones; asi mismo por inoculos directos al torrente sanguineo y el
indirecto: se produce cuando el huésped susceptible entra en contacto con el
microorganismo infectante a través de un intermediario inanimado (ropas, fémites,
superficies de la habitaciébn) o animado (personal de salud, otro paciente) que
estuvo inicialmente en contacto con ese microorganismo. En este caso se utiliza
bata desechable antifluido o traje de polietileno, este dltimo para alto riesgo
biolégico.

Asepsia: Ausencia de microorganismos que pueden causar enfermedad. Este
concepto incluye la preparacion del equipo, la instrumentacién y el cambio de
operaciones mediante los mecanismos de esterilizacidén y desinfeccién.

Bioseguridad: Conjunto de medidas preventivas que tienen por objeto eliminar o
minimizar el factor de riesgo bioldgico que pueda llegar a afectar la salud, el medio
ambiente o la vida de las personas

COVID-19: Es una nueva enfermedad, causada por un nuevo coronavirus que no
se habia visto antes en seres humanos. El nombre de la enfermedad se escogio
siguiendo las mejores practicas establecidas por la Organizacion Mundial de la
Salud (OMS) para asignar nombres a nuevas enfermedades infecciosas en seres
humanos.

Desinfeccion: Es la destruccién de microorganismos de una superficie por medio
de agentes quimicos o fisicos.

Desinfectante: Es un germicida que inactiva practicamente todos los
microorganismos patdégenos reconocidos, pero no necesariamente todas las formas
de vida microbiana. Este término se aplica solo a objetos inanimados.
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Hipoclorito: Es un desinfectante que se encuentra entre los mas comunmente
utilizados. Estos desinfectantes tienen un efecto rapido sobre una gran variedad de
microorganismos. Son los mas apropiados para la desinfeccion general. Como esté
grupo de desinfectantes corroe los metales y produce ademas efectos decolorantes,
es necesario enjuagar lo antes posible las superficies desinfectadas con dicho
producto.

Mascarilla quirargica: Elemento de proteccion personal para la via respiratoria que
ayuda con bloquear las gotitas mas grandes de particulas, derrames, aerosoles o
salpicaduras, que podrian contener microbios, virus y bacterias, para que no lleguen
a la nariz o boca

Material Contaminado: Es aquel que ha estado en contacto con microorganismos
0 es sospechoso de estar contaminado.

Microorganismo: Es cualquier organismo vivo de tamafio microscopico, incluyendo
bacterias, virus, levaduras, hongos, algunas algas y protozoos.

Limpieza: Es un procedimiento mecénico que remueve el material extrafio u
organico de las superficies que puedan preservar bacterias al oponerse a la accién
de biodegrabilidad de las soluciones antisépticas.

Prevencion: Es el conjunto de acciones dirigidas a identificar, controlar y reducir
los factores de riesgo, salud y el ambiente.

Primera Linea de Exposicion al COVID- 19: Funcionarios Secretaria de Salud,
Cuerpo de Bomberos en atencion de emergencias y apoyo asociados a COVID —
19.

Segunda Linea de Exposicion al COVID- 19: Funcionarios de Secretaria de
Gobierno, Funcionarios de Espacio publico y control Urbano.

Tercera Linea de Exposicion al COVID- 19: funcionarios de las secretarias y/o
oficinas que por su naturaleza tengan que atender o tener contacto con ciudadanos
de manera presencial.

5. SOCIALIZACION DEL PROTOCOLO DE BIOSEGURIDAD

El protocolo de Bioseguridad serd socializado a través de los canales de
comunicacion institucionales, asi mismo éste debera estar publicado en la pagina
web institucional para el facil acceso a esta informacion por parte de los funcionarios
y contratistas y partes interesadas de la Alcaldia de Barranquilla, y en aras de lograr
lo siguiente:
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e Que los funcionarios de la Alcaldia Distrital de Barranquilla se informen y
conozcan todos los sintomas del Covid-19, de acuerdo a lo dispuesto por el
Ministerio de Salud Nacional.

e Se establezca comunicacion de manera precisa y oportuna por parte del
funcionario o contratista en caso de presentar los sintomas

e Realizar recomendaciones permanentes para mantener el distanciamiento
fisico tanto en el ambiente de trabajo como en todos los lugares en donde
pueda tener encuentro con otras personas.

6. MEDIDAS DE BIOSEGURIDAD AL INTERIOR DE LA ENTIDAD

Se entendera que todas las medidas aqui descritas aplican a todos los funcionarios,
contratistas y personal que presta el servicio de servicios generales al interior de la
entidad.

En concordancia con las medidas que han demostrado mayor evidencia para la
contencién de la transmision del virus segun el Ministerio de Salud Nacional son las
siguientes:

- Lavado e higiene de manos

- Distanciamiento Social

- Uso de Tapabocas

- Medidas de autocuidado

- Cuidado de la salud mental

- Limpieza y desinfeccion de los espacios
- Ventilacién adecuada

- Manejo de residuos

6.1 Lavado de manos

En la Alcaldia de Barranquilla se promovera el lavado de manos para ayudar a
prevenir enfermedades jLas manos limpias salvan Vidas! Lavarse las manos con
agua y jabon es la intervencion de salud que salva vidas.

El lavado de manos con agua y jabdn debe realizarse cuando las manos estan
visiblemente sucias, antes y después de ir al bafio, antes y después de comer,
después de estornudar o toser, antes y después de usar tapabocas, y antes de
tocarse la cara.

La higiene de manos con alcohol glicerinado se debe realizar siempre y cuando las
manos estan visiblemente limpias.

Todos los funcionarios y/o contratistas tanto en trabajo en casa, como presencial,
deben realizar el procedimiento de lavado de manos con una periodicidad minima
de 3 horas, en donde el contacto con el jabén debe durar minimo de 20 a 30
segundos, después de entrar en contacto con superficies que hayan podido ser
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contaminadas por otra persona (manijas, pasamanos, cerraduras, transporte),
después de ir al bafio, manipular dinero, antes y después de comer.

Técnica de lavado de manos

Frotese con movimiento de rotacon 8 Frotese la punta de los dedos de la Enjuoguese las manos con
« ol pulgar izquierdo, atropandolo « mano derecha contra la poima de « ogua
con la polima de Ja mano derecha la mano lzquierda, haclendo un

y vicaversa

10, Sessse” o e
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6.2 Distanciamiento fisico.

1. El jefe del area debera transitoriamente limitar el nUmero de personas que
pueden ingresar a las instalaciones y asegurarse de mantener facilmente una
distancia minima de 1 metro entre ellas en todo momento, aclarando que esta
medida también se extiende en los sitios donde consumen los alimentos (por
ejemplo: comedores, cafeterias, etc.) y en general en los sitios de descanso
de los empleados.

2. El jefe Inmediato de acuerdo a lo establecido en la circular 003 del 16 de
marzo de 2020 emitida por la Secretaria de Gestion Humana, podra
transitoriamente acordar con el funcionario adelantar sus funciones con la
modalidad trabajo en casa pleno; entiéndase como trabajo en casa pleno
los servidores que puedan ejercer sus funciones sin necesidad de asistir a la
entidad, y que podran laborar desde sus hogares los cinco (5) dias de la
semana en el horario establecido.

3. El jefe Inmediato de acuerdo a lo establecido en la Circular 003 del 16 de
marzo de 2020 podra transitoriamente acordar con el funcionario adelantar
Trabajo en casa parcial; entiéndase como trabajo en casa parcial los
servidores que puedan ejercer algunas de sus funciones sin necesidad de
asistir a la entidad en su mayoria de tiempo y que podran alternar el
desarrollo de sus funciones en su hogar y la entidad en el horario establecido.

4. No se deben permitir reuniones en grupos en los que no se pueda garantizar
la distancia minima de 1 metro entre cada persona.

5. Serecomienda el uso del correo electrénico institucional para los funcionarios
y contratistas, sus correos personales en caso que no los tengan asignados
aun, con el fin de evitar contacto cercano y aglomeraciones en el intercambio
fisico de documentos de trabajo.

6. Las dependencias que por su naturaleza deban atender publico, los
ciudadanos deberan ingresar usando tapabocas, y cumpliendo los anexos a
este protocolo, donde se indica los las lineas de exposicién al riesgo.

6.3 Elementos de Proteccion Personal para prevencion del COVID-19

1. La Secretaria Distrital de Gestibn Humana a través del equipo de Seguridad
y Salud en el Trabajo efectuara las actualizaciones de las matrices de
identificacion de peligro donde se incluira el COVID-19 como riesgo biolégico
y a su vez definira los elementos de proteccion personal de acuerdo a la
exposicion.
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2. La Secretaria Distrital de Gestion Humana a través del equipo de Seguridad
y Salud en el Trabajo enviara las recomendaciones a la Secretaria General
del Distrito como concepto técnico de los EPP necesarios para el proceso,
identificado en la matriz de peligro en lo referente a la exposicion de riesgo
biolégico por COVID-19.

3. Cada secretario y/o jefe de oficina debera realizar la solicitud a la Secretaria
General del Distrito al correo kmoreno@barranquilla.gov.co para el
suministro de tapabocas convencionales y de guantes no estériles cuando
haya lugar, de acuerdo a la organizacién interna de su dependencia, asi
como lo especifica el numeral 6.2 item 1 de este protocolo.

4. Se realizaran las socializaciones requeridas para garantizar el uso eficiente
de los Elementos de Proteccion Personal EPP.

5. Eluso de guantes se recomienda si se van a realizar actividades de atencion
de ciudadanos y de aseo o si se van a manipular residuos, para las demas
actividades se recomienda el lavado de manos con agua, jabon y toallas
desechables.

6. Los EPP no desechables deberan ser lavados y desinfectados antes de ser
almacenados en un area limpia y seca y recordar que son de uso personal,
por tanto no pueden ser compartidos.

7. Ladisposicion final de los EPP se realizara en las canecas con bolsas rojas
del punto ecoldgico definido para esta disposicidén especifica y de acuerdo
al Sistema de Gestion Ambiental del Distrito.

8. Entodo caso, ningun empleado debe usar la dotacion o EPP asignados para
la actividad laboral por fuera de sus actividades laborales, asi mismo los
trabajadores deben abstenerse de compartir los EPP.

9. En el caso de las solicitudes de EPP especificos para la primera, segunda y
tercera linea exposicion al COVID-19 se realizara con la aprobacion de la
Secretaria Distrital de Gestibn Humana a través de su Equipo de Seguridad
y Salud en el trabajo.

6.3.1 Manejo de los Tapabocas

La medida del uso de tapaboca es obligatoria en el desarrollo de las funciones
laborales que se desempefian de forma presencial, los funcionarios deberan
ingresar a las instalaciones portando el tapaboca y cumpliendo con el protocolo de
ingreso a las instalaciones del Distrito.
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No obstante, el funcionario debera cumplir con lo dispuesto en los LINEAMIENTOS
GENERALES PARA EL USO DE TAPABOCAS CONVENCIONAL Y MASCARAS
DE ALTA EFICIENCIA - GIPS18

Paso a paso:
como utilizar el tapaboca correctamente

'I Lavate las manos con agua y jobén mudmwocnn anwoquodmd:oouu
« antes de ponerte el topaboca » encuentre en buen estodo ommddlodoounoo

Ponte el tTopaboca cubriendo el Sujeta bien el tapabeca
« rostro desde of puente de ko nariz « alrededor de las orejos

()

Remploza el lapaboca No toques el fapaboca mientras
« si se humedece « lo uses. Sl lo hacés, lavate las

" Al finalizor, lovate las manos
* con ogua y jobén
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Cuidado de la salud Mental:

e Antes de salir atienda las emociones y pensamientos que le generan la idea de
salir, planifiqgue las actividades que realizara fuera de casa y la forma en que se

movilizara, asi como las medidas de proteccion que empleara.

e En el espacio publico procure mantener una actitud positiva, concéntrese en
realizar las actividades planeadas, preste atencion constante a los posibles riesgos

y al uso adecuado de sus elementos de proteccion.

e Mientras sea posible promueva espacios de interaccion social de manera
especial para nifios, niflas y adolescentes bajo las medidas de bioseguridad

definidas en el siguiente anexo.

e Cuando regrese a casa priorice los protocolos de higiene y desinfeccion, y
tdbmese un tiempo para considerar el impacto emocional que le generaron las

actividades en el espacio publico y las medidas de proteccién.

Medidas de autocuidado:

En la situacion actual, cuidarse también es cuidar a los otros y de acuerdo con esta
consideracion, cada persona es responsable de tomar decisiones de acuerdo a sus
necesidades, capacidades, posibilidades y condiciones de vida que propendan por
el cuidado de si mismo, de los seres queridos y de la sociedad en general, para
esto:

e Determinar con claridad la o las medidas de cuidado que requieren
implementar para prevenir sus contagios o el de otros, teniendo en cuenta
aguellas medidas que han demostrado ser eficientes desde la evidencia
cientifica.

e Revisar sus préacticas de cuidado en la actualidad, identificando las
situaciones, circunstancias, pensamientos y/o emociones que facilitan o
dificultan estas practicas.

e Adoptar medidas de cuidado que puedan garantizar su proteccion,
considerando las particularidades de su entorno y de sus condiciones de
vida. A partir de ello, seleccione y utilice la opcién mas viable priorizando
su proteccion y la de otro.

e Comparar y reflexione sobre sus experiencias y practicas a la luz de las
recomendaciones sanitarias, y si es necesario tome decisiones ante las
nuevas situaciones.
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e Evaluar los beneficios para si mismo y para los demas de sus decisiones, en
términos del logro de la proteccion necesaria para prevenir el contagio la
tranquilidad que le produce estas decisiones y la coherencia de esta con las

recomendaciones de proteccion de bioseguridad.

e Tener presente y extremar medidas de cuidado en el caso de que alguno de
los miembros de la familia presente alguna comorbilidad asociada a mayor riesgo
de enfermedad grave por covid.19.

e Si usted identifica situaciones de riesgo para la trasmisién del virus por covid
19 o aglomeraciones, extreme las medidas de bioseguridad y evite el contacto con

las demas personas.

e Generar condiciones que permitan materializar la prevalencia de los derechos
de los nifios, nifias y a adolescentes a partir de practicas de cuidado y

autocuidado.

Limpiezay desinfeccidn.

1. La Secretaria General del Distrito desarrollard e implementard junto con el
contratista de servicios generales los protocolos de limpieza, desinfeccion
permanente y mantenimiento de lugares de trabajo, incluyendo la frecuencia,
los insumos, el personal responsable, elementos de proteccion para el
personal que lo realizara en referencia a los protocolos definidos por el
Ministerio de Salud y Proteccion Social y el Ministerio del Trabajo.

2. La Secretaria General del Distrito junto con el contratista de servicios
generales deberé establecer un procedimiento de limpieza y desinfeccion
diario previo a la apertura y posterior del cierre de las instalaciones,
incluyendo sus zonas comunes y mobiliario, con productos de desinfeccion
de uso doméstico o industrial. Asi mismo, garantizar jornadas de limpieza y
desinfeccién periédicas durante el dia.

3. La Secretaria General del Distrito deberd también realizara control de
roedores e insectos para evitar la contaminacion, teniendo en cuenta las
recomendaciones sanitarias del Ministerio de Salud y Proteccién Social y
Programa de Manejo Integrado de Plagas que establezca medidas
preventivas y de control.
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4. El contratista de servicios generales debera realizar un cronograma de
seguimiento y monitoreo a las actividades de aseo y desinfeccion, reportarla
al supervisor del contrato.

5. La Secretaria General del Distrito deberd garantizar que el contratista
realizase las capacitaciones que sean necesarias al personal de servicios
generales para garantizar el correcto uso de insumos quimicos de limpieza y
de los elementos de proteccion personal.

Manipulacion de insumos y productos

La Secretaria General del Distrito establecera deberan el protocolo de recepcion y
almacenamiento de insumos y productos, asi como también el de manejo de
residuos.

7. PREVENCION Y MANEJO DE SITUACIONES DE RIESGO DE CONTAGIO.

En el marco del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, la
Secretaria Distrital de Gestion Humana a través de su equipo de Seguridad y Salud
en el Trabajo identificara las condiciones de salud sus trabajadores (estado de
salud, habitos y estilo de vida, factores de riesgo asociados a la susceptibilidad del
contagio), asi como las condiciones de los sitios de trabajo a través de visitas de
inspeccion periddicas.

La Secretaria Distrital de Gestion Humana realizara el aplicativo tipo encuesta de
condiciones de salud para funcionarios y contratistas.

VIGILANCIA DE LA SALUD DE LOS FUNCIONARIOS EN EL CONTEXTO DEL
SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO SG-SST.

La Secretaria Distrital de Gestion Humana a través de su equipo de Seguridad y
Salud en el Trabajo asegurara que se cumplan las disposiciones y
recomendaciones de las autoridades de salud con relacion a la prevencion del
contagio por COVID-19, previstas en el presente protocolo.

1. Se implementara encuesta web a través de herramienta institucional que
estard disponible para todos los funcionarios y/o contratistas a través de la
pagina web institucional, encuesta que debera ser diligenciada por el
personal que presten sus servicios presenciales y el personal que tenga
alguna de las modalidades de trabajo en casa, ya sea trabajo en casa pleno
o trabajo en casa parcial, la cual incluirdA como minimo la siguiente
informacion:
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- N° de Identificacion

- Nombres y Apellidos

- Fecha

- Secretaria y/o dependencia

- Sede de trabajo

- Personas visitadas los ultimos 10 dias (Relacionando nombres o
cantidad de personas)

- Lugares visitados los ultimos 10 dias

2. La Secretaria General de Distrito y la secretaria Distrital de Gestidn
Humana, establece los protocolos asociados a las 3 lineas de exposicion
donde se contempla el procedimiento de ingreso y salida de los
funcionarios, contratistas, proveedores, visitantes.

3. No se permitira el ingreso a las instalaciones, de funcionarios, contratistas,
visitantes que presenten cuadros de fiebre mayor o igual a 38°C ni con
cuadros de gripe.

4. En el caso que algunos de los funcionarios o contratistas presenten cuadros
febriles igual 0 mayores a 38°C se debe seguir los pasos a continuacion:

e Se le pide al empleado mantener la calma el personal de vigilancia reportara
desde alli a los siguientes numeros:

= Crue 3102299792

= Notificar al jefe de seguridad

» Desde un teléfono fijo 3793333

= Desde celular 948*2

» Linea 123 de la Policia Nacional

» Notificar por la aplicacion CoronApp

e El empleado se mantendra en cuarentena, mientras es guiado por su EPS
para que se haga la toma de muestras y determinar su condicion de salud
referente al COVID-19.

5. En el caso de gque algunos de los visitantes presenten cuadros febriles igual
o0 mayores a 38°C se debe indicar que se tomara por segunda vez la
temperatura y en caso de seguir con la temperatura igual se le indicara que
no podran ingresar a las instalaciones y que debera regresar a su casa para
gue tome control por su EPS

6. Se tomara un reporte rutinario (diario), para realizar el monitoreo del estado
de salud y temperatura del personal con trabajo en casa y presencial de
acuerdo con el autodiagnostico que permita identificar sintomas vy
trayectorias de exposicion al COVID-19 de los funcionarios y/o contratistas,
este seguimiento se efectuara mediante encuesta web implementada a
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través de herramienta institucional, contemplada en el plan de medios para
su correspondiente difusion.

7. Se realizaran jornadas periodicas a sobre el autocuidado para el personal
gue realiza funciones presenciales y funciones desde casa.

8. La secretaria Distrital de Gestion Humana definieron los correos
electronicos saludocupacional@barranquilla.gov.co y
secgestionhumana@barranquilla.gov.co como canales de comunicacion e
informacion para que los funcionarios y/o contratistas informen cualquier
sospecha de sintomas o contacto con personas diagnosticadas con COVID-
19.

9. Se realizaran difusiones de informacion sobre generalidades y directrices
impartidas por el Ministerio de Salud y Proteccion Social, en relacion con los
sintomas de alarma, lineamientos y protocolos para la preparacién y
respuesta ante la presencia del COVID-19 en el territorio nacional.

10. Se instruird a los funcionarios, contratistas, proveedores y ciudadanos en la
aplicacion de la etiqueta respiratoria, que incluye cubrirse la nariz al toser o
estornudar con el antebrazo o con un pafiuelo de papel desechable y
deshacerse de él inmediatamente tras usarlo. Abstenerse de tocarse la
boca, la nariz y los ojos.

TRABAJO EN CASA.

Los funcionarios tendran disponibles los canales de comunicacion para informarse
y mantenerse capacitados sobre las modificaciones de los procedimientos de
manera virtual que antes se realizaban presenciales.

Asi mismo a través de las herramientas de comunicaciones internas se realizaran
difusiones para fortalecer las habilidades de trabajo con metodologia virtual.

TRABAJO DE FORMA PRESENCIAL.

Para el desarrollo de actividades laborales de manera presencial la Secretaria
Distrital de Gestion Humana a través de su Equipo de Seguridad y Salud en el
Trabajo capacitara a todos los funcionarios y/o contratistas en aspectos
relacionados con la forma de transmisiéon del COVID-19 y las maneras de
prevenirlo, de acuerdo al plan de comunicaciones disefiado para tal finalidad y
siguiendo los lineamientos expedidos por el Ministerio de Salud y Proteccién
Social.

A través de los canales de comunicaciéon institucionales se realizardn las
socializaciones pertinentes para cada caso y que incluiran:

e
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¢ Informacion general relacionada con los lugares de las sedes de la Alcaldia

en los que puede haber riesgo de exposicion.

Factores de riesgo del hogar y la comunidad

Factores de riesgo individuales (Psicosociales y ergonémicos)

Signos y sintomas del COVID-19

Importancia del reporte de condiciones de salud

Protocolo de actuacién frente a sintomas del COVID-19 incluyendo los

canales de notificacion instaurados dentro de la entidad para definir la

conducta a sequir.

e Protocolo de etiqueta respiratoria, que incluye cubrirse la nariz al toser o
estornudar con el antebrazo o con un pafiuelo de papel desechable y
deshacerse de €l inmediatamente tras usarlo, lavarse inmediatamente las
manos, y abstenerse de tocarse la boca, la nariz y los ojos.

e Protocolo de lavado de manos para funcionarios y/o contratistas que presten
los servicios a la entidad de forma presencial, trabajo en casa pleno, trabajo
en casa parcial.

e Protocolo de uso de uniformes institucionales, accesorios en general que
puedan convertirse en riesgo para la trasmision del virus

e Protocolo de salud mental, para personal cumpliendo con funciones
presenciales, trabajo en casa pleno, y trabajo en casa parcial.

e Programa de habitos y estilos de vida saludable para los funcionarios y/o
contratistas, como la hidratacion frecuente, pausas activas y la disminucion
del consumo de tabaco como medidas de prevencion.

e Protocolo de pausas activas en el puesto de trabajo y en casa de acuerdo a
lo establecido del programa de riesgo biomecanico y en el Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el trabajo.

ALTERNATIVAS DE ORGANIZACION LABORAL

A través de la circular 003 del 16 de marzo de 2020 emitida por la Secretaria De
Gestibn Humana, se adoptan esquemas operativos que buscan garantizar la
continuidad del servicio o actividad laboral y que permitan disminuir el riesgo de
contagio para los funcionarios y demas personas que presten sus servicios a la
entidad.

De acuerdo a la Directiva Presidencial 03 del 22 mayo de 2020, durante la vigencia
de la emergencia sanitaria se garantizara la prestacion del servicio cumpliendo con
el 20% de trabajadores presenciales y el 80% trabajo en casa asi como se indica
en punto 6,2 item 1.

INTERACCION EN TIEMPOS DE ALIMENTACION.

e Limitar el nUmero de personas realizando actividades de forma simultanea,
de manera que se garantice la distancia minima de 2 metros entre cada
persona.

e Mantener los espacios limpios antes y después del tiempo de alimentacion.
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e Lavar las manos con agua, jabon y secar con toallas desechables antes y

después de alimentarse

Retirar el tapabocas y lavar nuevamente las manos con agua y jabén.

Utilizar de nuevo el tapabocas para retomar labores.

Dejar claro que no se pueden compartir utensilios de comida entre personas.

En caso de contar con nevera y microondas se debe garantizar la limpieza

de estos electrodomésticos antes y después de su uso.

¢ No se permitira la compra de almuerzo a domicilio, se recomienda que cada
trabajador lleve sus alimentos para evitar un foco de contagio general.

MEDIDAS LOCATIVAS

e Se habilitaran todos los bafios de la entidad para el frecuente lavado de
manos cumpliendo con el distanciamiento establecido de 2 metros.

e Se garantizara el suministro de gel glicerinado cerca de las zonas de
desplazamiento y de trabajo.

e Garantizar la correcta circulacion del aire en el espacio de trabajo, evitando
si es necesario el uso de aire acondicionado o ventiladores en las
instalaciones, para garantizar el recambio de aire, esto cuando las
condiciones de infraestructura lo permitan.

e Se realizara el mantenimiento de los equipos y sistemas de ventilacion de
acuerdo a la programacion por parte de la oficina logistica de la Secretaria
General del Distrito.

e Garantizar la existencia de agua limpia, jabén liquido y toallas desechables
o de un solo uso en los bafios.

e Tener canecas con tapa para la disposicion final de los elementos de
bioseguridad utilizados por los trabajadores y que sean de un solo uso o
desechables.

e Se eliminara los sistemas de control de ingreso por huella, si la eliminacion
de los controles de sistemas de ingreso no es posible, entonces establecer
mecanismos de desinfeccion frecuente del dispositivo y de manos luego del
registro, por ejemplo con alcohol glicerinado.

e Disponer de areas de trabajo despejadas de elementos ajenos a la labor.

e Conjuntamente con el jefe inmediato se organizara la disposicion de un area
para que el personal guarde maletines, cascos de motocicleta, bicicleta y
otros elementos.

HERRAMIENTAS DE TRABAJO Y ELEMENTOS DE DOTACION

Se deben cumplir los siguientes lineamientos en las dependencias donde aplique
las herramientas de trabajo, para garantizar que una vez terminadas las labores los
trabajadores se retiren y dispongan de un lugar para ellas y sus elementos de
proteccion personal para COVID-19:

e
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e Zona de lavado y desinfeccion de los elementos de proteccion personal para
COVID-19.

e Se recomienda si las herramientas, implementos o dotacion se llevan a las
casas estos deben ser lavados y no ser mezclados con la ropa de la familia.

e Después del cambio de ropa si hay lugar, se debe realizar el proceso de
higiene de las manos.

e En caso de compartir las herramientas de trabajo garantizar la limpieza y
desinfeccidn antes y después de utilizarlas.

INTERACCION CON TERCEROS (PROVEEDORES, CLIENTES, ALIADOS,
ETC.)

Con el fin de salvaguardar la salud de los funcionarios y/o contratistas se
recomienda que transitoriamente la atencion al publico se realice de manera virtual
y caso de no ser posible se deben tener en cuenta los siguientes lineamientos:

e Garantizar que en estas interacciones se use siempre el tapabocas y guantes
no esteériles o de nitrilos.

e Lavado e higiene de manos de acuerdo a la técnica de lavado de manos.

¢ Distancia minima de 2 metros entre las personas.

e Realizar las reuniones en lugares predeterminados, aplicando el
distanciamiento de 2 metros y seguir el protocolo de etiqueta respiratoria.

e Establecer turnos para los proveedores y clientes para que puedan estar en
las instalaciones, delimitando lugares donde puedan acceder evitando
aglomeraciones de personas.

e Se recomienda que para los procedimientos que se genere pago realizarlo
con tarjeta y otras plataformas digitales para reducir el uso de dinero en
efectivo.

e Si el pago es en efectivo se recomienda indicarle al cliente tener el monto
exacto de la compra y evitar la firma de recibido, a menos que se use un
lapicero propio.

e La oficina de servicios logisticos de la Secretaria General del Distrito,
implementara el protocolo para la atencion de proveedores asociados a los
procesos misionales.

DESPLAZAMIENTO DESDE Y HACIA EL LUGAR DE TRABAJO

La secretaria Distrital de Gestibn Humana a través de su equipo de Seguridad y
Salud en el Trabajo capacitara a todos los funcionarios y/o contratistas sobre la
importancia del cumplimiento de los protocolos durante los traslados, especialmente
aguellos que deban hacer uso de transporte publico, y sobre los controles
establecidos por las autoridades competentes.
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MEDIDAS EN COORDINACION CON ADMINISTRADORAS DE RIESGOS
LABORALES - ARL

e La Secretaria Distrital de Gestibn Humana a través de su equipo de
Seguridad y Salud en el Trabajo realizara actualizacion al plan de trabajo con
la ARL para priorizar en las asesorias de las matrices de identificacion de
peligros, evaluacion y valoracion de riesgos en lo referente al factor de riesgo
bioldgico por contagio de COVID-19, para identificar las actividades de mayor
exposicion y de este modo determinar los controles a implementar, entre
ellos, la distribucion de espacios de trabajo y ubicacion del personal para el
distanciamiento fisico de los trabajadores, en concordancia con los
protocolos.

e Establecer4d un equipo técnico responsable para orientar al equipo de
Seguridad y Salud en el Trabajo en la gestion del riesgo laboral por
exposicién a COVID-19.

e Dara aplicacion a los protocolos, procedimientos y lineamientos adoptados
por el Ministerio de Salud y Proteccion Social conforme a sus funciones de
asesoria y asistencia técnica.

e Suministrara asistencia técnica para la vigilancia de la salud de los
trabajadores expuestos al riesgo laboral de COVID-19.

e Recibir por parte de la ARL respuestas oportunas a las solicitudes referentes
al control del riesgo laboral por COVID-19 como lo establece el articulo 3 de
la Resolucion 0666 del 2020.

RECOMENDACIONES EN LA VIVIENDA.
Al Salir de la Casa.

e EIl funcionario y/ contratista debe estar atento a las indicaciones de la
autoridad local sobre restricciones a la movilidad y acceso a lugares publicos.

e Visitar solamente aquellos lugares estrictamente necesarios y evitar
conglomeraciones de personas.

e Asignar un adulto para hacer las compras, que no pertenezca a ningan grupo
de alto riesgo.

e Restringir las visitas a familiares y amigos si alguno presenta cuadro
respiratorio.

e No saludar con besos, ni abrazos, ni dar la mano y mantener el
distanciamiento social.

e Utilizar tapabocas en el transporte publico, supermercados, bancos, y demas
sitios.

e En casa debe usar tapabocas en caso de presentar sintomas respiratorios o
si convive con personas que pertenecen al grupo de riesgo de contagio.

Al Regresar a la Casa.
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e Dejar los zapatos a la entrada y lavar las suelas con agua 'y jabon.

e Lavar las manos de acuerdo con los protocolos del Ministerio de Salud y
Proteccién Social.

e Evitar saludar con beso, abrazo y dar la mano, y procurar mantener siempre
la distancia de mas de dos metros de distancia entre personas.

e Antes de tener contacto con los miembros de la familia, bafiarse y cambiarse
de ropa.

e Mantener separada la ropa de trabajo de las prendas personales.

e La ropa debe lavarse en la lavadora, o a mano, con agua caliente que no
queme las manos y jabon, dejar secar por completo expuesta al sol.

¢ No reutilizar ropa sin antes lavarla.

e No sacudir las prendas de ropa antes de lavarlas para minimizar el riesgo de
dispersion de virus a través del aire.

e Dejar que se sequen completamente.

e Mantener la casa ventilada, limpiar y desinfectar areas, superficies y objetos
de manera regular.

e Si hay alguna persona con sintomas de gripa en la casa, tanto la persona
con sintomas de gripa como quienes cuidan de ella, deben utilizar tapabocas
de manera constante en el hogar.

CONVIVENCIA CON UNA PERSONA DE ALTO RIESGO

Si los funcionarios y/o contratistas conviven con personas mayores de 60 afios, 0
con personas con enfermedades preexistentes de alto riesgo para el COVID-19,
(Diabetes, Enfermedad cardiovascular -Hipertension Arterial- HTA, Accidente
Cerebrovascular — ACV), VIH, Céancer, Uso de corticoides o inmunosupresores,
Enfermedad Pulmonar Obstructiva Cronica - EPOC, mal nutricion (obesidad y
desnutricién), Fumadores o con personal de servicios de salud, deben adoptar
siguientes medidas de precaucion:

e Mantener la distancia al menos de dos metros.

e Utilizar tapabocas en casa, especialmente al encontrarse en un mismo
espacio que la persona a riesgo, al cocinar y servir la comida.

e Aumentar la ventilacion del hogar.

e Sies posible, asignar un bafio y habitacion individual para la persona de alto
riesgo.

e Si es posible aumentar la ventilacion, limpieza y desinfeccion de las
superficies de todas las areas del hogar.

e Cumplir a cabalidad con las recomendaciones de lavado de manos e higiene
respiratoria impartidas por el Ministerio de Salud y Proteccién Social.

e Lavar y desinfectar en forma regular pisos, paredes, puertas y ventanas, e
incrementar estas actividades en las superficies de los closets, roperos,
armarios, barandas, pasamanos, picaportes, interruptores de luz, puertas,
gavetas, topes de puertas, muebles, juguetes, bicicletas, y todos aquellos

Calle 34 No. 43 - 31 - Barranquilla, Colombia &} BARRANQUILLA.GOV.CO



=Xy ALCALDIA DE /
BARRANQU"-LA / 204 BARRANQUILLA @ @

NIT 890.102.018-1

(6

elementos con los cuales las personas de la familia tienen contacto constante
y directo.
e Lalimpiezay desinfeccidén debe realizarse procurando seguir los pasos:

v" Retiro de polvo con una toalla himeda.

v' Lavado con agua y jabon,

v" Enjuague con agua limpia

v Desinfeccion con productos de uso doméstico.

e Limpiar y desinfectar todo aquello que haya estado en el exterior de la
vivienda o que es de manipulacion diaria, como: computadores, mouse,
teclados, celulares, teléfonos fijos, control remoto, otros equipos electrénicos
de uso frecuente, que se limpian empleando un pafo limpio impregnado de
alcohol al 70% o con agua y jabdén, teniendo precauciéon para no averiarlos.

e Lavar con regularidad fundas, sabanas, toallas, etc.

e Utilizar guantes para manipular la ropa, evitar sacudirla y no permitir el
contacto de esa ropa con el cuerpo.

MANEJO DE SITUACIONES DE RIESGO POR PARTE DEL EMPLEADOR

La secretaria Distrital de Gestion Humana a través de su Equipo de Seguridad y
Salud en el Trabajo establece el siguiente procedimiento para el tratamiento de las
personas con sintomas asociados a COVID-19, o que hayan sido diagnosticadas
con COVID-19 en linea con lo establecido por el Ministerio de Salud y Proteccién
Social.

e Se habilitara el correo electrénico saludocupacional@barranquilla.gov.co y la
linea telefonica 3102210958 como comunicacion directa entre el funcionario
y/o contratista y la Secretaria Distrital de Gestion Humana para informar
sobre cualquier condicion de salud asociada a COVID-19 que presente
dentro de las instalaciones, el equipo de seguridad y salud en el trabajo
realizara la notificacion a las siguientes lineas telefénicas:

- Crue 3102299292

- Desde un teléfono fijo 3793333

- De celular 948*2

- Linea 123 de la Policia Nacional

- Notificar por la aplicacion CoronApp
- Reportar a la ARL

e Se realizara la aplicacion de encuesta diaria a través de herramienta web
institucional que permita vigilar funcionarios y/o contratistas enfermos o con
sintomas respiratorios basados en la aplicacion coronapp, identificando el
cerco epidemioldgico.
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e Se implementara en el marco del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud
en el Trabajo, protocolo de alerta de sintomas y vigilancia de la salud para
los funcionarios y/o contratistas de la entidad.

e Los casos identificados como positivos, tendran el manejo y aplicacion de
recomendaciones dadas por la Secretaria Distrital de Salud.

e Coordinar con las EPS para que realicen apoyo al seguimiento en la
prevencion, deteccion y seguimiento al estado de salud de los trabajadores,
incluyendo estrategias de testeo aleatorio de COVID - 19, si es el caso.

e Elfuncionario y/o contratista debe informar a la EPS a través de las lineas de
atencion, para que inicie el protocolo estipulado por el Ministerio de Salud y
Proteccién Social.

e Cuando algun empleado experimente sintomas respiratorios en casa, debe
informar al empleador para que se pueda realizar el aislamiento preventivo
en casa.

e EIl funcionario y/o contratista en caso de presentar sintomas NO debe
desplazarse a ninguna de las sedes de la Alcaldia Distrital de Barranquilla.

o El trabajador debe informar a la EPS en las lineas de atencion que esta
disponga para que inicie el protocolo estipulado por el Ministerio de Salud y
Proteccién Social.

e Los casos probables y confirmados que han requerido o no ingreso
hospitalario que reciban el alta de su situacién clinica deberan mantener
aislamiento domiciliario con monitoreo de su situacion clinica al menos 14
dias desde el alta hospitalaria 0 hasta que se obtenga un resultado de
laboratorio negativo y a las disposiciones de las autoridades de salud.

e En caso que el contagio cumpla con los criterios de exposicion al riesgo, el
funcionario debera reportarlo a travées del formato de pre reporte de
accidente o incidente de trabajo https://www.barranquilla.gov.co/gestion-
humana/sistema-de-gestion-sst, adicionalmente las instrucciones dadas en el
anexo Procedimiento para la atencion de accidentes de trabajo con
exposicion a COVID-19 de la ARL Axa Colpatria.

e Encaso de ser contratista, se debera cumplir con el procedimiento de reporte
de la ARL al cual se encuentra afiliado.

8. PREVENCION Y MANEJO DE SITUACIONES DE CONTAGIO

e Asegurar que todos los funcionarios estén afiliados al Sistema de Seguridad
Social Integral, y asi mismo, solicitar el cumplimiento de este requisito, al
personal indirecto que presta los servicios para la entidad

e Estar atentos a las socializaciones de prevencion y control donde se explique
la forma correcta de uso de elementos de proteccion personal, lavado de
manos y otras medidas de autocuidado.

e En el caso de dificultad para respirar, dolor en el pecho o convulsiones se
debe llamar al Crue 3102299792 y al 123 reportar el caso y esperar
ambulancia para trasladar a un centro médico de forma inmediata

e Si el trabajador se encuentra en su casa y presenta sintomas de fiebre, tos,
dificultad para respirar o un cuadro gripal, deberd contactarse
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telefonicamente con su jefe inmediato para poner en su conocimiento la
situacion, y debera reportar el caso a la EPS y a la Secretaria de Gestion
Humana a través del correo saludocupacional@barranquilla.gov.co, “el
trabajador no debe asistir en estas condiciones y con estos sintomas a
las instalaciones de la entidad”

e El personal de servicios generales debe limpiar y desinfectar con alcohol al
70% de manera frecuente, todas las superficies, los puestos de trabajo,
espacios comunes y todas las areas tales como: pisos, paredes, puertas,
ventanas, divisiones, muebles, sillas, y todos aquellos elementos con los
cuales las personas tienen contacto constante y directo como computadores,
teclados, mouse, teléfonos, auriculares, en especial las superficies con las
gue ha estado en contacto el paciente.

e Las areas como pisos, bajos, cocinas se deben lavar con un detergente
comun, para luego desinfectar.

e El personal de servicios generales utilizara equipo de proteccién individual
adecuado dependiendo del nivel de riesgo que se considere en cada
situacion.

e I|dentificar las areas, superficies y objetos usados por la persona con
sospecha de caso y realizar la limpieza y desinfeccion de manera inmediata.

e Asegurarse de reportar los casos sospechosos de contagio con el COVID-19
a las entidades correspondientes: secretaria de salud, EPS del trabajador y
ala ARL.

e Mantener las lineas de contacto e informacion actualizadas en caso de
cualquier emergencia.

8. Plan de Comunicacion.

El plan de comunicacion estara liderado por la Secretaria Distrital de Gestion
humana y la Secretaria de Comunicaciones, para efectos de cumplimiento
de lo aqui impartido para todas las partes interesadas.

Anexos.

1. Protocolo especifico primera Linea de Exposicion al COVID- 19
2. Protocolo especifico segunda Linea de Exposicion al COVID- 19
3. Protocolo especifico tercera Linea de Exposicion al COVID- 19

Realiz6:Jprimo
Revis6:Emunera
Aprobo:Gtorrecilla
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