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DICIEMBRE 98,80%

SEPTIEMBRE 97,60%

OCTUBRE 99,20%

NOVIEMBRE 98,90%

JUNIO 98,90%

JULIO 98,90%

AGOSTO 97,30%

MARZO 96,80%

ABRIL 93,00%

MAYO 98,40%

OPORTUNIDAD EN LA RESPUESTA

MES No.

ENERO 98,10%

FEBRERO 97,50%

DICIEMBRE 17

SEPTIEMBRE 24

OCTUBRE 13

NOVIEMBRE 17

JUNIO 16

JULIO 21

AGOSTO 31

MARZO 29

ABRIL 34

MAYO 23

 PUESTO RANKING MEN

MES LUGAR

ENERO 19

FEBRERO 28

NOVIEMBRE 4343

DICIEMBRE 2956

TOTAL 46486

AGOSTO 5874

SEPTIEMBRE 4710

OCTUBRE 3255

MAYO 3046

JUNIO 3603

JULIO 4037

FEBRERO 3870

MARZO 3996

ABRIL 3197

No. PQR RADICADOS

MES No.

ENERO 3599


