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 Características

físicas

Área
47,9 hectáreas

Manzanas
56

48% - Casas
49% - Apartamentos

Predios: 2.128

Hogares: 2.537

Ubicación
Barranquilla
(Localidad Metropolitana)

Según grupo etario

Niños y Jóvenes 
(0 a 18 años) 30%

Adultos
(19 a 59 años) 60%

Personas mayores
(De 65 años en adelante) 10%

Población
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El Santuario

LÍDERES COMUNITARIOS

Malka Fernández
Comité Arte y cultura Junta de acción comuna
JAC Santuario

Richard Caballero
Delegado JAC sector Oriental

Jhon Tipton
Presidente JAC Carrizal sector centro

Maribel Gómez
Presidente JAC Carrizal Occidente

Steffanny Vargas
Edil Localidad Metropolitana

José Betancourt
Edil Localidad Metropolitana

Luis Carlos Rovira
Presidente JAC Buenos Aires

Eliana Novoa
Edil Loca Metropolitana

Antonio Yepes
Presidente JAC Metropolitana

Inversiones realizadas en
Infraestructura y bienestar social

IED. EL CORAZÓN DEL SANTUARIO - SEDE PRINCIPAL
IED. TÉCNICO EL SANTUARIO - SEDE PRINCIPAL

Instituciones Educativas

PARQUE SANTUARIO

Espacio público

CASA DE JUVENTUD EL SANTUARIO

Gobierno

CDI SANTUARIO 2 FC

Centros de Desarrollo Infantil



Vamos pa´l Barrio es una estrategia de interlocución permanente 
y efectiva con la ciudadanía, a escala barrial, con un enfoque 
participativo que involucra a la comunidad y a la administración 
distrital.  Esta iniciativa se divide en cuatro fases:

En concertación con las comunidades, se identifican las 
necesidades y problemáticas barriales, se planifican soluciones 
de corto, mediano y largo plazo, se realizan jornadas de atención 
y servicios descentralizadas, para satisfacer las necesidades 
apremiantes de las comunidades. Finalmente, se realiza 
seguimiento a las demandas comunitarias para garantizar su 
atención oportuna.

Busca construir acciones concretas de intervención social a partir 
del conocimiento de necesidades del sector identificadas 
previamente a través del diálogo abierto con diferentes actores 
barriales. 

1. Planeación
2. Socialización
3. Jornadas descentralizadas de atención 
4. Seguimiento
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Lo que pide la gente

Seguro y transitable

• Seguridad (Intervención enfrentamiento jóvenes 
en condición de conflictividad)
• Micro-intervenciones viales (señalización, 
reductores de velocidad)

Servicios esenciales

• Mantenimiento redes de alcantarillado
• Reemplazo de luminarias

Espacios públicos 
limpios y sostenibles

• Atención animal en condición de calle (esterilización)
• Intervenir botaderos de basura
• Intervención por ocupación del espacio público

El Santuario
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DE EDUCACIÓN

   PREVENCIÓN DE VIOLENCIAS BASADAS EN GÉNERO

TITULACIÓN DE PREDIOS

ASIGNACIÓN DE CUPOS ESCOLARES
CONSULTA Y VERIFICACIÓN DE OPERACIÓN DE COLEGIOS PRIVADOS  
PROGRAMA DE ALIMENTACIÓN ESCOLAR 
OFERTA DE PROGRAMAS DE EDUCACIÓN  SUPERIOR  

MI TECHO PROPIO

OFICINA DE LA MUJER,  
EQUIDAD Y GÉNERO • ATENCIÓN Y ORIENTACIÓN PSICOLÓGICA JURÍDICA Y DE ACCESO A DERECHOS.

OFICINA DEL SISBÉN
NUEVA ENCUESTA RETIRO SISBÉN 

ACTUALIZACIÓN DOCUMENTOS DE IDENTIDAD
ORIENTACIÓN GENERAL SISBÉN 

INCLUSIÓN SISBÉN 
VERIFICACIONES SISBÉN 

SECRETARÍA DISTRITAL 

SECRETARÍA DISTRITAL 

SECRETARÍA DISTRITAL 

OFICINA DE CULTURA  ACTIVACIÓN CAMPAÑA PÓRTATE CHÉVERE

ORIENTACIÓN GENERAL RECREACIÓN Y DEPORTE 

INSCRIPCIONES PROGRAMA PREGRADO
INSCRIPCIONES POSGRADOS
ACTIVIDADES LÚDICAS PARA NIÑOS, PROGRAMA DE LITERATURA DE LA IUB

VALORACIÓN MÉDICA / DESPARASITACIÓN A MASCOTAS 
SERVICIOS A MIGRANTES 
INSPECCIONES Y MIGRANTES

DE PLANEACIÓN 

DE GOBIERNO

CIUDADANA

K-YENA S.A.S.

OFICINA PARA LA SEGURIDAD 

SECRETARÍA DISTRITAL DE
RECREACIÓN Y DEPORTES

SECRETARÍA DISTRITAL 

INSTITUCIÓN UNIVERSITARIA DE 
BARRANQUILLA

SECRETARIA GENERAL / 
OFICICINA DE RELACIÓN
CON EL  CIUDADANO

K-YENA S.A.S.

EPA BARRANQUILLA VERDE

Y CONVIVENCIA CIUDADANA

ENCUESTA CARACTERIZACIÓN CIUDADANO

ATENCIÓN A USUARIO QUE LLEVEN REPORTE DE LUMINARIA APAGADAS 

OFERTA PEDAGÓGICA DE EDUCACIÓN AMBIENTAL 

SOCIALIZACIÓN DE ESTRATEGIAS CONTRA VIOLENCIA DE GÉNERO
APOYO Y ACOMPAÑAMIENTO A GRUPO COMUNITARIO EN TEMAS  RELACIONADO 

SOCIALIZACIÓN  DE SERVICIOS DE UCJ
SERVICIO DE CORTE Y BARBERÍA POR PARTE DE BENEFICIARIO DE PROGRAMAS DE 

ORIENTACIÓN SOBRE LOS SERVICIOS MISIONALES AMBIENTALES 
OFERTA DE LA LINEA DE PATRULLA AMBIENTAL

( SEA POR DESCONEXIÓN O PORQUE  ESTÉN QUEMADAS)

ASESORÍA CANALES NO PRESENCIALES DE ATENCIÓN
RADICACIÓN FÍSICA DE PQRSD

CON LA SEGURIDAD

PREVENCIÓN 

REALIZACIÓN DE PRUEBAS
VACUNACIÓN
CONSULTA PSICOLOGÍA
CONSULTA MÉDICA
CONSULTA OPTOMETRÍA
FLUORIZACÓN
CITOLOGÍAS
CITOLOGÍAS
VACUNACIÓN DE CANINOS Y FELINOS
AFLICCIONES, ASESORÍA A MIGRANTE, POBLACIÓN NO ASEGURADA   
RECEPCIÓN, TRÁMITE Y GESTIÓN  DE PQESD, 
ORIENTACIÓN SOBRE SERVICIOS OFERTADOS EN LA FERIA 
ASESORÍA, RECEPCIÓN DE DOCUMENTOS  PARA CERTIFICACIÓN DE   
DISCAPACIDA Y SOLICITUD DE AYUDAS TÉCNICAS  
IEC VIOLENCIA BASADA EN GÉNERO 
IEC VIOLENCIAS SEXUAL Y PREVENCIÓN DE EMBARAZO EN ADOLECENTES   
BÚSQUEDA ACTIVA COMUNITARIA 
RECOLECCIÓN DE MEDICAMENTOS VENCIDOS O SIN UTILIZAR 

DE SALUD

Servicios ofertados en la jornada El Santuario



Servicios ofertados en la jornada
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CÁMARA DE COMERCIO DE BARRANQUILLA
WALO FINTECH

SECRETARÍA DISTRITAL DE CONTROL
URBANO Y ESPACIO PÚBLICO

ADI

OFICINA DE GESTIÓN DEL RIESGO

SECRETARÍA DISTRITAL DE 
DESARROLLO ECONÓMICO

SECRETARÍA DE TRÁNSITO

SECRETARÍA DE HACIENDA

EDUCACIÓN VIAL

INFORMACIÓN SOBRE OFERTA DE SERVICIOS

PROGRAMA DE HUERTAS CASERAS
PROYECTO GENERACTOR

SOLICITUD DE INTERVENCIONES PAISAJISTICAS EN EL 

ENTREGA DE RECIBOS DE IMPUESTO PREDIAL UNIFICADO
CONSULTA DEL ESTADO DE CUENTA DEL IMPUESTO PREDIAL UNIFICADO

REGISTROS DE TRÁNSITO

ÁREA METROPOLITANA DE BARRANQUILLA

SECRETARÍA DISTRITAL DE GESTIÓN SOCIAL

GERENCIA DE DESARROLLO SOCIAL

 SIEMBRA BARRANQUILLA

GERENCIA DE CIUDAD

OFICINA DE GESTIÓN DEL RIESGO

SECRETARÍA DISTRITAL DE OBRAS PÚBLICAS

OFICINA DE SERVICIOS PÚBLICOS

SECRETARÍA DE CULTURA

SAMARITANS PURSE

MEDICAL TEAMS

HEARTLAND ALLIANCE

MIGRACIÓN COLOMBIA: ACCESO A 

OFERTA CULTURAL CASAS DE CULTURA
MUESTRAS CULTURALES

ATENCIÓN EN MEDICINA GENERAL

 IMPLANTES SUBDERMICOS

ORIENTACIÓN JURÍDICA A MIGRANTES

ORIENTACIÓN Y REFERENCIACIÓN

ORIENTACIÓN EN EMPLEABILIDAD Y EMPRENDIMIENTO

PRUEBAS DE ETS
ENTREGA DE PRESERVATIVOS

SERVICIOS CON ENFOQUE LGBTIQ+

ORIENTACIÓN JURÍDICA
ORIENTACIÓN PSICOSOCIAL
ASEGURAMIENTO EN SALUD PARA MIGRANTES.

PRE REGISTRO Y BIOMÉTRIA

ENTREGA DE MEDICAMENTOS HASTA 90 CUPOS

CONSULTA DE PROCESOS CONTRAVENCIONALES

TRANSMETRO

AIR-E TRIPLE A GASES DEL CARIBE 

CAMPAÑA BARRANQUILLA LINDA Y LIMPIA

PROGRAMA DE MEJORAMIENTO SALUDABLE 
PROGRAMA DE BARRIOS A LA OBRA Y MALLA VIAL
MEJORAMIENTO DE VIVIENDA

EMPLEABILIDAD
DESARROLLO PRODUCTIVO
UNIDAD DE APOYO AL EMPRESARIO
CREDICHÉVERE

SOCIALIZACIÓN EN PLAN FAMILIAR DE EMERGENCIAS
RECOMENDACIONES TEMPORADA DE LLUVIA, VIENTOS FUERTES 
ORIENTACIÓN AL CIUDADANO 

SOLICITUDES DE RESERVAS PARQUES
RECURSOS HÍDRICOS CONSTRUCCIÓN CANCHAS 

A TU BARRIO MERCADO 

INCLÚYETE 
MI TECHO PROPIO 

GRUPO FOCAL BARRIO

SERVICIOS REGISTRALES Y PROGRAMA DE DESARROLLO 

ENTIDAD BANCARIA DISPERSORA DE SUBSIDIOS DE 

ATENCIÓN AL PROGRAMA ADULTO MAYOR
ATENCIÓN RENTA JOVEN
ATENCIÓN RENTA CIUDADANA
ATENCIÓN DEVOLUCIÓN DEL IVA
PROGRAMA HABITANTE DE LA CALLE 
ESTÍMULO SOCIAL DE TRANSPORTE ESTUDIANTIL “ ESTE” 
TRABAJANDO POR LOS NIÑOS 
PROGRAMA DE PRIMERA INFANCIA 

CURSOS DE LA MANO CON LA PRIMERA
QUÍLLERAS LÍDERES
GENERACTOR
DESAYUNOS PA TI 
MAQUILLAJE - TRENZAS

ENTREGA TARJETA SIBUS

EMPRESARIAL 

RENTA CIUDADANA 

ESPACIO PÚBLICO

PPT PARA MIGRANTES VENEZOLANOS

CENTRO INTEGRATE.

RED SOMOS

ATENCIÓN  PARA MIGRANTES 
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En la jornada de Vamos Pa’l Barrio del 14 de 
febrero en el barrio El Santuario se registró un 

total de 1.878 atenciones.

Balance de la jornada
Febrero 14 de 2025

OFICINA DE SISBÉN: 449

SD SALUD: 342

OFICINA CULTURA CIUDADANA: 185

OFICINA DE SEGURIDAD Y CONVIVENCIA: 145

OFICINA DE GESTIÓN DE RIESGO: 138

SD GOBIERNO: 116

OFICINA DE SERVICIOS PÚBLICOS: 98

SECRETARÍA GENERAL / ATENCIÓN CIUDADANO: 73

SD GESTIÓN SOCIAL: 60

SD DESARROLLO ECONÓMICO: 55

SD OBRAS PÚBLICAS: 48

ADI: 45

SD RECREACIÓN Y DEPORTES: 32

ÁREA METROPOLITANA DE BARRANQUILLA: 25

SD HACIENDA - GESTIÓN CATASTRAL: 24

GERENCIA DE CIUDAD: 17

El Santuario



SD HACIENDA - GESTIÓN DE INGRESOS: 12

SD TRÁNSITO Y SEGURIDAD VIAL: 7

SIEMBRA: 6

OFICINA DE LA MUJER: 1
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Adicionalmente al despliegue de la oferta de servicios de la Alcaldía de Barranquilla, la Gerencia de Ciudad adelantó un grupo 
focal con el objetivo de identificar y conocer en profundidad las problemáticas en el barrio El Santuario, escuchar propuestas e 
ideas y posteriormente, dar paso a la co-creación de posibles soluciones en el corto, mediano y largo plazo. 

En este barrio se realizó un grupo focal con hombres entre 60 y 75 años. Estos hombres manifestaron que el barrio necesita 
intervenciones en el tema de seguridad, manifiestan que quieren que el programa Vuelve y Juega regrese para los jóvenes. En 
segundo lugar, priorizan el tema del servicio de energía, pues la pésima calidad del servicio afecta los negocios de tiendas y la 
calidad de vida de los vecinos.

Otras problemáticas que expusieron los vecinos tienen que ver con el manejo de basuras y aseo, pues se acumulan los residuos 
en “los callejones”.

Durante la jornada, la Oficina de Servicios Públicos proporciona información del programa Ilumina tu 
Ahorro, que tiene como objetivo principal educar y concientizar a la comunidad sobre las ventajas 
económicas y ambientales del ahorro eficiente de energía en los hogares. A través de este programa, 
se implementará un plan de recambio bajo el lema "tú ahorras, yo ilumino tu casa", enfocándose en 
enseñar a los usuarios cómo utilizar correctamente sus electrodomésticos para disminuir su consumo 
energético mensual.


