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PARA: INSTITUCIONES PRESTADQRAS DE SERVICIOS DE SALUD Y SERVICIOS DE
TRANSPORTE ESPECIAL DE PACIENTES DEL DISTRITO DE BARRANQUILLA '

DE: SECRETARIA DISTRITAL DE SALUD DE BARRANQUILLA OFICINA GARANTIA DE LA

CALIDAD
ASUNTO: SEGUIMIENTO AL REPORTE DE INDICADORES PARA EL MONITOREO DE LA
CALIDAD DEL IV TRIMESTRE DE 2024 . -

' FECHA:. |

El Ministerio de Salud y Proteccion Social expidi6 en el 2016 la Resolucién 0256 “Por la cual
se dictan disposiciones en relacién con el Sistema de Informacién para la Cahdad y se
establecen los indicadores para el monitoreo de la calidad en salud”, :

- Posterlormente Mlnlsterlo de Salud y Proteccién Social explde la Resolucmn 3539 de 2019,
del 31 de diciembre de 2019, “Por.la cual se adopta el instrumento para que las entidades
responsables-del aseguramiento en salud de los Regimenes Contributivo y Subsidiado, reporten -
los servicios y tecnologias en salud ordenados por el médico tratante, que sean. negados y se.
modifica la Resolucién 256 de 2016” que modifica la periodicidad del reporte de los
indicadores del Sistema de Informacion: 7

' “Articulo 9. Adicionase un paragrafo al arttculo 6 de la Resolucién 256 de 2016, del
szgurente tenor:

“Pardgrafo. Las EPS de los Regimenes Contributivo vy Subsidiado, las
Instituciones Prestadoras de. Servicios de Salud y los Servicios de Transporte
Especial de Pacientes, reportardn la informacion requerida al amparo de estay”
resolucion, de forma trimestral, dentro de los treinta (30) dias calendario
siguientes a la terminacién del respectivo trimestre. Vencido este plazo sin que se
aflegue dicha informacion, la correspondiente novedad se reportard a la

. Superintendencia Nacional de Salud, para lo de su competencia”. ¥

Asilas cosas, se les recuerda a los prestadores.que el reporte de la informacién del resultado
de los Indicadores para el Monitoreo de la Calidad de la Atencién en Salud se debe hacer de
forma trimestral, dentro de los primeros treinta dias calendarios siguientes a la terminacién

. del respectivo trimestre, de acuerdo con las indicaciones establecidas en el Anexo técnico 2
de la Resolucwn 0256 de 2026. : ;

- Asuvezla Resoluc1on 0256 de 2016, del 05 de febrero de 2016, expedida por el Ministerio

% de Salud y Proteccién Social, “Por la cual se dictan disposiciones en relacién con el Sistema de
Informucién para la Calidad y se establecen los indicadores para el monitoreo de la calidad en
salud” establece en el parédgrafo del Articulo 14 que

Artlculo 14. Resultados del monitoreo de la calidad en salud. La mformacmn sobre
los resultados del monitoreo de la calidad en salud que se disponga en el Sistema Integral -
de Informacién de la Proteccién Social - SISPRO, constituird insumo para el gjercicio de
las funciones de inspeccién, vigilancia % control por parte de las autoridades
competentes.

Paraarafo No obstante, con base en los resultados del momtoreo de la calidad en salud,
las entidades a que refiere el articulo se undo de esta resolucién, realizardn un andlisis

semestral, con el objetivo de optimizar los resultados de los indicadores v buscar
Q% estrategias de mejoramiento que impacten favorablemente la gestién institucional, la
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gestion en red y que a su vez, contribuyan al logro de los resultados en salud del pafs.”
(Subrayado fuera deI texto). ; ;

- Asi mismo la Circular Externa_ 000012 de 2016, del 04 de agosto de 2016, expedlda porla.
Superintendencia Nacional de Salud “Por la cual se hacen adiciones, eliminaciones v
modificaciones a la Circular 047 de 2007, y se imparten instrucciones en lo relacionado con el
programa de auditoria para el mejoramiento de la calidad de la atencmn en salud y el sistema
de informacién para la calidad”, en su numeral 2.6. Contempla: :

“2.6. Modifiquese el numeral 8.1.1.2.3 del titulo V. El nuevo texto es el siguiénte:'
“8.1.1.2.3 Sistema de Informacion para la Calidad '(.S:IC)

Las Entidades Territoriales de Salud del Orden Departamental y Distrital, en el contexto
de la normativa vigente, serdn responsables de realizar inspeccién, vigilancia y control
a las Instituciones prestadoras de servicios de salud y a los servicios de transporte
especial de pacientes de su jurisdiccion frente al Sistema de Informacién para la Calidad.

Las Entidades territoriales Departamentales y Distritales de Salud deberan realizar el
reporte sobre el monitoreo realizado a instituciones prestadoras de servicios de salud y
a los servicios de transporte ‘especial de pacientes, en el marco del Sistema de
informacion para la Calidad (SIC), segun lo dispuesto en el Anexo Técnico-Archivo Tipa
No. STO04. - —

\é‘n cualquier caso, la Superintendencia podrd requerir a la Entidad Territorial, a las
Instituciones prestadoras de servicios de salud y/o a los Servicios de transporte especial
de pacientes la ampliacién de la informacién reportada por la Entidad Territorial”."

En cumplimiento de las normas citadas, nos permitimos solicitarle la siguiente informacion:

e Evidencia del cargue exitoso de los indicadores de calidad contemplados en la
Resolucién 0256 de 2016 a la plataforma SISPRO a través del aplicativo PISIS,
correspondiente al VI trimestre de 2024

e Archivo plano con los registros cargados a PISIS correspondlentes al IV trlmestre
2024. :

o ' Anélisis del resultado de los indicadores de Ia IPS

e Plan de mejoramiento, si aplica.

=

La informacién solicitada, deberd ser enviada a mas tardar el 14 de febrero de 2025, a los

correos electronicos ]machacon@barranqullla gov.coy Jnrodrlgyez@barrangullla gov.co, y
la ventanilla Gnica virtual, a través del siguiente enlace:

cp . https: //gestdoc.barranquilla.gov.co/ RadicaéionS\CJlici‘tudes /
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CIRCULAR EXTERNA N°

PARA: INSTITUCIONES PRESTADORAS DE SERVICIOS DE SALUD Y SERVICIOS DE
- TRANSPORTE ESPECIAL DE PACIENTES DEL DISTRITO DE BARRANQUILLA

,DE: SECRETARIA DISTRITAL DE SALUD DE BARRANQUILLA OFICINA GARANTIA DE LA
CALIDAD :

ASUNTO SEGUIMIENTO AL REPORTE DE INDICADORES PARA EL MONITOREO DE LA
CALIDAD DEL IV TRIMESTRE DE 2024 '

FECHA:

Téngase en cuenta 'que el incumplimiento en el reporte de informacion acarreara las
sanciones previstas en la Resolucién 3539 de 2019, al respecto se establece en el articulo 10
ibidem: ‘ ‘

“Articulo 10. Sanciones. El incumplimiento de lo dispuesto en la presente resolucion, dard
lugar a la imposicion de las sanciones consagradas en el articulo 116 de la Ley 1438 de
2011 y demds normas concordantes y vigentes sobre la materia, por parte de las
autoridades competentes.”

Dada'én Barranciuillaalos ' . 2 7 ENE 2025

COMUNIQUESE PUBLIQUESE Y COMPLASE

STEP E PAQLA ARAUJO-BLANCO
SECRETARIA DISTRITAL DE SALUD
ALCALDIA DISTRITAL DE BARRANQUILLA

Proyectd: Josimar Machacén - Profesional Umversnano
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