
Fecha generación : 2022-06-30

ALCALDÍA DISTRITAL DE BARRANQUILLA, DISTRITO ESPECIAL,Nombre de la entidad:

Sector administrativo:

Departamento:

Municipio:

Orden:

Año vigencia:

No Aplica

Atlántico

BARRANQUILLA

Territorial

2022

Consolidado estrategia de racionalización de trámites

Número

ACCIONES DE RACIONALIZACIÓN A DESARROLLARDATOS TRÁMITES A RACIONALIZAR

Tipo

PLAN DE EJECUCIÓN

Nombre Estado Situación actual
Tipo

racionalización
Acciones

racionalización
Mejora por

implementar

Fecha
final

racionalización
Responsable

Beneficio al ciudadano o
entidad

Fecha
inicio

Justificación

Modelo Único – Hijo 23325
Inscripción de personas ante el
Registro Único Nacional de
Tránsito - RUNT

Inscrito

Se adicionarán dos
medios de
comunicación para la
atención al
ciudadano. La línea
195 en Lengua de
Señas Colombiana
(LSC) para
videollamada para
uso exclusivo para
personas con
discapacidad auditiva
y el telegram
@Alcaldia_Barranquil
la_Bot

Para la obtención de
la cita se  cuentan
con tres medios de
comunicación
telefónicos

Tecnologica

Atención o asesoría
virtual a través de
plataformas
tecnológicas

31/12/2022
Secretaría de Tránsito
y Seguridad Vial

Nuevas formas de
interactuar con la
ciudadanía en general y
personas con
discapacidad auditiva

01/01/2022

Modelo Único – Hijo 38610 Licencia de conducción Inscrito

Se adicionarán dos
medios de
comunicación para la
atención al
ciudadano. La línea
195 en Lengua de
Señas Colombiana
(LSC) para
videollamada para
uso exclusivo para
personas con
discapacidad auditiva
y el telegram
@Alcaldia_Barranquil
la_Bot

Para la obtención de
la cita se  cuentan
con tres medios de
comunicación
telefónicos

Tecnologica

Atención o asesoría
virtual a través de
plataformas
tecnológicas

31/12/2022
Secretaría de Tránsito
y Seguridad Vial

Nuevas formas de
interactuar con la
ciudadanía en general y
personas con
discapacidad auditiva

01/01/2022

Modelo Único – Hijo 38811
Recategorización de la licencia
de conducción

Inscrito

Se adicionarán dos
medios de
comunicación para la
atención al
ciudadano. La línea
195 en Lengua de
Señas Colombiana
(LSC) para
videollamada para
uso exclusivo para
personas con
discapacidad auditiva
y el telegram
@Alcaldia_Barranquil
la_Bot

Para la obtención de
la cita se  cuentan
con tres medios de
comunicación
telefónicos

Tecnologica

Atención o asesoría
virtual a través de
plataformas
tecnológicas

31/12/2022
Secretaría de Tránsito
y Seguridad Vial

Nuevas formas de
interactuar con la
ciudadanía en general y
personas con
discapacidad auditiva

01/01/2022

Modelo Único – Hijo 40765
Renovación de la licencia de
conducción

Inscrito

Se adicionarán dos
medios de
comunicación para la
atención al
ciudadano. La línea
195 en Lengua de
Señas Colombiana
(LSC) para
videollamada para
uso exclusivo para
personas con
discapacidad auditiva
y el telegram
@Alcaldia_Barranquil
la_Bot

Para la obtención de
la cita se  cuentan
con tres medios de
comunicación
telefónicos

Tecnologica

Atención o asesoría
virtual a través de
plataformas
tecnológicas

31/12/2022
Secretaría de Tránsito
y Seguridad Vial

Nuevas formas de
interactuar con la
ciudadanía en general y
personas con
discapacidad auditiva

01/01/2022

Modelo Único – Hijo 40827
Duplicado de la licencia de
conducción

Inscrito

Se adicionarán dos
medios de
comunicación para la
atención al
ciudadano. La línea
195 en Lengua de
Señas Colombiana
(LSC) para
videollamada para
uso exclusivo para
personas con
discapacidad auditiva
y el telegram
@Alcaldia_Barranquil
la_Bot

Para la obtención de
la cita se  cuentan
con tres medios de
comunicación
telefónicos

Tecnologica

Atención o asesoría
virtual a través de
plataformas
tecnológicas

31/12/2022
Secretaría de Tránsito
y Seguridad Vial

Nuevas formas de
interactuar con la
ciudadanía en general y
personas con
discapacidad auditiva

01/01/2022

Único 64452

Concepto de viabilidad para el
cumplimiento de exigencia para
estacionamientos en predio
vecino

Inscrito
El trámite se realizará
totalmente en línea

La radicación del
trámite es presencial,
el solicitante debe
desplazarse hacia la
sede de atención.

Tecnologica
Trámite total en línea

31/03/2022
Secretaría de Tránsito
y Seguridad Vial

Se le brinda facilidad en
la realización del trámite
en línea, además, ahorro
de tiempo porque no
debe desplazarse a las
sedes de atención.

01/01/2022


