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Atencidn al Cludadano 2022
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Sector administrativo: |No Aplica |Terr|tor|a| | ge.wmn volvers!
Departamento: |Atlénticu | 2022 l e
Municipio: [BARRANQUILLA
DATOS TRAMITES A RACIONALIZAR ACCIONES DE RACIONALIZACION A DESARROLLAR PLAN DE EJECUCION
Tipo Namero Nombre Estado Situacién actual Mejora por implementar Beneﬁcioe:'l:i;i::adano ° " Tigo _Accio_ns_ ~ f::;': ra:;‘:‘:li:::ilén Responsable Justificacién
Se le brinda facilidad
R - en la realizacion del
Concepto de viabilidad para el La radicacién del tramite es tramite en linea
p i cil - . . . 4 - Tramite total en i ansil
Unico 64452 cumplimiento de exigencia para Inscrito presencial, el sol_lﬂtante debe El trdmite se realizara totalmente en linea | ademas, ahorro de Tecnoldgica . 01/01/2022 31/03/2022 Secretaria _de Tra_n5|to Y
. X N N desplazarse hacia la sede de . linea Seguridad Vial
estacionamientos en predio vecino . tiempo porque no debe
atencion
desplazarse a las sedes
de atencion
Se adicionaran dos medios de
comunicacion para la atencion al Nuevas formas de Atencién o
Modelo Inscripcién de personas ante el Registro Para la obtencion de la cita se ciudadano. La linea 195 en Lengua de interactuar con la asesoria virtual a Secretaria de Transito
- ” 23325 crip! ep - g Inscrito | cuentan con tres medios de | Sefias Colombiana (LSC) para videollamada | ciudadania en general | Tecnoldgica través de 01/01/2022 31/12/2022 ) - Y
Unico - Hijo Unico Nacional de Transito - RUNT L Pa . Seguridad Vial
comunicacion telefénicos para uso exclusivo para personas con y personas con plataformas
discapacidad auditiva y el telegram discapacidad auditiva tecnoldgicas
@Alcaldia_Barranauilla_Bot
Se adicionaran dos medios de
comunicacion para la atencion al Nuevas formas de Atencion o
Modelo Para la obtencion de la cita se ciudadano. La linea 195 en Lengua de interactuar con la asesoria virtual a Secretaria de Transito
- | 38610 Licencia de conduccion Inscrito | cuentan con tres medios de | Sefias Colombiana (LSC) para videollamada | ciudadania en general | Tecnolégica través de 01/01/2022 31/12/2022 ) - Y
Unico — Hijo B P " Seguridad Vial
comunicacion telefénicos para uso exclusivo para personas con y personas con plataformas
discapacidad auditiva y el telegram discapacidad auditiva tecnoldgicas
@Alcaldia_Barranauilla Bot
Se adicionaran dos medios de
comunicacion para la atencion al Nuevas formas de Atencion o
Modelo Recategorizacion de Ia licencia de Para la obtencion de la cita se ciudadano. La linea 195 en Lengua de interactuar con la asesoria virtual a Secretaria de Transito
o o 38811 9 - Inscrito | cuentan con tres medios de | Sefias Colombiana (LSC) para videollamada | ciudadania en general | Tecnoldgica través de 01/01/2022 31/12/2022 ) : Y
Unico — Hijo conduccion B P . Seguridad Vial
comunicacion telefénicos para uso exclusivo para personas con y personas con plataformas
discapacidad auditiva y el telegram discapacidad auditiva tecnoldgicas
@Alcaldia Barranquilla Bot
Se adicionaran dos medios de
comunicacion para la atencion al Nuevas formas de Atencion o
Modelo Para la obtencion de la cita se ciudadano. La linea 195 en Lengua de interactuar con la asesoria virtual a Secretaria de Transito
Unico — Hiio 40765 | Renovacién de la licencia de conduccién | Inscrito | cuentan con tres medios de | Sefias Colombiana (LSC) para videollamada | ciudadania en general | Tecnoldgica través de 01/01/2022 31/12/2022 Sequridad Vil ¥
J comunicacion telefénicos para uso exclusivo para personas con y personas con plataformas g
discapacidad auditiva y el telegram discapacidad auditiva tecnoldgicas
@Alcaldia Barranquilla Bot
Se adicionaran dos medios de
comunicacion para la atencion al Nuevas formas de Atencion o
Modelo Para la obtencion de la cita se ciudadano. La linea 195 en Lengua de interactuar con la asesoria virtual a Secretaria de Transito
Unico — Hilo 40827 | Duplicado de la licencia de conduccién | Inscrito | cuentan con tres medios de | Sefias Colombiana (LSC) para videollamada | ciudadania en general | Tecnoldgica través de 01/01/2022 31/12/2022 Sequridad Vial Y
J comunicacion telefénicos para uso exclusivo para personas con y personas con plataformas 9
discapacidad auditiva y el telegram discapacidad auditiva tecnoldgicas
@Alcaldia Barranquilla Bot
Entrega de estimulo de transporte a la , " ; . T, Aumento de . ”
Unico 75591 poblacién estudiantil universitaria, Inscrito La entrega del estimulo se r§§I|za La entrega del estimulo se 'rfeallzara en 2 | Disminucion de 'costos Administrativa canales y/o 01/01/2022 31/12/2022 Secretaria qe Gestién
P o en un solo punto de atencién puntos de atencion de desplazamiento Social
técnica v tecnoldaica puntos de
El impuesto predial unificado . . . . o, Aumento de PR
. Modelo | gyq5 Thpuesto predial unificado Inscrito | puede ser liquidado en 3 puntos | £ imPpuesto predial unificado podrd ser | Disminucion de costos | . iceaviva | canalesy/o | 01/01/2022 | 31/12/2022 Secretaria Distrital de
Unico — Hijo " liquidado en 4 puntos de atencion de desplazamiento Hacienda
de atencién puntos de
o s - ) La inscripcién se podra realizar en un tercer| . . ., Aumento de . .
Unico 21784 Inscripcion subsidio distrital para el Inscrito [3 inscripcion se real|lz,a en 2 punto de atencién (Alcaldia Local de Disminucién de 'costos Administrativa canales y/o 01/01/2022 31/12/2022 Secretaria qe Gestion
adulto mayor puntos de atencién - de desplazamiento Social
Suroccidente) puntos de
El impuesto predial unificado se Mayor disponibilidad de Atencion o
Modelo e dg solicitgr <u liquidacion de El impuesto predial unificado se podra medios tecnoldgicos asesoria virtual a Secretaria Distrital de
- " 8195 Impuesto predial unificado Inscrito | P . q . liquidar a través de Whatsapp, Facebook y | para la liquidacion del | Tecnoldgica través de 01/01/2022 31/12/2022 .
Unico - Hijo forma presencial y a través de la ! . dial ataf Hacienda
gina web Telegram impuesto predia plataformas
pag unificado tecnolégicas




