
 

 

 
 

RESOLUCIÓN No. de 2023 
 

“Por la cual se adopta el Plan Operativo de Inspección y Vigilancia con fines de 
control del servicio público educativo en el Distrito de Barranquilla, para la 

vigencia 2023”. 
 
LA SECRETARÍA DISTRITAL DE EDUCACIÓN DE BARRANQUILLA, en uso de sus 

facultades legales, en especial las conferidas por los artículos 67 y 365 de la 
Constitución Política y el Decreto No. 1075 del 26 de mayo de 2015, Decreto de 

delegación de funciones No. 0208 de 04 de febrero de 2016 y, 
 

CONSIDERANDO 
 
Que el artículo 67 de la Constitución Política de Colombia define la educación como un 
derecho de la persona y un servicio público que tiene una función social, y da 
responsabilidad al Estado, la Sociedad y la Familia. Al Estado como regulador y ejecutor 
de la suprema Inspección y Vigilancia de la educación con el fin de velar su calidad, por 
el cumplimiento de sus fines y por la mejor formación moral, intelectual y física de los 
educandos, garantizar el adecuado cubrimiento del servicio y asegurar a los menores 
las condiciones necesarias para su acceso y permanencia en el sistema educativo. 

 
Que el artículo 365 de la Constitución Política de Colombia define que es deber del 
Estado asegurar la prestación de los servicios públicos de una forma eficiente a todos 
los habitantes del territorio nacional, por lo que debe regular y ejercer el control y 
vigilancia de dichos servicios. 

 
Que el Ministerio de Educación Nacional con el objetivo de compilar y racionalizar las 
normas de carácter reglamentario que rigen el sector educación y contar con un 
instrumento jurídico único para el mismo, expidió el Decreto No. 1075 de 26 de mayo 
de 2015. 

 
Que el artículo 2.3.3.1.8.1 del Decreto No. 1075 de 2015 delegó el ejercicio de la 
Inspección y Vigilancia de la educación al Ministerio de Educación Nacional, atribuida 
al Presidente de la República. Los gobernadores y alcaldes quienes ejercerán, en su 
respectiva jurisdicción, funciones de inspección y vigilancia de acuerdo con las 
competencias otorgadas por las leyes y con el reglamento que para el efecto se expida, 
en cumplimiento de lo dispuesto en el Capítulo 4 del Título VIII de la Ley 115 de 1994. 

 
Que el artículo 2.3.3.2.2.3.5. del Decreto No. 1075 de 2015 señala que la Inspección 
y Vigilancia será ejercida por los gobernadores y alcaldes distritales y municipales, a 
través de las secretarías de educación o de los organismos que hagan sus veces y 
aplicarán las sanciones previstas en la ley, cuando a ello hubiere lugar. 

 
Que el artículo 2.3.7.1.3. del Decreto No. 1075 de 2015 define que el objeto de la 
inspección y vigilancia del servicio público educativo estará orientada a velar por el 
cumplimiento de los mandatos constitucionales sobre educación y de los fines y 
objetivos generales de la educación establecidos en la Ley 115 de 1994, a procurar y a 
exigir el cumplimiento de las Leyes, normas reglamentarias y demás actos 
administrativos sobre el servicio público educativo, a brindar asesoría pedagógica y 
administrativa para el mejoramiento de las instituciones que lo presten y, en general, a 
propender por el cumplimiento de las medidas que garanticen el acceso y la 
permanencia de los educandos en el servicio educativo y las mejores condiciones para 
su formación integral. 

 
Que el artículo 2.3.7.1.4. del Decreto No. 1075 de 2015 señala la Forma y mecanismo 
para ejercer la inspección y vigilancia del servicio público educativo se adelantará y 
cumplirá por parte de las autoridades educativas competentes, mediante un proceso de 
evaluación y con el apoyo de los supervisores de educación incorporados a las plantas 
de personal de las entidades territoriales certificadas en educación. Se ejercerá, 
además, atendiendo las disposiciones legales y reglamentarias sobre control interno, 
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cuando a ello hubiere lugar. Su ejecución comprende un conjunto de operaciones 
relacionadas con la asesoría, la supervisión, el seguimiento, la evaluación y el control 
sobre los requerimientos de pedagogía, administración, infraestructura, financiación y 
dirección para la prestación del servicio educativo que garanticen su calidad, eficiencia 
y oportunidad y permitan a sus usuarios, el ejercicio pleno de su derecho a la educación. 

 
Que el artículo 2.3.7.1.5. del Decreto No. 1075 de 2015 especifica que para ejercer la 
Inspección y Vigilancia se elaborarán Planes operativos de inspección y vigilancia para 
cada vigencia y que harán parte del Plan Anual de Desarrollo Educativo de la respectiva 
entidad territorial. Tales planes operativos deben contener los principios, las 
estrategias, los criterios, la financiación y los cronogramas generales que orientarán el 
desarrollo de las operaciones de que trata el inciso tercero del artículo 2.3.7.1.4 del 
citado decreto. 

 
Que el artículo 2.3.7.2.1. del Decreto No. 1075 de 2015 señala que quien ejerza la 
función de inspección y vigilancia, tendrá bajo su dependencia, el correspondiente 
cuerpo de supervisores de educación indicado en el artículo 2.3.7.1.4. del Decreto No. 
1075 de 2015. 

 
Que el artículo 2.3.7.2.3. del Decreto No. 1075 de 2015 define las funciones generales 
para ejercer la competencia a nivel territorial. Además de lo señalado en la Ley y en el 
reglamento, las entidades territoriales certificadas en educación cumplirán en su 
respectiva jurisdicción, las siguientes funciones generales para el  ejercicio de la 
competencia de inspección y vigilancia: 

 
a) Dar orientaciones y pautas de organización para el ejercicio de la inspección y 
vigilancia en su jurisdicción, atendiendo las directrices y orientaciones dadas por el 
Ministerio de Educación Nacional. 

 
b) Aplicar en su jurisdicción los criterios definidos por el Ministerio de Educación 
Nacional, para la efectiva coordinación del proceso de evaluación que se debe cumplir 
como parte del ejercicio de la inspección y vigilancia con el Sistema Nacional de 
Evaluación de la Educación. 

 
c) Divulgar las Leyes, normas reglamentarias y demás actos administrativos que sean 
pertinentes para el ejercicio de la inspección y vigilancia. 

 
d) Prestar asesoría técnica y administrativa a los establecimientos educativos en el 
cumplimiento de la Ley, las normas reglamentarias y los demás actos administrativos 
de orden nacional y territorial. 

 
e) Ejercer la inspección, la vigilancia y el control de la prestación del servicio educativo 
que realizan los establecimientos educativos de su jurisdicción, de acuerdo con el 
reglamento que expida para ello. 

 
f) Ejercer la inspección, vigilancia y control sobre las autoridades educativas en su 
jurisdicción, de acuerdo con el reglamento que expida para ello. 

 
g) Proporcionar la información que le sea requerida, sobre resultados de la inspección 
y vigilancia, con el fin de verificar el cumplimiento de las políticas, planes y programas 
nacionales y territoriales en materia educativa. 

 
h) Diseñar y ejecutar a través de las instituciones competentes, planes de formación de 
posgrado y de formación permanente a los servidores públicos que desarrollen 
funciones de inspección y vigilancia. 

 
Que el artículo 2.3.7.2.4. del Decreto No. 1075 de 2015 establece que las entidades 
territoriales certificadas, a través de las respectivas secretarías de educación o quienes 
hagan sus veces, expedirán el reglamento territorial para el ejercicio de las funciones 
de inspección y vigilancia, teniendo en cuenta lo dispuesto en el presente Título 7 del 
Decreto No. 1075 de 2015 y en las demás normas concordantes que se promulguen. 
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Que en ejercicio de su competencia, el Ministerio de Educación Nacional expidió la 
Directiva 14 de 2005, que establece que la función de Inspección y Vigilancia es 
permanente, autónoma, interdisciplinaria y de control sobre los procesos de gestión 
administrativa y pedagógica para garantizar la cobertura, calidad, eficiencia y equidad 
en la prestación del servicio, debiéndose expedir el Reglamento Territorial para el 
ejercicio de tales funciones y un Plan Operativo Anual que contenga las estrategias, 
metas, indicadores, actividades y responsables. 

 
Que con fecha 29 de diciembre de 2016 la Secretaría Distrital de Educación de 
Barranquilla, expidió la resolución 017070 “Por la cual se expide el Reglamento 
Territorial para el ejercicio de la inspección, Vigilancia y Control del Servicio Público 
Educativo, en el Distrito Especial, Industrial y Portuario de Barranquilla. 

 
Que en mérito de lo expuesto, este despacho, 

 
RESUELVE 

 

 
ARTICULO 1°: Adoptar el PLAN OPERATIVO ANUAL de Inspección y Vigilancia con 
fines de control, para la vigencia de 2023, del servicio público educativo en Instituciones 
de Educación Formal y de Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano de 
naturaleza Oficial y Privado, en el Distrito Especial, Industrial y Portuario de Barranquilla. 
 
ARTICULO 2°: Ejecutar el presente acto administrativo a través de: 1). Documento que 
evidencia la evaluación de carácter diagnóstico del sector educativo de la Secretaría 
Distrital de Educación, 2). Formulario de Diagnóstico, 3).Matriz de formulación y 
seguimiento del Plan, conforme a las orientaciones brindadas por el Ministerio de 
Educación Nacional. 
 
ARTICULO 3°: La presente resolución rige a partir de la fecha de su expedición. 
 
ARTICULO 4°: Contra la presente resolución no proceden recursos, de conformidad con 
lo dispuesto en el artículo 75 de la Ley 1437 de 2011. 
 

Dada en Barranquilla, a los 
 
 
 
 

BIBIANA RINCÓN LUQUE 
Secretaria Distrital de Educación 

 
Proyectó: María Redondo Mercado – Profesional Universitario Código 219-Grado 01 
Aprobó: Julián Cuentas Navarro -Jefe Oficina de Inspección, Vigilancia y Control. 
Revisó: Karen Palacio Caballero - Abogada Externa 
Revisó: Francisco Romero Barraza- Asesor Jurídico Externo            R
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Diagnóstico POAIV 2023
¡Bienvenido! Este es el formulario de evaluación con carácter diagnóstico del sector educativo y del estado 
de la función de Inspección y Vigilancia con fines de Control -IVC- de su ETC.

BLOQUE 1. Información General del Sector.
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1

ENTIDAD TERRITORIAL CERTIFICADA * 

Amazonas

Antioquia

Apartadó

Arauca

Archipiélago de San Andrés, Providencia y Santa Catalina

Armenia

Atlántico

Barrancabermeja

Barranquilla

Bello

Bogotá, D.C.

Bolívar

Boyacá

Bucaramanga

Buenaventura

Caldas

Cali

Caquetá

Cartagena de Indias

Cartago

Casanare

Cauca

Cesar

Chía
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Chocó

Ciénaga

Córdoba

Cúcuta

Cundinamarca

Dosquebradas

Duitama

Envigado

Facatativá

Florencia

Floridablanca

Funza

Fusagasugá

Girardot

Girón

Guadalajara de Buga

Guainía

Guaviare

Huila

Ibagué

Ipiales

Itagüí

Jamundí

La Estrella

La Guajira

Lorica

Magangué
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Magdalena

Maicao

Malambo

Manizales

Medellín

Meta

Montería

Mosquera

Nariño

Neiva

Norte de Santander

Palmira

Pasto

Pereira

Piedecuesta

Pitalito

Popayán

Putumayo

Quibdó

Quindío

Riohacha

Rionegro

Risaralda

Sabaneta

Sahagún

San Andrés de Tumaco

Santa Marta
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Santander

Sincelejo

Soacha

Sogamoso

Soledad

Sucre

Tolima

Tuluá

Tunja

Turbo

Uribia

Valle del Cauca

Valledupar

Vaupés

Vichada

Villavicencio

Yopal

Yumbo

Zipaquirá

2

¿El Equipo encargado de la formulación del POAIV 2023 hizo un análisis de la situación 
general del Sector Educativo en el departamento, distrito o municipio, respectivo? Describa 
la metodología del trabajo realizado. * 

Se efectuó el análisis pertinente para la formulación del POAIV 2023, teniendo en cuenta los resultados del 
POAIV 2022, y de los reportes efectuados por las oficinas de Calidad y Cobertura Educativa, el seguimiento al 
Plan De Acción 2022 desde las actividades y proyectos enmarcados en el Plan De Desarrollo y la formulación del 
Plan de Acción para la vigencia 2023.
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3

Indique tres (3) situaciones relacionadas con la prestación del servicio educativo que la ETC 
haya priorizado para resolver durante la presente vigencia. * 

-Reporte veraz y oportuno de la matrícula y los estudiantes certificados, en el SIET por parte de las instituciones 
de ETDH.
-Cumplimiento oportuno de los EE con la obligación de conformar los órganos de gobierno escolar atendiendo 
los requerimientos legales vigentes.
-Cumplimiento oportuno de los EE con la obligación de realizar los ejercicios de rendición de cuentas con la 
periodicidad establecida.

4

Teniendo como base el balance general de las actuaciones adelantadas por la ETC en 
cumplimiento del POAIV 2022 indique si se reprogramaron actividades, que no fueron 
ejecutadas durante el año anterior, para la presente vigencia y señale a qué temática 
corresponden. * 

Se reprograman y priorizan actividades concernientes a los ejes temáticos de: CONTROL NORMATIVO-SISTEMAS 
DE INFORMACIÓN-REGIMEN CONTROLADO-CALIDAD Y PERTINENCIA DE LA EDUCACION, para los EE que no 
fue posible obtener información en la vigencia 2022
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5

Diligencie la conformación del universo (cantidad) de prestadores del servicio educativo en 
su ETC de la siguiente manera: * 

NIVEL EDUCATIVO /
TIPO DE ESTABLECIMIENTOS           EDUCACIÓN INICIAL EPBM ETDH ADULTOS INFORMAL
EE Oficiales                                                       N/A           154      0               66            0
EE No Oficiales                                42 (En estado inscrito)   347           118       24           13

6

Si su ETC no posee el registro de los prestadores de servicios de Educación Informal, 
explique las razones. * 

n/A
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7

¿Cuáles fueron los indicadores de proceso propios del sector educativo se tuvieron en 
cuenta para la formulación del POAIV 2023? Explique el comportamiento de estos 
indicadores durante la última vigencia evaluada e indique la fuente de información. * 

Meta Porcentaje de cumplimiento
Mantener el 100% de las IED con Plan de mejoramiento institucional formulado e implementado 99%
Mantener el 100% de IED con ruta de atención integral para la convivencia escolar 100%
Mantener la doble titulación en 151 IED 100%
Mantener el 100% de IED con ruta de atención integral para la convivencia escolar 100%
100% de las instituciones educativas oficiales realizaron rendición de cuentas a su comunidad 81%

Se toman en cuenta estos indicadores, teniendo en cuenta los temas y actividades propuestas por el MEN para 
la formulación del POAIV 2023. Cabe precisar 4 de estos indicadores se encuentran por encima del 90%, es decir 
que se ha cumplido con lo esperado. Para el tema de rendición de cuentas se tuvo en cuenta las IED que 
presentaron en ambos semestre, como las que presentaron 1 de los 2 semestres, por lo que en la vigencia 2023 
se continuará trabajando para que la totalidad de las IED reporten dicha información oportunamente.

BLOQUE 2. Información General del área de Cobertura.
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8

Detalle la matrícula oficial y no oficial atendida por la ETC durante la vigencia 2022 en los 
niveles de Educación Inicial, Preescolar, Básica y Media, según los registros del SIMAT y del 
SIPI, y su variación con respecto al año 2021. * 

TIPO DE ESTABLECIMIENTO NIVEL EDUCATIVO
                                    EDUCACIÓN INICIAL VARIACIÓN % EPBM VARIACIÓN % ADULTOS VARIACIÓN 
%
EE Oficiales                                N/A                     N/A        193885 -5%             10061       -1%
EE No Oficiales No fue posible obtener esta información 53414          9%                 2339 8%

9

Mencione las estrategias implementadas por la ETC para mejorar los índices de acceso y 
permanencia escolar en los EE oficiales y su repercusión en las tasas de deserción y 
reprobación. * 

Alimentación Escolar. Transporte Escolar. Metodologías Flexibles. Inclusión. Seguimiento a las ausencias escolares
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10

Evalúe el desempeño registrado el año anterior en la ejecución de las estrategias de 
acceso y de permanencia implementadas por la ETC – Ejemplos: Ampliación de cupos, PAE, 
Transporte Escolar, etcétera  * 

-Inclusión: se logró aumentar en 14 el número de Establecimientos Educativos Oficiales con docentes de apoyo, 
ya que en 2021 se contaba con 135 Instituciones con docente de apoyo y en el año 2022 se logró ampliar a 149 
Establecimientos Educativos.  El número de estudiantes con alguna discapacidad atendidos en la vigencia 2021 
fue de 2.532 y en el año 2022 se logró incrementar a 3.015.
-Transporte Escolar: En el tema de transporte escolar se incrementó el número de cupos de 4.190 a 11.214 para 
garantizar la permanencia de los estudiantes que se encontraban en establecimientos que fueron intervenidos 
en temas de construcción.

BLOQUE 3. Información General del área de Calidad

11

Analice los resultados obtenidos por los EE pertenecientes a su ETC en las mediciones de 
calidad realizadas por el ICFES –Pruebas SABER 3, 5, 7 y 9- y su comportamiento frente al 
promedio nacional. * 

De acuerdo con un análisis detallado a los resultados individuales de los estudiantes, se evidenció este 
significativo aumento, que responde a una mejora generalizada en el desempeño, ya que 107 colegios oficiales 
incrementaron su promedio este año. Esto incluye a 62 colegios de las categorías C y D, que son las de menor 
promedio histórico.
Cabe resaltar que de estas 107 instituciones, 52 aumentaron su promedio en 10 puntos o más. Asimismo, 
mejoró significativamente la distribución de los estudiantes según nivel de desempeño en todas las áreas. Es 
decir, mayor número de estudiantes en nivel adecuado y una menor proporción en nivel mínimo.
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12

¿Cómo se clasificaron las IE de su ETC en la evaluación de Pruebas SABER 11 realizada por 
el ICFES? * 

De acuerdo al reporte presentado por el Instituto Colombiano para la Evaluación de la Educación – ICFES, los EE 
oficiales del Distrito de Barranquilla, quedaron clasificados de la siguiente manera:
Categoría Cantidad IED
A                 13
A+                 11
B                 33
C                 53
D                 43
Total        153

13

¿Qué estrategias implementará la ETC para apoyar a las IE que se clasificaron en bajo nivel, 
en las pruebas SABER 11 aplicadas por el ICFES? * 

No fue posible obtener esta información teniendo en cuenta que para la oficina de Calidad Educativa, a la fecha 
del presente diagnóstico no han sido aprobados los contratos operativos correspondientes. 

14

¿Qué acciones de seguimiento o de acompañamiento a los EE Oficiales se adelantarán en 
el marco del Plan de Apoyo al Mejoramiento de la Calidad Educativa -PAM- formulado por 
la ETC? * 

No fue posible obtener esta información teniendo en cuenta que para la oficina de Calidad Educativa, a la fecha 
del presente diagnóstico no han sido aprobados los contratos operativos correspondientes. 
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15

Cuántos EE Privados se encuentran clasificados en régimen controlado para la vigencia 
2023. * 

A corte de 20/01/2023, 45 EE no oficiales se encuentran clasificados en régimen controlado.

16

¿Qué tipo de acompañamiento se ha previsto en el POAIV 2023 para los EE Privados 
clasificados en Régimen Controlado, que les permita salir de esta clasificación? * 

Con el fin de efectuar el control a establecimientos educativos, los EE privados clasificados en régimen 
controlado, deberán además de anexar el plan de mejoramiento en el aplicativo EVI, radicar a través del Sistema 
de Atención al Ciudadano –SAC, dos (2) informes de los avances realizados, conforme a lo dispuesto en la 
circular secretarial 00007 de 2023.

17

¿Qué acciones de apoyo a la ampliación de la jornada académica se adelantarán durante la 
vigencia 2023? * 

No fue posible obtener esta información teniendo en cuenta que a la fecha del presente diagnóstico el Comité 
de Jornada Única de la Secretaría Distrital de Educación no ha realizado proyección de nuevos ingresos a JU. 
Esta programación iniciará desde el día 22 de marzo de 2023.

BLOQUE 4. Gestión Directiva y Estratégica de los EE
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18

¿Cuál fue el nivel de cumplimiento que registró la ETC en materia de rendición de cuentas 
por parte de los EE Oficiales? * 

Sobre la rendición de cuentas, de acuerdo al requerimiento realizado mediante circular secretarial No. 00018 del 
09 de marzo de 2022, a corte de 15 de febrero de 2023, la Oficina de Inspección, Vigilancia y Control ha recibido 
los informes de rendición de cuentas de 124 instituciones educativas oficiales del distrito, a los cuales se les ha 
efectuado la verificación pertinente y se han brindado las observaciones y/o recomendaciones pertinentes. 
Respecto a las 30 IED que a la fecha no han presentado su rendición de cuentas, se procedió a enviar 
requerimiento escrito para que lo realicen a la mayor brevedad posible.
Periodo Rendición de cuentas Cantidad Porcentaje
I y II semestres                              77 50,00%
Sólo I semestre                               41 26,62%
Sólo II semestre                                6 3,90%
No presentó                                       30 19,48%
TOTAL                                                154 100%

19

¿Qué acciones correctivas emprendió la ETC con relación a los EE Oficiales que no 
cumplieron el deber legal de rendir cuentas durante la vigencia 2022 o demostraron 
deficiencias en la gestión realizada? * 

Desde la oficina de IVC de la SED Barranquilla se realizó: seguimiento telefónico, visitas presenciales a los EE 
oficiales reiterativos en el incumplimiento de la obligación del ejercicio de rendición de cuentas y se enviaron 
requerimientos escritos a aquellos EE que presentaron retraso en la presentación ante la Secretaría Distrital de 
Educación.
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20

¿Cuáles EE Oficiales han sido priorizados en el POAIV 2023 atendiendo las situaciones 
presuntamente irregulares que se identificaron en los informes de rendición de cuentas o 
en las quejas recibidas en años anteriores? * 

Por ser reiterativos en la no presentación de los informes de rendición de cuentas, la oficina de inspección, 
vigilancia y control ha priorizado varios IED, entre los cuales podemos encontrar:
IED CARLOS MEISEL - IED MAGDALENA SOFIA - IED 176 - IED ALFONSO LOPEZ - IED PESTALOZZI.
Respecto a las quejas se priorizó a varias IED entre las cuales podemos encontrar: ESCUELA NORMAL SUPERIOR 
LA HACIENDA -  IED DE BARRANQUILLA  CODEBA - IED TECNICA  BILINGUE JORGE NICOLAS ABELLO - IED 
VILLAS DE SAN PABLO - IED BETANIA NORTE - IED EL PARAISO.
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21

¿La Secretaría de Educación ha documentado el trámite de las quejas y denuncias 
formuladas por la comunidad educativa ante la ETC, ante el MEN y/o ante los Organismos 
de Control, en contra de los EE? ¿Se ha dado respuesta oportuna y de fondo? ¿Cómo se 
clasifican las quejas y cuáles son las más recurrentes? * 

El trámite de las PQR’s contra de los EE se encuentra documentado en la Secretaría Distrital de Educación de 
Barranquilla, desde el momento de su radicación en el Sistema de Atención al Ciudadano –SAC, las actas 
levantadas en las actividades tendientes a la resolución de la queja (reuniones, citación a oficina, visitas a los EE), 
la respuesta brindada al quejoso/peticionario (la cual se brinda a través del mismo aplicativo). Las quejas en la 
Secretaría Distrital de Educación de Barranquilla se clasifican de acuerdo a ejes temáticos, de los cuales podemos 
resaltar las más recurrentes: 
EJE TEMATICO CANTIDAD
QUEJAS CONTRA ESTABLECIMIENTOS EDUCATIVOS (REPROBACION, EVALUACION Y CALIFICACION, 
METODOLOGIAS) 62
QUEJAS CONTRA INSTITUCIONES EDUCATIVAS (COBERTURA- CUPOS) 58
QUEJAS CONTRA INSTITUCIONES EDUCATIVAS OFICIALES 41
QUEJAS POR COBROS EN INSTITUCIONES EDUCATIVAS OFICIALES 40
BULLYING, CIBERBULLYING 35
QUEJAS CONTRA INSTITUCIONES EDUCATIVAS   (RETENCION DE DOCUMENTOS POR DEUDA EN 
MENSUALIDADES U OTROS COSTOS, ACUERDO DE PAGO ) 27
EXPULSIÓN - SUSPENSION 26
MALTRATO FISICO Y/O VERBAL 22
QUEJAS    CONTRA    INSTITUCIONES    EDUCATIVAS    (RETENCION    DE    DOCUMENTOSPOR    DEUDA    EN 
MENSUALIDADES U OTROS COSTOS, ACUERDO DE PAGO) 16
QUEJAS   CONTRA   INSTITUCIONES   DE   FORMACIÓN   PARA   EL   TRABAJO   (COBROS,   DEVOLUCIONES, 
DERECHOS PECUNIARIOS, LICENCIA PROGRAMAS) 14
COBROS DERECHO A GRADO 13
INCLUSION 13
INFRAESTRUCTURA 12
PRESENCIALIDAD 12
MALTRATO VERBAL 10
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22

 ¿Qué actividades de depuración, verificación y control sobre los registros realizados por 
los EE en los sistemas de información (DUE, EVI, SIMAT, SIET, SIFSE, C600, etcétera.) ha 
previsto ejecutar la ETC durante la vigencia 2023? * 

Se priorizarán visitas presenciales a aquellos EE que no reporten matricula o información en los sistemas 
pertinentes, con el fin de verificar su funcionamiento, y en caso de no encontrarse, se procederá con el cierre 
correspondiente y se remitirá al área encargada el acto administrativo para la actualización de la información en 
sistema. En los casos que se tenga conocimiento que el EE se encuentra en funcionamiento, se procederá a 
requerir formalmente a la institución para que actualice su información en los sistemas correspondientes. 

23

Describa las actividades de seguimiento y de control al cumplimiento de la jornada laboral 
que realiza la ETC con relación a la planta de personal docente y directivo docente 
asignada a los EE Oficiales. * 

Estas actividades y las IED a verificar serán determinadas en el transcurso de la vigencia, a solicitud de la oficina 
de Gestión Administrativa Docente, en caso de presentarse algún tipo de situación irregular correspondiente a 
temática.

24

¿Qué actividades de seguimiento y control adelantará la ETC para verificar la debida y 
oportuna conformación de las instancias de gobierno escolar en los EE? * 

Mediante la circular secretarial 00006 de 2023 se solicitó a las instituciones educativas distritales, el reporte de la 
constitución de los diferentes estamentos del gobierno escolar y de la comunidad educativa ante la Secretaría 
Distrital de Educación de Barranquilla, a través del Sistema de Atención al Ciudadano –SAC. En caso de 
incumplimiento del término, se procederá a realizar requerimientos escritos. De igual forma, en los casos que las 
IED soliciten acompañamiento o se detecten en el transcurso del año situaciones en las que se considere 
necesario, se efectuarán visitas presenciales para tal fin.

BLOQUE 5. Convivencia Escolar.
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25

¿Qué acciones de seguimiento a los mecanismos de activación de las rutas de atención a 
las situaciones de convivencia escolar Tipo I, Tipo II y Tipo III en los EE ha previsto la ETC? * 

No fue posible obtener esta información teniendo en cuenta que para la oficina de Calidad Educativa, a la fecha 
del presente diagnóstico no han sido aprobados los contratos operativos correspondientes. 

26

¿Qué acciones de verificación adelanta la ETC sobre los reportes de las situaciones Tipo II y 
Tipo III en el SIUCE? * 

No fue posible obtener esta información teniendo en cuenta que para la oficina de Calidad Educativa, a la fecha 
del presente diagnóstico no han sido aprobados los contratos operativos correspondientes. 
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27

¿En qué estado se encuentra la ETC en materia de revisión, ajuste normativo y 
actualización de los manuales de convivencia de los diferentes EE? * 

Para los EE oficiales, mediante circular No. 00037 de 05 de julio de 2022, desde la oficina de inspección, 
vigilancia y control se dieron Orientaciones para la prevención de violencia sexual en entornos escolares, de 
acuerdo a Directiva Ministerial No. 1 del 04 de marzo de 2022, y conforme a la Adenda No. 1, evidenciándose un 
cumplimiento de 8,02%.
TOTAL RECIBIDOS 13
PENDIENTES POR RECIBIR 149

En el caso de los EE privados, mediante circular No. 00012 del 18 de febrero de 2022 la oficina de inspección, 
vigilancia y control emitió las orientaciones y actividades del Plan Operativo de Inspección y Vigilancia con fines 
de control durante el año 2022, y dentro de la cual se solicitó que radicaran su manual de convivencia escolar 
actualizado, para efectuar el proceso de revisión y aprobación por parte de este despacho y realizar la 
retroalimentación del caso. De igual manera, se dispuso un instructivo para la actualización de los Manuales de 
Convivencia. 

Por otro lado, en la circular No. 00037 de 05 de julio de 2022, desde la oficina de inspección, vigilancia y control 
se dieron Orientaciones para la prevención de violencia sexual en entornos escolares, de acuerdo a Directiva 
Ministerial No. 1 del 04 de marzo de 2022, y conforme a la Adenda No. 1, evidenciándose un cumplimiento del 
39,12%.
TOTAL RECIBIDOS 142
PENDIENTES POR RECIBIR 221

28

¿Qué acciones ha previsto realizar la ETC para verificar la conformación y el debido 
funcionamiento de los Comités de Convivencia Escolar? * 

Para los EE oficiales, mediante circular No. 00006 del 01 de febrero de 2023  y para los EE no oficiales a través de 
la circular No. 00007 de la misma fecha, la oficina de inspección, vigilancia y control emitió las orientaciones y 
actividades del Plan Operativo de Inspección y Vigilancia con fines de control durante el año 2023, y dentro de la 
cual se solicitó que radicaran junto con el Gobierno escolar, el acta de conformación del comité de convivencia 
escolar en la institución, en los términos señalados en la Ley 1620 de 2013, Decreto 1965 de 2013, y el Decreto 
1075 de 2015.

Bloque 6. Criterios de Priorización de los EE en el POAIV
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29

¿Se priorizaron EE Oficiales y No Oficiales para verificar –específicamente- las condiciones 
que ofrecen en materia de infraestructura, dotación, accesibilidad y disponibilidad de 
servicios públicos para la prestación del servicio educativo? * 

SI

NO

Otras

30

¿La ETC priorizó Los Establecimientos Educativos Oficiales que se encuentran en proceso 
de ampliar la jornada? * 

SI

NO

Se realizará de acuerdo a la programación del comité de JU para el22/03/2023 proyeccion de nuevos ingresos a
JU

31

¿La ETC priorizó los Establecimientos Educativos que hayan obtenido su licencia de 
funcionamiento o su reconocimiento oficial en el último año lectivo? * 

SI

NO

Otras
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32

¿La ETC priorizó los Establecimientos de ETDH que no han sido objeto de visitas de control 
durante los dos últimos años o que obtuvieron su licencia de funcionamiento en el último 
año? * 

SI

NO

Otras

33

¿La ETC priorizó los establecimientos de educación para jóvenes y adultos que -
presuntamente- vienen operando sin el lleno de los requisitos legales exigidos para su 
funcionamiento y particularmente, los que ofrecen programas de terminación del 
bachillerato en tiempos fijados por fuera del marco legal vigente? * 

SI

NO

En caso de ser detectadas, se efectuarán las actuaciones correspondientes

34

¿La ETC priorizó los Establecimientos Educativos con reportes de negación de cupos o de 
cualquier otra conducta que viole el derecho fundamental a la educación? * 

SI

NO

Otras
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35

¿La ETC priorizó los EE privados sobre los cuales se han recibido quejas por la presunta 
violación al régimen establecido para la fijación de los costos educativos y/o para la 
adopción de las listas de útiles, textos, materiales y uniformes escolares? * 

SI

NO

Otras

36

¿La ETC priorizó a los prestadores de Educación Inicial que -presuntamente- no cumplen 
los lineamientos técnicos establecidos para operar en este nivel? * 

SI

NO

En caso de ser detectadas, se efectuarán las actuaciones correspondientes.

37

¿La ETC ha previsto la realización de actividades de búsqueda activa y de control sobre la 
oferta de servicios educativos en modalidad virtual en los niveles en que ésta no se 
encuentra permitida? * 

SI

NO

Otras
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38

¿La ETC priorizó a los prestadores del servicio educativo que no han implementado las 
acciones preventivas frente a situaciones de violencia sexual en el entorno escolar, en el 
marco de lo previsto en la Directiva Ministerial #1 del 4 de marzo de 2022? * 

SI

NO

En caso de ser detectadas, se efectuarán las actuaciones correspondientes
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