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Caracterizacion de procesos

Proceso: Gestion de la Contratacién Fecha:10/09/2022 Codigo: Versién
No:

Objetivo: Coordinar y gestionar las acciones correspondientes para la adquisicién de los bienes, obras y servicios requeridos para la correcta operacién de los procesos de la
entidad y el cumplimiento de los objetivos plasmados dentro del plan de desarrollo, todo acorde a la normatividad vigente, teniendo en cuenta los criterios de sostenibilidad
definidos por la entidad.

Alcance: Inicia con la planeacién de los bienes y servicios a adquirir y termina con el recibo a satisfacciéon de los mismos, la liquidacién del contrato y la implementacion de acciones
de mejora al proceso.

Lider o responsable del proceso Secretario General del Distrito

Tipo de Proveedor Entrada/Insumo Actividades clave del Salidas - Atributos Cliente del Proceso | Tipo de
Proveed proceso cliente
or
ACTIVIDADES DEL PLANEAR

Externo | Agencia Directrices de Elaborar el Plan Anual de SALIDA: Todos los procesos Interno

Nacional de contratacion Adquisiciones Plan Anual de Adquisiciones de la entidad

Contrataciéon | Normatividad ATRIBUTOS:

Publica- Directrices y Atributo: Se genera el plan teniendo en cuenta

Colombia lineamientos financieros las necesidades de las dependencias antes del 31 | Proveedores

Gobierno de enero de cada afio en la plataforma Secop II, | Ciudadania Externo

Nacional también se atienden las modificaciones de Agencia Nacional de

Plan de adquisiciones por acuerdo a la ejecucién del presupuesto asignado, | Contratacién

Interno | Secretaria dependencias cambios en la naturalidad del objeto y demas.

General

Todas las

dependencias
Interno | Proceso Plan de Desarrollo Formular y presentar los SALIDA: Proceso Interno

Direccionamie | Plan Indicativo proyectos identificados en Proyectos cargados en la plataforma MGA y Direccionamiento

nto el Plan de Desarrollo al presentados a la entidad

Banco de Programasy ATRIBUTOS:
Proyectos 1. Se formulan segtin el Manual Teérico disefiado
por el DNP para todas las entidades territoriales
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Externo | DNP Estructura metodolégica | Formulacion del Plan de SALIDA: Lideres de procesos Interno
Accién Plan de Accién
Plan Indicativo ATRIBUTOS: Responsable del SGI
Interno | Secretaria de 1. Se programa la ejecucion fisica y financiera
Planeacion de los proyectos apropiados en el
Presupuesto aprobado presupuesto de la vigencia para cumplir las
Secretaria de | paralavigencia metas a través de los productos alcanzados.
Hacienda Igualmente se programa la gestion
Politicas de gestién y administrativa conforme a las politicas de
Externo | DAFP desempefio gestion y desempeiio
2. Debe ser aprobado en sesién del Comité
Institucional de Gestién y Desempefio antes
del 31 de enero de cada vigencia.
Externo | Organismos Normas técnicas de Formular el Plan de SALIDA: Lideres de los Interno
nacionales de | certificacion SGC y SGA mejoramiento a la gestién Plan de Mejoramiento a la Gestion Procesos
certificacién ATRIBUTOS:
1. Identificar oportunidades de mejora parael | Control Interno de
Interno | Direccionamie | Resultados de proceso y establecer acciones frente a los Gestion
nto seguimiento y medicién resultados de la evaluacién del desempefio y Externo
la Revisién por la Direccién y las auditorfas | Organos de Control
Externo Informes de auditoria realizadas Externos
Organismos
de control y CI
ACTIVIDADES DEL HACER
Interno | Proceso de Plan de Accion Ejecutar los proyectos SALIDA: Gestion de la Interno
Gestion y apropiados en el Estudios previos - Informes de supervision - Contratacion
Desarrollo presupuesto e incluidos en Bienes y servicios para los clientes
Social el Plan de Accién ATRIBUTOS: Clientes del proceso
1. Se envian los estudios previos a la Secretaria
General, se ejerce la supervision de los contratos
y se reciben a satisfaccion los bienes y servicios
Interno | Secretaria Plan Anual de Revision SALIDA: Todos los procesos Interno
General Adquisiciones Etapa Precontractual Proyecto de Estudio Previo Elaborado
Todos los Solicitudes de Pre - pliego de condiciones
procesos contratacién ATRIBUTOS:
Presupuesto : Amplio conocimiento del sector en la necesidad

Proyecto de Estudio
Previo Elaborado

especificas de futuro proceso.
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Externo

Colombia
Compra
Eficiente

Certificado de
Disponibilidad
Presupuestal - CDP
Codigo BPIN
Codigo UNSPSC

Normatividad
Compras publicas

Salida:
Anélisis del sector (Presupuesto Oficial y/ o
presupuesto de obra)
Atributos:

Elaborado con base a las necesidades y
situaciones del sector real, que sera utilizado
para la creacion del presupuesto del futuro
proceso.
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Interno

Externo

Interno

Todos los
procesos

Interesados y
o posibles
Proponentes

Adjudicatario

Supervisor
y/o
Interventor
del contrato

Anélisis de sector
definitivo

Informacién de los
productos y servicios
ofrecidos

Inquietudes y solicitudes

Suministro de
informacion

Cumplimiento legal
Solicitud de
Modificaciones al
Contrato.

Solicitudes de Actas y
demas documentacion
generada en la ejecucion
del contrato.

Desarrollo del proceso
contractual

Salida:
Pliego definitivo y anexos
Atributos:
Se determinan las especificaciones y reglas para
el proceso de seleccidn del contratista. Regulado
bajo la normatividad vigente relacionada con la
contratacion estatal y los lineamientos
establecidos por el Distrito para tal fin.
Salida:
Informe de Evaluacién
Atributos:

Generado por el comité evaluador conformado
por profesionales en el tema relacionado.
Atendiendo los métodos de puntuacion
establecidos en los pliegos. Informacion publica
en SECOPII.

Salida:

Acto administrativo de adjudicacién
Atributos:

Especificacion de las obligaciones, tiempos,
normativa de los actores en el mismo.
Salida:

Contrato perfeccionado
Atributos:

Informacién publica en SECOP II.
Salida:

Aprobacién de péliza y Designaciéon de
supervision y/o interventoria
Atributos:

Amparos en la presentacién y ejecucion del
contrato.

Salida:

Registros presupuestales
Atributos:

Respaldo de los montos a ejecutar.

Todos los procesos
Secretaria General
Supervisor y/o
Interventor del
contrato

Interesados y o
posibles

Proponentes

Adjudicatario

Interno

Externo
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Interno | Supervisor Ejecucion Contractual- Seguimiento a la ejecucion Salida: Externo
y/o Informes de supervisiéon | contractual Actas (suspension, reunion técnica, recibo
Interventor y/o interventorias parcial, avances de obra, reinicio y terminaciéon) | Todas las Interno
del contrato Solicitud de en los casos que aplique. dependencias del
Modificaciones al Atributos: Distro.
Contrato. El supervisor profesional asignado de acuerdo a | Supervisores de
Solicitudes de Actas y la naturalidad del contrato identificara cuando se | contratos
demas documentacion del caso, las modificantes del contrato, Evaluacion
generada en la ejecucion soportados en solicitudes detallando los motivos. | Independiente
del contrato. Salida:
Informes Informes de interventoria y/o supervision.
Atributos:
Cumplimiento de las funciones del supervisor de
acuerdo al Manual de Contratacién, aprobando o
no mediante el informe la ejecucion del contrato.
Externo | Proveedores Ofertas de productos Participar en el Salida: Evaluacion Interno
actuales y Hoja de vida de cumplimiento de las Minimizacién de los impactos asociados a los Independiente
potenciales productos politicas ambientales y en el aspectos ambientales. Todos los procesos
control de los impactos Atributos:
Interno | Todos los Requerimientos de asociados alos aspectos Basados en las fichas técnicas de contrataciéon Secretaria General
procesos productos ambientales, determinados publica "GUIA CONCEPTUAL Y METODOLOGICA | Direccionamiento
Especificaciones técnicas | por la entidad. DE COMPRAS PUBLICAS SOSTENIBLES del estratégico
de productos MINISTERIO DE AMBIENTE Y DESARROLLO
SOSTENIBLE".
Externo | Proveedores Ofertas de productos Minimizar los aspectos Salida: Evaluacion Interno
actuales y Hoja de vida de ambientales generados Minimizacién de los impactos asociados a los Independiente
potenciales productos desde el proceso de aspectos ambientales. Todos los procesos
compras basados en el Atributos:
Interno | Dependencias | Requerimientos de analisis del ciclo de vida del Basados en las fichas técnicas de contrataciéon Secretaria General
de la Entidad | productos producto. publica "GUIA CONCEPTUAL Y METODOLOGICA | Direccionamiento
Especificaciones técnicas DE COMPRAS PUBLICAS SOSTENIBLES del estratégico
de productos MINISTERIO DE AMBIENTE Y DESARROLLO
SOSTENIBLE".
Externo | Ciudadania Solicitudes, aportes y Registrar y actualizar los Salida: Funcién publica Externo
sugerencias de servicio tramites y/u opas, en el Registro de los datos de operacion Entes de control
social Atributos: externo

Calle 34 No. 43 - 31 - Barranquilla, Colombia ® &3 BARRANQUILLA.

GOV.CO




ALCALDIA DE
BARRANQUILLA

NIT 890.102.018-1

(@) (@)

icontec icontec

1SO 9001 1SO 149001

nnnnnnnn ER7ZS.

Veeduria aplicativo de la funciéon Elaborado por el coordinador del tramite y/u
ciudadanay Seguimiento a publica. OPA, de manera mensual y aprobado por el Direccionamiento Interno
Juntas de cumplimiento de las responsable Control Interno de
accion obligaciones de orden Gestion
comunal social
Externo | DAFP Lineamientos Mantener actualizados los SALIDA: Direccionamiento Interno
metodolégicos procedimientos, manuales, Documentos del Proceso Estratégico
guias y demas documentos ATRIBUTOS:
Interno | Todos los Procedimientos, del proceso Incorporar novedades y cambios en los Evaluacion
procesos normograma y demas procedimientos, manuales, guias y demas Independiente
documentos del proceso documentos del proceso
Externo | Lideres de Procedimientos, Atender de manera SALIDA: Ciudadania Externo
procesos normograma y demas oportuna a las peticiones, Respuesta Oportuna PQRSD
documentos del proceso quejas, reclamos, ATRIBUTOS:
solicitudes y denuncias que 1. Aprobado por el Supervisor.
Ciudadania PQRS reciba la dependencia 2. Legible, claro y en el formato accesible
3. De acuerdo con la normatividad vigente
Externo | Concejo Normatividad y Rendicion publica de SALIDA: Ciudadania Externo
Distrital y lineamientos cuentas Rendicion de cuentas vertical (a la ciudadania) y
DAFP horizontal (a otras entidades del Estado). Entidades del
Interno Reportes e informes de ATRIBUTOS: Gobierno
Secretaria de | gestion consolidados 1. Se realiza segun los lineamientos de la
Planeacion y Contraloria, Concejo Distrital de Barranquilla y el
dependencias Manual Unico de Rendicién de Cuentas del DAFP
sectoriales
ACTIVIDADES DEL VERIFICAR
Interno | Proceso Plan de Accién Realizar Seguimiento y Salida: Informes de seguimiento de planesy Direccionamiento Interno
Gestion y Resultados de visitas, control a la prestacion de politicas asociadas al proceso.
Desarrollo auditorias. los servicios, ejecucion de Atributos: - Se realiza informe de seguimiento | Evaluaciéon
Social planes, programasy trimestral a los planes definidos por proceso, al | Independiente

proyectos, acciones de
mejoray mapa de riesgos
del Proceso.

mapa de riesgos y oportunidades SGC y SGA, al
plan de mejoramiento y oportunidades de
mejora.
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Interno | Lideres de Satisfaccion de los Evaluar el desempeiio de los
proceso productos y/o servicios proveedores y/o
recibidos contratistas
Supervisores

Informes de supervision
Evaluacion de los

Se determina los niveles de desempefio de cada | dependencias

Evaluacion de proveedores establecido por el Todas las

Salida: Direccionamiento Interno
Evaluacion del desempeiio del proveedor estratégico
Atributos: Todas las

proveedor, mediante la herramienta de

proveedores Distrito. dependencias
Interno | Supervisor Ejecucion Contractual- Revisar y aprobar el Salida: Supervisor y/o Interno
y/o Informes de supervisiéon | proyecto de acta de Acta de liquidacion firmada por las partes. Interventor
Interventor y/o interventorias liquidacion del contrato en Atributos: Contratista
Contratista donde se verifican los Se verifica el cumplimento de las obligaciones
Informes requisitos cumplidos establecidas en el contrato teniendo los informes
de gestion y de supervision generado por el
contratista interventor y/o supervisor.
ACTIVIDADES DEL ACTUAR
Externo | DAFP Normas técnicas Implementar acciones de SALIDA: Direccionamiento Interno
) . _ mejora Plan de Mejoramiento con avance de las
Interno | Lideresdelos | Plan de Mejoramiento a acciones correctivas y de control necesarias Evaluacion
Procesos la Gestién . .- .
para mejorar los productos y servicios y Independiente
mejorar el desempefio y la eficacia del SIG Externo
ATRIBUTOS: Organos de Control
Acciones para subsanar las observaciones y/o
hallazgos que resulten de la autoevaluacién y/o
las auditorias realizadas
ENTORNO ESPECIFICO DEL PROCESO
Normatividad Riesgos identificados Controles existentes
Ver Normograma Ver Mapa de Riesgos El responsable del proceso realiza un seguimiento trimestral a las

actividades del proceso, lo analiza y propone las acciones de mejora
que correspondan.

RECURSOS DEL PROCESO

Técnicos y Tecnolégicos

Documentos/Tramites

Tecnoldgico Software - Aplicativo SIA Observa
Tecnolégico Software - Aplicativo SIGOB

Documental - Manual de Contratacién, Interventoria y
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Tecnoldgico Software - Plataformas de las aseguradoras
Tecnoldgico Software - DOZZIER

Tecnoldgico Software -TRISURY

Tecnoldgico Software - SIGEP

Tecnoldgico - Software - SECOP II

Supervision Distrito Especial, Industrial y Portuario de
Barranquilla

Documental - Procedimientos y formatos de la gestion del
proceso.

Técnicos

MEDICION DEL PROCESO - INDICADORES

Elaboré: Reviso: Aprobé:
Firma: Firma: Firma:
Cargo: Cargo: Cargo:
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