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	CARACTERIZACION DEL PROCESO:  GESTIÓN FINANCIERA                                                                                        CODIGO:  ECEC

	OBJETIVO: Establecer e implementar políticas, estrategias, planes y programas de hacienda pública y de administración financiera que permitan gestionar y administrar la consecución de los recursos financieros y económicos. 

	

	ALCANCE: Inicia con la preparación, aprobación y ejecución del presupuesto de la entidad y la actualización de la formación catastral del Distrito, continuando con el recaudo de las rentas tributarias y no tributarias, el registro de las operaciones financieras hasta el cierre de cada vigencia fiscal y rendición de informes.


	PROVEEDOR
	ENTRADAS
	PHVA
	ACTIVIDADES
	SALIDAS
	CLIENTES
	RESPONSABLES

	Gobierno Nacional
	Normatividad
	P
	Proyectar del Presupuesto según la norma
	Proyecto de Presupuesto de la Vigencia
	Contribuyentes
	Secretario de Hacienda, 

	Gestión Humana
	Calculo costos de personal
	
	 
	 
	 
	Jefes de Oficina Presupuesto

	Gestión Jurídica.
	Normatividad
	
	Proyecciones de las modificaciones de  Ingresos y Gastos del Distrito de Barranquilla
	Actos administrativos de modificación del presupuestos
	Concejo Distrital
	 

	
	Pasivos contingentes
	
	
	
	Gestión Financiera 
	Jefes de Oficina Contabilidad

	Concejo
	Acuerdo de aprobación del Presupuesto
	
	
	Actas CODFIS
	Ciudadanía en General
	 

	Gestión Financiera
	Plan de Desarrollo Proyectos Sectoriales
	
	Elaborar Plan de Acción 
	Plan de Acción
	Secretaria de Hacienda
	Asesores de Despacho

	
	Plan Operativo Anual de Inversiones
	
	 
	 
	Direccionamiento Estratégico
	 

	
	Ejecuciones Históricas
	
	 
	Marco Fiscal de Mediano Plazo
	 
	 

	
	Servicio a la Deuda
	
	 
	 
	Banca
	 

	
	Vigencias futuras.
	
	Elaborar el Plan Mensualizado de Caja
	Plan Anual Mensualizado de Caja
	 
	Tesorero

	
	Marco Fiscal de corto, mediano y largo plazo
	
	 
	 
	Entes de Control
	 

	
	Presupuesto Aprobado 
	
	 
	 
	 
	 

	
	Decreto de liquidación del Presupuesto 
	
	 
	 
	Veedurías
	 

	Ministerio de Hacienda y Crédito Público
	Estatuto tributario nacional y demás normatividad relacionada
	
	Preparación y elaboración del Estatuto Tributario Distrital
	Estatuto tributario distrital y demás normatividad relacionada
	 
	Gerente de Gestión de Ingresos

	
	 
	
	Planeación de las actividades de la Gestión Tributaria
	Instrucciones del comité de vigilancia
	Gobierno Nacional
	 


	PROVEEDOR
	ENTRADAS
	PHVA
	ACTIVIDADES
	SALIDAS
	CLIENTES
	RESPONSABLES

	Gestión Financiera-  Concejo
	Presupuesto de la vigencia 
	H
	Ejecución de Ingresos y Gastos 
	Ejecución de Ingresos
	Entes de control, Gobierno Nacional
	Secretario de Hacienda

	
	Plan Operativo Anual de Inversiones, Plan Anual Mensualizado de Caja
	
	 
	Ejecución de Gastos
	 
	 

	
	Actos administrativos de modificaciones del Presupuesto
	
	 
	Expedición de CDP y RP
	Proveedores de bienes y servicios
	Jefe de Oficina de Presupuesto

	Gestion Financiera                                                         Gestión de Contratación                                                                 Contaduría General de la Nación                                        Banca
	Órdenes de Pago
	
	Elaboración orden de Giro con base a órdenes de pago y verificar saldos y fuentes
	Ordenes de Giro
	 
	Tesorero

	
	Comprobantes de egresos, Normatividad Contable, Convenios, Resoluciones y demás Actos Administrativos, Extractos Bancarios
	
	Registro de Operaciones Contables
	Registro Contable,  Estados financieros, Notas contable
	Todos los procesos de la Entidad
	Jefe de Oficina Contabilidad

	Administración de bienes
	Inventarios
	
	Conformación y/o actualización de los predios del distrito 
	Base de datos
	 
	 

	Secretaría de planeación


Oficinas de registro de instrumentos públicos


Entidades de derecho público 
                                                                                             
                                                                                   Ciudadanos 
                                                                                                              
                                                                                       
                                                                                     IGAC
	Plan de ordenamiento territorial, perímetro urbano y nomenclatura vial, Cartografía básica a escala 1:2000,  limite distrital, 
DTM, Ortofotos convencional, Áreas homogéneas de tierra con fines catastrales, plano de zonas físicas y geoeconómicas vigentes, tablas de construcción y de terreno vigentes, Resolución por medio de la cual se ordena la iniciación del proceso de formación o actualización de la formación catastral, Relación de bienes inmuebles de propiedad estatal con indicación de los documentos justificativos del dominio.
	
	Realizar la Formación catastral y actualización de la formación catastral del Distrito
	Memoria técnica de los estudios de zonas
-Planos de conjunto georreferenciados
-Planos de ZHF y planos de variables. 
-Plano de ZHGE con sus respectivos valores unitarios. 
-Cartas catastrales urbanas o rurales 
-Tablas o modelos para el cálculo de valores unitarios para terrenos, construcciones y/o edificaciones. 
-Expedientes de fichas prediales 
-Base de datos catastral (Grafica y Alfanumérica)
-Estadísticas catastrales
-Resolución que ordena la inscripción o renovación de la inscripción del catastro y vigencia
	Gerencia de Gestión de Ingresos
Secretaría de Planeación

IGAC

Ciudadano
	Gerente de Gestión Catastral
                                                                                                                                                                                                                                                            

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	Secretaría de planeación
                                                                                             IGAC
                                                                                   Ciudadanos 
                                                                                         Oficinas de registro de instrumentos públicos                     
                                                                                        Juzgados
                                                                                       Entidades públicas del orden nacional y territorial   
                                                                                          
	Solicitud de parte o de oficio,  Requerimientos, Plan de ordenamiento territorial, plano de conjunto georreferenciado, Cartografía básica a escala 1:2000,  Ortofotos, Planos de conjunto georreferenciados, Planos de ZHF y planos de variables, Plano de ZHGE con sus respectivos valores unitarios, Cartas catastrales urbanas o rurales, Tablas o modelos para el cálculo de valores unitarios para terrenos, construcciones y/o edificaciones, Expedientes de fichas prediales, Base de datos catastral (Gráfica y Alfanumérica), Estadísticas catastrales, Avisos de mutaciones. 
	
	Realizar actividades de conservación catastral 
	Resoluciones de conservación catastral 
                                                          Respuesta a los ciudadanos en caso de no ser admitida la mutación.                                                                                                                                                                       
                                                                              Base de datos catastral                                                                                                                                         Certificados 
                                                           Expedientes de ficha predial 
                                                                     Informes técnicos
                                                                          
Incidencias SNC
	Ciudadanos 
                                                                                                    Juzgados  
                                    Organismos de control 
                                      Entidades públicas del orden nacional y territorial 
	Gerente de Gestion Catastral
                                                                                                                                                                                                                                                                

	Gestion financiera
	Estatuto Tributario Distrital y demás normatividad aplicable
	
	Determinación de tributos distritales
	Emisión de liquidaciones oficiales de los tributos distritales (Impuestos, tasas, contribuciones, estampillas)
	Contribuyentes
	Gerente de Gestión de Ingresos

	 
	 
	
	
	Actos Administrativos asociados los tributos distritales
	 
	 

	 
	Base de datos - Sistema de información tributaria
	
	Ejecución de las actividades designadas como la determinación, liquidación, cobro, fiscalización, recaudo y discusión tributaria
	Procesos y programas ejecutados a contribuyentes
	Comunidad, entes de control, todas las dependencias, Veedurías
	 


	PROVEEDOR
	ENTRADAS
	PHVA
	ACTIVIDADES
	SALIDAS
	CLIENTES
	RESPONSABLES

	Gestión Financiera
	Ejecución de Ingresos
	V
	Análisis de la información Financiera
	Informe Financiero
	Gestión Financiera
	Jefe de Oficina de Contabilidad

	
	Ejecución de Gastos
	
	Medición de efectividad a los programas de fiscalización e investigación y cobro
	
Conciliaciones Bancarias
	 
	 

	
	Procesos y programas ejecutados a contribuyentes
	
	Evaluación al cumplimiento de contribuyentes y metas de recaudo
	Recaudo efectivo por programas 
	Gestión Documental
	Jefes o Asesores de la Gerencia de Gestión de Ingresos

	
	 
	
	Seguimiento y Análisis de los Indicadores del Proceso
	Indicadores del Proceso
	 
	 

	
	Plan de Acción 
	
	Seguimiento y evaluación al cumplimiento de planes de acción
	Seguimiento al plan de acción
	Evaluación y Control
	Agentes de Cambio del proceso Gestión Financiera

	Gestión financiera -  Gestión Documental
	Registro de peticiones, quejas y reclamos tributarios
	
	Evaluación de registros de peticiones, quejas y reclamos
	Reporte de las peticiones, quejas y reclamos 
	Ciudadanos
	 


	PROVEEDOR
	ENTRADAS
	PHVA
	ACTIVIDADES
	SALIDAS
	CLIENTES
	RESPONSABLES

	Gestión Financiera
	Revisión por la Dirección
	A
	Elaboración Planes de Mejoramiento
	Ejecución Presupuestal de ingresos y gastos corregida
	Gestión Financiera
	Jefe de Oficina de Presupuesto

	
	Informes de Gestión
	
	Determinación de correcciones cuando aplique
	Acciones de Mejora Acciones Correctivas
	Entes de Control 
Evaluación y Control de la Gestión
	Agentes de Cambio del Proceso 
Secretario de Hacienda

	Evaluación y Control de la Gestión 
	Auditoria Interna y Externa
	
	Análisis de las No conformidades detectadas en procesos de auditoria
	Planes de Mejoramiento suscritos
	Gestión Estratégica
	 

	Gestión Financiera
	Evaluación al cumplimiento de contribuyentes y metas de recaudo

Seguimiento y Análisis de los Indicadores del Proceso
	
	Ejecución de las actividades designadas como la determinación, liquidación, cobro, fiscalización, recaudo y discusión tributaria
	Procesos y programas ejecutados a contribuyentes
	Contribuyentes
	Gerente de Gestión de Ingresos

	 
	 
	 
	 


	DOCUMENTOS ASOCIADOS
	REGISTROS
	
	RECURSOS

	Manual de Tesorería

Manual de Cartera

	Ver Listado Maestro de Registros y Formatos
	
	Humanos
	Secretario de Hacienda, Gerentes, Jefes de Oficina, Asesores, Profesional Especializado, Técnicos Operativos, Profesional Universitario, Auxiliar Administrativo.

	
	
	
	Físicos
	Archivadores, escritorios, sillas, papelería, tinta, elementos de oficina, Impresoras de alta resolución.

	
	
	
	Infraestructura
	Estaciones de trabajo con adecuadas condiciones de ventilación e iluminación para trabajo individual y en equipo.


	REQUISITOS LEGALES
	REQUISITOS NTCGP 1000:2009 - ISO 9001:2015
	 
	PARAMETROS DE CONTROL

	Ver Normograma del Proceso
	4.4, 5.1.2, 5.2, 6.1, 6.2, 7.1, 7.1.4, 7.4, 7.1.5.1,  7.5.1, 7.5.2, 9.1.1, 9.1.3, 9.2, 10.1, 10.2, 10.3, 
	 
	Ver Hoja de Vida de Indicadores


	RIESGOS Y OPORTUNIDADES
	 
	CONTROL DE CAMBIOS

	RIESGOS
	OPORTUNIDADES
	 
	FECHA
	VERSION
	DESCRIPCION DEL CAMBIO

	Ver Matriz de Riesgos
	 
	 28/11/2017
	4.0 
	Cambio de versión


[image: image2.jpg]BARRANQUILLA

CAPITAL Calle 34 No. 43 _ 31 - barranquilla.gov.co
DE VIDA atenciénalciudadano@barranquilla.gov.co - Barranquilla, Colombia






