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Barranquilla, 24 de julio de 2025

Sefores

MINISTERIO DE EDUCACION NACIONAL

CLARA INES PEREZ GOMEZ - Subdirectora de Fortalecimiento Institucional
atencionalciudadano@mineducacion.gov.co

Bogota, D.C., Bogot4, D. C.

BRQ2025EE020228

Asunto: REMISION INFORME 1ER SEMESTRE DE 2025 - PLAN OPERATIVO ANUAL DE
INSPECCION, VIGILANCIA Y CONTROL

Cordial saludo,

De manera respetuosa remito a usted el informe del primer semestre correspondiente a la
ejecucion del Plan Operativo de Inspeccion, Vigilancia y Control - POAIV 2025.

El informe est4 compuesto por:

1. Evidencias del diligenciamiento de la Evaluacion Cualitativa POAIV 2025 (Forms
Microsoft) dispuesto por el Ministerio de Educacion Nacional.

2. Matriz de Formulacion y Seguimiento del POAIV 2025 en el instrumento dispuesto por
el Ministerio de Educacion Nacional, diligenciada en el componente de seguimiento
para las actividades realizadas.

La informacién del instrumento y evaluacion se encuentra publicada en la pagina web y se
puede consultar en el siguiente enlace: https://barranquilla.gov.co/educacion/inspeccion-y-

vigilancia

Agradecemos su atencidn, y quedamos atentos a cualquier observacion y/o requerimiento
adicional.

Atentamente,

PAOLA ANDREA AMAR SEPULVEDA
SECRETARIA DISTRITAL DE EDUCACION
DESPACHO

Proyect6: LIONEL ESPITIA ARRIETA

Revis6: PABLO ANDRES MORILLO VINAS
LISETH PAOLA BLANCO TORRES
FRANCISCO ROMERO BARRAZA

Anexos: 1. Matriz POAIV BAQ 2025 - VF INF 12025.xIsx
SOPORTES EVALUACION CUALITATIVA POAIV 2025.docx
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i you st s o el ottt & 3 Ry
BALANCE DETALLADO DE LAS ACTIVIDADES PRIORIZADAS

2. Balance de Actividad de Ia cob la Educacién Inicial: -
Apoyar 5

Se realiz ¢l balance de m s de nifios provenientes de cemms de Desarrollo Infantil del Distrito al grado transicién como una de las medidas
matriculas

i
para garantizar la gfectividad del msrmﬁmm dem& swm' rmal. Se verificaron tanto 4 colegios gficiales comg no
Qficiales, para un total de 520 las gstadisticas de matricula sequn lo expuesto. Se identific

que 201 ducativos promueven un gorcentaje adecuada de matriculas en transicion de los nifios y nifas provenientes de centrg de
desarrollo infantil Ast misme, se reste asistencia téenica a 25 establecimientos sdugativos oficiales para fortaleger la inicigl.

3. Balance de Actividad y B

Programa de

Semmssgmssa1‘°§mhkﬂm1§nmsiumummﬂmk§d2‘dﬁmdelmmﬂmmmmmysumﬂmmwnlu
requeridg pa de la jornada unica a 109 de gllos. s;wwwzg e reyisaron los planes de estudio sequn el decreto 2105.

Queda m 1o e de 6 establecmientos educatigs prGrFados pars Sia s uidad e contol dsntr del PO 035 reproatamados
PA’RQWMHE‘BWWM&

De log 354 establecimientos educativos de caracter no oficial del distrito de Bananqmua se han W actividades de control de m de
tegistro en C 2 290 establecimientos educativos. 244

8l EVIy ¢l sistema interng de dep!MM'Qg&m&; P) propig de la ET
educativos han ta docente en el s tema interng de registro de planta d ‘Rropio de a ETC, mientras que
solo 17 hanepatade s el zw depxd .2 et nuenisote pressntados n dicha patafom os suslss ton sportdos o
los fungionarios encargados del pendientes de hacer ¢l reporte en uno u Qlrp sistema.
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Educacié

When you submit this form, it wll not i Yo P yourselt.

BALANCE DE LA GESTION

Presente . suETC formulado al o coherente y
complementar la Instrumento ° g OAIV 20257 I 2

5, global en el del: ddnen ol per
Vigilancia (POAIV) durante el primer semestre de 20257

De las 3538 a m sonfempladas an  formulasion del POAIV 2025 se han siscutadg 3131 para un tota de 88,5% de. ymg\;memgsm se
identifico en umm; de control que gn un 56,42% se demuestra con lps resultados d de los

6. Cuiles fueron los ejes temiticos (Control Normativo, Calidad y Pertenencia, Planta de Personal, Cobertura y Permanencia,
Inicial y Derecho) nivel esperado y qué resultados
relevantes su en su ej iCules han sido las
nnnupofllsr'lempudhmMmdumdpﬂmsmﬁvdezus"

1 ie tematise de Control Edusacion Iisial se siesut¢ en un 39.6%, seguida por ¢l de Cobertura y Permanencia con un 98.0% Planta de Personal
con un 98,36%, Gestion directiva con un 97.32%, Calidad y Pertinencia con 94,27%, Garantia del Derecho con 82,81% y ger dlimo Control
Normativo con 54,97%. Con mayor retrase se resaltan las aglvldgdes de Control Nomatiyg Ordinario, m en la gjecucion del plan de

I 2 semono oficiales. Las rest e recursos para gastos de transporte, y
2d de horas de supe directores de nicle es uno de los principales obstaculos mgl;!rgdes seguido por la informacien

disponibilidad
desx;ma\lgag ia de log datos de contacto de los Ios e mimes sdiane avisitar

7. ¢Cuéles fueron las de peticie quejas o d del A
¥ Viallascia st ol pri e secmastes dal Siio? §Come y cudles las g
reiteracién? ;Qué acciones de mejora resolver esta: durante el primer semestre de 20252

Las causales de quejas mas frecuentes se situaron en las presentadas contra docentes (82), Gobros indebidos (39), Quejas por cupes en el
establecimiento educativo (35), No entrega de certificados (30), indebido comportamiento de estudiante (26). €1 100% de las quejas presentadas
fueron contestadas oportunamente, activando las rutas integrales segun los protocolos establecidos. Asf mismo, se implements la socializacion de
los informes trimestrales de PQRDs_con todas las areas de la ETC con gl fin de disefiar acciones para mitigar y/o prevenir la ocurrencia de

ciones que ocasionan la presentacion de quejas segdn los temas mds reg nemes Ademas, se realizaron talleres con Iosgi@gjgﬂmm
edycativos que tuyieron mds quejas durante la vigengia 2024, sobre | de activacion de ruta,
WdtlsettvrymamuwgpaﬂmhwGEWWEWIHSWW
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\ ) 8. Describa la estrategia implementada por la ETC para d los
( &y O i oficiales, I de la Directiva 26 de 2011y I
Jolucior del Decreto 1075 de 2015 ;Qué resultado: du P de 2025 y cuales se esperan al final de la

i Educaciojez=s
=

S

Mediante circulares 00006 y 00018 de 2025 emitidas por la Secretaria Distrital de Educacion de Barranquilla, e solicité a los establecimientos
educativos oficiales la presentacion de sus soportes de desarrollo de rendicion de cuentas a través de un formulario en linea, que permite la revision
y andlisis en linea de datos, ademas de a revision de los documentos aportados. Se realizd el seguimiento a 142 establecimientos educativos, de los
cuales presentaron sus procesos de rendicion de cuentas del 2do semestre de 2024 un total de 125, es decir, un avance del 77,16% del total,
quedando un pendiente de 37 establecimientos educativos por remitir la informacién soporte.

Respecto al informe de rendicion de guentas del | semestre de 2025, wmm le caracter oficial tienen plazo hasta ¢ mes de
julio de 2025 para enviar los soportes respectivos, por lo que esta gestion se incluira en el informe del 20 semestre de 2025

9. 1Qué acci o de mejora el prim 2025 en Ia funcién de
dela 1 servicio la ETC? ;0

Inspeccién y
derivaron de su implementacién? -

Se implemento.un aplicativo en ol area de nspescion y viglancia para a gestion de datos de acciones de inspecsion xgllar\(@ y control desde los

diferentes procesos que lo companen, asi mismo, se formularios en linea para captar la desarrollada por otras
dependencias de la ETC diferentes a IVC. Se actualiz el iento del istema de Gestion de a Calidad elasionade con el control alos
establecimientos educativos conforme a los cambios implementados. Adems, se tablero de control en Power Bl para monitargar en

tiempa real los avances de la gjecucion del POAIV 2025 y fas diferentes acciones de control que lidera cada proceso de cada dependencia de la ETC.
Con ello se facilito el m o de recolegsion y MQM de mlarma;\g pare elaboracién del informe semestral al MEN, disminuyendo los
los

tigmpos de s dycativo;
por cada tematica
Se implements un encuentro m pssacilcon W ‘educativos de educacion formal no oficial para socializar los lineamientos de
inspession. vigilangia y control de gtros temas de interss de sobertura y salidad edugativa, con ¢l fin de mejorar sus gstandares de calidad y
amsm de

lado. se actualizg el procedimiento de atencion de quejas en ] Sistema de Gestion de la Calidad, mejorande la gestion de datos
m 1a gestion de t Eq.;,gm e S e informues s Efundes paraapalgar as auses e as Queas IESSOtadas
Incluyendo adems Ia realizacion de mesas de trabaio numero de r:l!grzng n de queias

&n informes anteriores, buscande la mm&nkmmmm;éq“mmmﬂ:msmyl mejora de
escolar.
r.;mmen se g;;gm un Mgw lo de autoevaluacién para ETDH por medio de Google Forms, que permite verificar datos recientes de

imi ivos respectivos, ademds de consultar soportes documentales importantes para el ejercicio de la inspeccion, J,EL'%"M&'E ¥
(cnlro\ de ¢ Vggsedor mg(omm\ normativo, y la mejora de sus e: res de calidad.
Desde el area de calidad educativa se implemento un sistema de mlgrma;lg ~ Aurora- para Ia mgvglu;(\o n de establecimientos educativos
oficiales en linea, que permite identificar las fortalezas y ,,s;mw en 9! de cada uno de glios, mejorando
ademas la pertingngia de los planes de mejora que se gonstruyen con los.

Never give out your password. Reportabuse

Q Search - I O e O e 0 n . ﬂ Aea W agw Mg

7/23/2025

O | ™ Recibidos (28600) - lic X | M Recibidos (156)-innor X | M Recibidos (13) - lionel X | M Recibidos - poaiv@sec X | @ (13) Whatsapp X | [ Feed| Linkedin X @ EVALUACION CUALITA X =+ - a8 x
C (& htpsy offi pag: aspx?id=P_vBMQuKtUq3knTJBiucjjNR_nZAd7FImzmuTZtKT-NUNzJJUIhUMERLNKIYUDVZVOVISThSMEXDNy4u&route=shortur| B a %) 3¢ ’ o
‘9 Curso: Economia de... Curso: Innovacion e... \’ INDES: Inter-Americ... B Home - B-HUB CONVENIOS DTMC... ﬁ‘ Documentos FA Pro... E] Dell ﬁ| Prosperidad Social D ALCALDIA DE BARR... G INNOVALABBC > D Other favorites.

o

Your response was submitted.

Important thing you can do next

Submit another esponse
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