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INTRODUCCION

Al cierre de cada vigencia, la Gerencia de Control Interno de Gestion evallua el
cumplimiento de indicadores y metas de la gestion institucional de las dependencias
de la administracion central de la Alcaldia Distrital de Barranquilla, cumpliendo lo
reglamentado en la circular 04 de 2005 del Consejo Asesor del Gobierno Nacional
en materia de Control Interno, el procedimiento de evaluacién por dependencias
CODIGO: EC-EC-P005 y demas normas reglamentarias.

El propdsito de esta evaluacion es garantizar la adecuada implementacion del
autocontrol y administracion del riesgo en los procesos de la entidad, con el fin de
procurar de que todas las actividades, operaciones y actuaciones, asi como la
administracion de la informacién y los recursos, se realicen de acuerdo con las
normas constitucionales y legales vigentes dentro de las politicas trazadas por la
alta direccion y atencion a las metas u objetivos previstos

Como resultado de la evaluacién se emite el presente informe consolidado con la
calificacion definitiva y las recomendaciones, a fin de que sean tenidas en cuenta
como insumo para las areas al establecer los criterios para la concertacion de los
compromisos del siguiente periodo de evaluacién del desempefio laboral, conforme
a lo establecido en el anexo técnico del Acuerdo 6176 de 2018 de la CNSC. De
igual manera, se envia a cada dependencia la calificacién cuantitativa de la vigencia
2023 con las recomendaciones para la formulacion del plan de mejoramiento a la
gestion que se implementara durante la vigencia 2024.
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1. OBJETIVO

Presentar a la Alta Direccion, y a las dependencias del sector central de la Alcaldia
Distrital de Barranquilla los resultados de la verificacion y analisis de las evidencias
de cumplimiento de las metas trazadas en la gestion institucional vigencia 2023,
como insumo para la toma de decisiones en la entidad con el fin de minimizar la
materializacion de riesgos en los procesos.

1.1. OBJETIVOS ESPECIFICOS

» Evaluar la gestidon de las 27 dependencias adscritas a la Administracién Central
de la Alcaldia Distrital de Barranquilla y las 5 alcaldias locales, para determinar
el grado de cumplimiento de todas las metas, objetivos y proyectos que
presentaron en los planes de accion a la vigencia.

» Verificar el porcentaje de avances en el cumplimiento de las metas y/o acciones
establecidas en los planes de accion y planes de mejoramiento con el fin de
emitir alertas y recomendaciones para evitar materializacién de riesgos en los
procesos.

» Detectar desviaciones que se encuentren por fuera de su rango de gestion,
permitiendo establecer las medidas correctivas y planes de mejoramiento que
garanticen la continuidad de la operacién y la satisfacciébn de los objetivos
misionales de la entidad

» Retroalimentar los procesos dentro de la cadena de valor y para la evaluacién
del desempefio de los funcionarios de cada dependencia evaluada.

2. ALCANCE

Aplica para todas las dependencias de la Administracion Central de la Alcaldia
Distrital de Barranquilla en lo relacionado con el cumplimiento de metas y/o acciones
establecidas en el plan de accion 2023, plan de mejoramiento a la gestién y planes
de mejora auditoria interna de gestién, con corte al cierre de la vigencia 2023
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3. REFERENCIA NORMATIVA

Norma / Politica Descripcién
Ley 87 de 1993 Por la cual se establecen normas para el ejercicio del
control interno en las entidades y organismos del estado
se dictan otras disposiciones

Circular No. 04 deEvaluacion institucional por dependencias en
septiembre 27 de 2005 delcumplimiento de la ley 909 de 2004.

Consejo  Asesor  del
Gobierno Nacional
Articulo 52, DecretoPor el cual se reglamenta parcialmente la Ley 909 de
Reglamentario 1227 de2004 y el Decreto-ley 1567 de 1998.

2005.

Decreto 648 de 2017 Por el cual se modifica y adiciona el Decreto 1083 de
2015, Reglamentario Unico del Sector de la Funcidn
Puablica

Acuerdo 6176 de 2018 dePor el cual se establece el Sistema Tipo de Evaluacion
la Comisién Nacional deldel Desempefio Laboral de los Empleados Publicos de

Servicio Civil Carrera Administrativa y en Periodo de Prueba
Decreto Distrital 108 dePor el cual se adopta el sistema de medicion del
2019 rendimiento laboral de los servidores publicos vinculado

provisionalmente y en libre nombramiento y remocién en
la Alcaldia Distrital de Barranquilla.

Decretos Distrital 014 delPor el cual se adopta el sistema tipo de evaluacion del
2019 desempefio laboral de los empleados publicos de
carrera administrativa y en periodo de prueba diferentes
al nivel gerencial de la alcaldia en Distrital de
Barranquilla

Procedimiento EvaluaciénMediante el cual se define la metodologia para realizar
a la  Gestion porla evaluacion a la gestiébn por dependencias en la
Dependencias V2 Codigo:entidad.

EC-EC-P005
Tabla 1 Referencia normativa

4. METODOLOGIA

Mediante auditoria de seguimiento y evaluacion a de la gestion de las dependencias
se verifica el avance del plan de accion, reportado por cada éarea en la
autoevaluacion de la gestion y en el aplicativo Miplan, estableciendo el grado de
cumplimiento al cierre de la vigencia. De igual manera, se verifica los avances del
plan de mejoramiento a la gestion concertado con las dependencias para la vigencia
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que culmina y el cumplimiento de las acciones suscritas en los planes de
mejoramiento de auditorias internas de gestion.

En el procedimiento “Evaluacion a la Gestion por Dependencias, codigo EC-EC-
P005”, se define los lineamientos y los criterios de evaluacion, teniendo en cuenta
los siguientes parametros:

Criterios para Evaluar Peso Calificacion
Porcentaje Promedio de Cumplimiento
de metas de los proyectos asociados al 4
Plan de Desarrollo Distrital
Porcentaje Promedio de Cumplimiento a
de metas delas dimensiones de MIPG
Porcentaje de Cumplimiento de Plan de 1
Mejoramiento a la Gestion
Porcentaje de cumplimiento del plan de
mejoramiento producto de auditorias 1
internas de gestion
Total 10

Tabla 2 Criterios para la Evaluacién a la Gestion por Dependencias

El equipo auditor efectia la evaluacion de la gestion de cada una de las areas
asignadas y se emite por parte de la Gerencia de Control Interno de Gestién el
Informe consolidado de Evaluacién a la Gestion por Dependencias con las
calificaciones y recomendaciones a las areas, el cual es enviado al Sefior Alcalde
Distrital, se envia copia a la Secretaria Distrital de Gestion Humana y se publica en
pagina web de la Entidad, en el siguiente enlace:
https://www.barranquilla.gov.co/transparencia/planeacion/informes-de-gestion-
evaluacion-y-auditoria/informes-institucionales , en cumplimento a la ley de
transparencia.

Se envia a cada dependencia de la administracion central el informe individual con
la calificaciéon, hallazgos y recomendaciones, desde el que debe suscribir el plan
anual de mejora a la gestion que implementara durante la vigencia que inicia.

5. RESULTADOS DE SEGUIMIENTO AVANCE DE LA GESTION POR
DEPENDENCIAS

Para la vigencia 2023 las dependencias de la administracion central de la Alcaldia
Distrital de Barranquilla programaron en sus planes de accion 1262 actividades
asociadas a 465 metas de 272 proyectos. De igual forma, en cuanto a la gestion
administrativa programaron 1203 actividades asociadas a 627 metas distribuidas en
19 politicas de las 7 dimensiones del modelo integrado de planeacion y gestion
MIPG.
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A continuacion, se presentan los resultados consolidados de la evaluacion a cada
dependencia de la administracion central para la vigencia 2023 conforme al
procedimiento establecido y a lo evidenciado en los ejercicios de auditoria interna.

CALIFICACION OBTENIDA EVALUACION A
Ne- DEPENDENCIA LA GESTION VIGENCIA 2023
1 |Alcaldia Localidad de Riomar 9,8
2 Alcaldia Localidad Metropolitana 9,8
3 Alcaldia Localidad Norte Centro Historico 9,7
4 Alcaldia Localidad Suroccidente 9,6
5 Alcaldia Localidad Suroriente 6,6
6  |Gerencia de Ciudad 7,9
7 Gerencia de Control Interno de Gestidn 9,9
8 Gerencia de Desarrollo Social 9,8
9 Gerencia de las TIC- Tecnologia de la informacién y comunicaciones 8,9
10  |Gerencia de Proyectos Especiales 9,0
11 |Oficina de Control Interno Disciplinario 10,0
12 |Oficina de Gestion del Riesgo. 9,3
13 |Oficina de la Mujer Equidad y Genero 9,7
14 |Oficina de Protocolo y Relaciones Publicas. 8,8
15 |Oficina de Seguridad y Convivencia Ciudadana 9,3
16 |Secretaria Distrital de Control Urbano y Espacio Publico 8,0
17 |Secretaria Distrital de Gestién Social 8,9
18  |Secretaria Distrital de Gobierno 9,0
19  |secretaria Distrital de Comunicaciones 9,6
20  |Secretaria Distrital de Cultura y patrimonio 8,3
21 |Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico 9,1
22 |Secretaria Distrital de Educacion 9,5
23 [Secretaria Distrital de Gestién Humana 9,6
24 |Secretaria Distrital de Hacienda 8,9
25 |Secretaria Distrital de Obras Publicas 7,9
26  |Secretaria Distrital de Planeacion 7,7
27  |Secretaria Distrital de Salud 8,9
28  |Secretaria Distrital de Transito y Seguridad Vial 8,4
29 [secretaria Distrital Recreacién y Deportes 7,6
30 [Secretaria General del Distrito 8,2
31  [Secretaria Juridica Distrital 8,9
32 [Secretaria Privada del Distrito 9,9
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Tabla 3 Calificacién de Evaluacién por Dependencias

Evaluacion a la gestion por dependenciala gestion 2023

llustracion 1 Evaluacion a la gestién 2023 de cada dependencia
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Se observa que el puntaje promedio de calificacion de evaluacion de las

dependencias en la vigencia 2023 fue de 8.9 puntos. Se resalta que el 53% de

dependencias obtuvo puntaje igual o superior a 9 puntos, el 31% de dependencias

obtuvo un puntaje entre el 8 y 8.9 puntos y el 16% de las dependencias obtuvo

calificacion por debajo de 8 puntos.
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6. LOGROS DE LA GESTION

A continuacion, se presentan los principales logros de la gestion, evidenciados
durante el ejercicio de evaluacion:

implementacion del Observatorio de la Gestion del Riesgo de Barranquilla
Puesta en marcha del centro de bienestar animal

Entrega de 299 dispositivos y accesorios de comunicacion adicionales

Entrega de 40 camaras de video para la vigilancia en la ciudad

Realizacion de acuerdos entre los 6rganos de control y justicia con los érganos
de la administracion Distrital para el acceso de datos estadisticos del registro
institucional en criminalidad y violencia (4)

Formulacién del Plan Especial de Manejo y Proteccion PEMP Barrios El Prado,
Bellavista

Actualizacion del 46% del Inventario de patrimonio histérico

Adquisicién, adecuacion y/o dotacion de la infraestructura cultural

Actualizacion del diagnostico y la Politica Publica de mujeres y géneros en el
Distrito

Mejoramiento de Alumbrado Publico

Asesoria a 185 emprendedores para mejorar la productividad

Incremento a 46.000 del nUmero de estudiantes beneficiados con jornada Unica
Consecucion de la nueva sede de la universidad distrital [UB

Incremento a 16 el numero de disciplinas deportivas ofertadas en los programas
de formacion.

Implementacion del plan de bilingtiismo en los colegios publicos

Continuidad certificacion SGC, SGA y Servicio publico de empleo

Actualizacion del Manual de Contratacion.

Uso de herramientas tecnoldgicas y metodologias complementarias en la
Secretaria Juridica como son: Lupa Juridica, Notijudiciales, MOG (Modelo
Optimo de Gestion)

Recuperacion de depdsitos judiciales por un valor total de $2.694.904.941
Operacion y fortalecimiento de las Casas de Justicia garantizando el acceso a
tramites y servicios

» Enlas alcaldias locales se logré la Incorporacion de metas del Plan de desarrollo
local en el plan de accidén para su seguimiento y control y se efectuaron mejoras
en la gestion administrativa para pago de ediles

YVVVYY
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7. CUMPLIMIENTO DE PLANES DE MEJORAMIENTO A LA GESTION

A continuacion, se relaciona el grado de cumplimiento del plan de mejoramiento a
la gestidn suscrito con cada una de las dependencias para la vigencia 2023

CUMPLIMIENTO PLAN DE MEJORAMIENTO A
No. DEPENDENCIA LA GESTION 2023
1 Alcaldia Localidad de Riomar 98%
2 Alcaldia Localidad Metropolitana 96%
3 Alcaldia Localidad Norte Centro Histérico 100%
4 Alcaldia Localidad Suroccidente 96%
5  |Alcaldia Localidad Suroriente 67%
6 Gerencia de Ciudad 99%
7 Gerencia de Control Interno de Gestion 96%
8 Gerencia de Desarrollo Social 100%
9 Gerencia de las TIC- Tecnologia de la informacion y comunicaciones 90%
10 |Gerencia de Proyectos Especiales 100%
11  |Oficina de Control Interno Disciplinario 99%
12 |Oficina de Gestidn del Riesgo. 98%
13 |Oficina de la Mujer Equidad y Genero 98%
14  |Oficina de Protocolo y Relaciones Publicas. 75%
15 |Oficina de Seguridad y Convivencia Ciudadana 96%
16 |Secretaria Distrital de Control Urbano y Espacio Publico 90%
17  |Secretaria Distrital de Gestion Social 83%
18 |Secretaria Distrital de Gobierno 88%
19  |Secretaria Distrital de Comunicaciones 96%
20 |Secretaria Distrital de Cultura y patrimonio 88%
21  [(Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico 100%
22 Secretaria Distrital de Educacion 99%
23 [Secretaria Distrital de Gestién Humana 87%
24 (Secretaria Distrital de Hacienda 92%
25  [Secretaria Distrital de Obras Publicas 100%
26  (Secretaria Distrital de Planeacion 57%
27  |Secretaria Distrital de Salud 90%
28  |Secretaria Distrital de Transito y Seguridad Vial 98%
29  |Secretaria Distrital Recreacion y Deportes 100%
30 |Secretaria General del Distrito 84%
31 |Secretaria Juridica Distrital 100%
32  |Secretaria Privada del Distrito 99%

Tabla 4 Cumplimiento planes de mejoramiento a la gestion de cada dependencia
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Cumplimiento plan de mejoramiento a la gestién 2023
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llustracion 2 Cumplimiento Plan de Mejoramiento a la Gestién

Se evidencié por parte de la Gerencia de Control Interno de Gestién que el
porcentaje promedio de cumplimiento de las acciones formuladas en los planes de
mejoramiento suscritos por las areas para la vigencia 2023 fue del 93%.

Se observa que durante la vigencia 2023 todas las areas suscribieron plan de
mejoramiento a la gestion en la vigencia. En el seguimiento se evidencié que 24 de
las 32 dependencias tuvieron un cumplimiento igual o superior a 90%, 5
dependencias tuvieron un cumplimiento entre el 80% y 89% y 3 dependencias
tuvieron cumplimiento por debajo de 80%

En este sentido se implementaron acciones para el fortalecimiento institucional en
temas como: riesgos, autocontrol, gestibn del conocimiento, supervision de
contratos, evaluacion del desempefio laboral, pqgrsd y transparencia.
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8. SEGUIMIENTO Y VERIFICACION DE PLANES DE MEJORAMIENTO
PRODUCTO DE AUDITORIAS INTERNAS DE GESTION

SA-CER756031

Durante la vigencia 2023 los auditores de la Gerencia de Control Interno de Gestion
realizaron seguimiento a 88 planes de mejoramientos de auditorias internas de
gestion, teniendo en cuenta que:

» De la vigencia 2021 quedaron abiertos 2 planes de mejora de no
conformidades de auditorias internas de gestion para seguimiento durante la
vigencia 2023.

» De la vigencia 2022 quedaron abiertos 34 planes de mejora de auditorias
internas de gestion para seguimiento durante la vigencia 2023, distribuidos
asi: 16 no conformidades y 18 oportunidades de mejora.

» Durante el ejercicio de auditoria interna de gestion de la vigencia 2023 se
identificacion 52 hallazgos distribuidos de la siguiente manera: 21 no
conformidades y 31 oportunidades de mejora.

HALLAZGOS AUDITORIAS INTERNAS 2021-2022-2023 CLASIFICADOS POR TIPOLOGIA
. Vigencia | Vigencia | Vigencia .
Tipo de hallazgo 5021 5022 5023 Total Porcentaje
No conformidades 2 16 21 39 44%
Oportunidad de 0 18 31 49 56%
mejora
Totales 2 34 52 88 100%

Tabla 5 Hallazgos auditorias internas 2021-2022-2023 para seguimiento en 2023
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Hallazgos auditorias internas de
gestion clasificados por tipologia

m No conformidades

m Oportunidad de mejora

llustracion 3 Hallazgos de Auditoria Interna por Tipologia

En la distribucién de los hallazgos se logra identificar que el 56% corresponden a
oportunidades de mejora y el 44% a no conformidades para seguimiento por parte
de los auditores internos durante la vigencia 2023.

Los auditores internos verificaron la eficacia de las acciones implementadas en los
planes de mejoramiento suscritos por las diferentes areas y efectuaron el cierre de
los planes de mejoramiento segun el siguiente detalle:

De planes de mejoramiento producto de no conformidades se realiz6 cierre de 1
plan de mejora de la vigencia 2021, 11 planes de mejora de la vigencia 2022 y 1
plan de mejora de la vigencia 2023.

De planes de mejoramiento producto de oportunidades de mejora se realiz6 cierre
9 planes de mejoramiento de la vigencia 2022 y de 10 planes de mejoramiento de
la vigencia 2023.

De la vigencia 2021 quedé abierto plan de mejoramiento de 1 no conformidad,
suscrito por la Secretaria de cultura.

De la vigencia 2022 quedaron abiertos planes de mejoramiento de 5 no
conformidades y de 9 oportunidades de mejora, suscritos por las siguientes
dependencias: Secretaria General (Oficina de contratacion), Secretaria de
Planeacion, Secretaria de Hacienda, Secretaria de Educacion.

De la vigencia 2023 quedaron abiertos planes de mejoramiento de 20 no
conformidades y de 21 oportunidades de mejora, suscritos por las siguientes
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dependencias: Secretaria de Planeacion, Gerencia TIC, Secretaria de Gestion
Humana, Secretaria General (Oficina de contratacion y Oficina de servicios
administrativos y logisticos), Secretaria de Salud, Secretaria de Educacion,
Secretaria de Hacienda, Secretaria de Comunicaciones, Secretaria de Gobierno y
Secretaria de control Urbano.

Es importante resaltar que los planes de mejoramiento derivados de los hallazgos
de la vigencia 2023 fueron suscritos en el segundo semestre de 2023 y se
encuentran en ejecucion con avance acorde a las fechas pactadas.

El seguimiento y verificacion de las acciones implementadas en la vigencia 2023 se
ilustra en el siguiente cuadro:

Planes de Cierre de planes de mejoramiento durante 2023
mejora para
Tipo de seguimiento De De De Cierre de
hallazgo durante la vigencia vigencia vigencia planes de
vigencia 2021 2022 2023 mejoramiento
2023
No
conformidades 39 1 " 1 "
Oportgnldad 49 0 9 10 19
de mejora
Totales planes
de 88 1 20 11 32
mejoramiento

Tabla 6 Cierre de planes de mejora durante 2023

Cierre de planes de mejoramiento
durante 2023

m No conformidades

m Oportunidad de mejora

llustracion 4 Cierre de planes de mejoramiento durante 2023
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Se observa que durante la vigencia 2023 se realizdé seguimiento y verificacion a 88
planes de mejora de auditorias internas de gestion, cerrando 45 planes de mejora,
de los cuales el 41% corresponden a no conformidades y el 59% a oportunidades
de mejora.

Planes de mejoramiento para
seguimiento durante vigencia 2024

(<]
m No conformidades

m Oportunidad de mejora

llustracion 5 Planes de mejoramiento para seguimiento durante vigencia 2024

Quedaron 56 planes de mejora de auditorias internas de gestién para seguimiento
durante la vigencia 2024, de los cuales el 46 % son no conformidades y el 54 %
oportunidades de mejora.
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9. HALLAZGOS Y RECOMENDACIONES PARA LA MEJORA CONTINUA

Conforme a las competencias establecidas en el Decreto acordal 0801 de 2020 “Por
el cual se adopta la Estructura Organica de la administracién central del Distrito
Especial, Industrial y Portuario de Barranquilla y en Decreto Distrital 0173 de 2021
“Por el cual se modifica el Comité Institucional de Gestion y Desempefio de la
Alcaldia Distrital de Barranquilla, se imparten las siguientes recomendaciones a la
segunda linea de defensa, lideres de las politicas de MIPG al interior de la entidad:

RECOMENDACIONES PARA LA SEGUNDA LINEA DE DEFENSA

Dependencia de
POI'“C? de MIPG | segunda Ilne_a gz Recomendaciones Evaluacién a la Gestion
asociada a la defensa que lidera
: - - 2023
dimension la politica en la
entidad

Dimensiones
del MIPG

1. Fortalecer las competencias de los
funcionarios en temas relacionados con el
Modelo integrado de planeacion y gestion -MIPG
Secretaria de 2. Formular acciones para atender resultados
Gestién Humana Furag relacionados con las Politica de Talento
Humano e integridad, de acuerdo con los
resultados de la medicién del indice desempefio
institucional.

Talento Humano

Dimensién 1: Implementar las estrategias para asegurar el
Talento cumplimiento de la meta de realizacién de los
Humano cursos de integridad, lenguaje claro y conflicto de

intereses por parte de los funcionarios de las

areas.

1. Conforme a las competencias establecidas en

el Decreto acordal 0801 de 2020 y en Decreto

0173 de 2021, es pertinente que la Secretaria de

Gestion humana establezca y mantenga objetivos

sélidos en materia de gestion ética y definir un

plan para todas las areas con actividades que
agreguen valor para el fortalecimiento de la
politica de integridad en la entidad.

Secretaria de

[risgrsae Gestion Humana
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RECOMENDACIONES PARA LA SEGUNDA LINEA DE DEFENSA

Dimensiones
del MIPG

Politica de
MIPG asociada
ala dimensién

Dependencia de
segunda linea de
defensa que lidera
la politica en la
entidad

Recomendaciones Evaluacién a la Gestion
2023

Dimension 2:
Direccionamiento
Estratégico y
Planeacion

Planeacion
Institucional

Secretaria de
Planeacion

1. Formular acciones para atender resultados
Furag relacionados las politicas a cargo, de
acuerdo con de la medicion del indice desempefio
institucional

2.Definir metodologia para identificacion,
seguimiento y control de los riesgos fiscales de la
entidad, de conformidad con lo establecido en la
Guia para la administracion de riesgos y el disefio
de controles en entidades publicas V6

3. Formular acciones para atender
recomendaciones sefialadas en el informe de
evaluacion de la estrategia de rendicion de
cuentas de la Alcaldia Distrital de Barranquilla
2023.

4. Establecer y documentar lineamientos para la
construccion y seguimiento del plan de accion.

Gestion
presupuestal y
eficacia del gasto
publico

Secretaria de
Hacienda -
Secretaria General
Secretaria de
Planeacion

Secretaria de Hacienda:
1. Es pertinente implementar de manera articulada
con la Secretaria de Planeacion las estrategias para
lograr la alineacion de la ejecucion fisica y la
ejecucion presupuestal de los proyectos de
inversion con el fin de asegurar confiabilidad en el
reporte de avance que emite.
2. Formular acciones para atender resultados Furag
relacionados con la politica de gestién presupuestal
y eficiencia del gasto publico, de acuerdo con de la
medicién del indice desempefio institucional.
3. Es importante definir y documentar
conjuntamente con la Secretaria de Hacienda y
bajo los lineamientos de alta direccion, las
directrices y politicas en materia de austeridad del
gasto publico que se deben implementar en la
entidad.

Secretaria de Planeacion:
1. Es necesario implementar las estrategias
conjuntas con la Secretaria de Hacienda para lograr
la alineacion de la ejecucion fisica y la ejecucion
presupuestal de los proyectos de inversion con el
fin de asegurar la confiabilidad en el reporte de
avance que emite.

Compras y
Contratacion
Publica

Secretaria General-
Oficina de
Contratacion

Formular acciones para atender resultados Furag
relacionados con la politica de compras y
contratacion publica, de acuerdo con de la
medicion del indice desempefio institucional
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RECOMENDACIONES PARA LA SEGUNDA LINEA DE DEFENSA

Dimensiones
del MIPG

Politica de MIPG
asociada a la
dimension

Dependencia de
segunda linea

de defensa que

lidera la politica
en la entidad

Recomendaciones Evaluacion a la Gestién 2023

Dimension 3:

Gestion con

valores para
resultado

Defensa juridica

Secretaria
Juridica

1. Formular acciones para atender resultados Furag
relacionados las politicas de defensa juridica y mejora
normativa, de acuerdo con de la medicién del indice
desempefio institucional

Fortalecimiento
organizacional y
simplificacion de
procesos

Secretaria de
Planeacion

1. Es necesario establecer los lineamientos para la
actualizacion de los procedimientos en las dependencias
con el fin de fortalecer la estructura de control, atendiendo
para ello los lineamientos de funcién publica (Guia para la
gestién por procesos en el marco del MIPG).

2. Como responsable del SGC, conforme al Decreto 289
de 2021, es pertinente que la Secretaria de Planeacion
imparta los lineamientos para la adecuada formulacién y
seguimiento, medicion, analisis y evaluacion de los
indicadores de los procesos, de acuerdo con los
lineamientos de Funcién publica y DNP.

Servicio al
ciudadano

Secretaria
General -Oficina
de Relacién con
el ciudadano

1. Formular acciones para atender resultados Furag
relacionados con la politica de servicio al ciudadano, de
acuerdo con de la medicion del indice desempefio
institucional

2. Impulsar la caracterizacion de la ciudadania de acuerdo
con los lineamientos de funcion publica

Participacion
ciudadana

Oficina de
participacion
ciudadana

1. Formular acciones para atender resultados Furag
relacionados con la politica de participacion ciudadana, de
acuerdo con de la medicion del indice desempefio
institucional

2. Formular acciones para atender recomendaciones
sefialadas en el informe de evaluacion de la estrategia de
rendicion de cuentas de la Alcaldia Distrital de
Barranquilla 2023

Seguridad digital

Gerencia TIC

1. Formular acciones para atender resultados Furag
relacionados con las politicas de gobierno digital y
seguridad digital, de acuerdo con de la medicion del
indice desempefio institucional

2 Es necesario revisar y ajustar las herramientas para la
identificacion y priorizacion de riesgos de seguridad
digital, conforme a la nueva politica de administracion de
riesgos adoptada en la entidad.

Dimension 4:
Evaluacion de
Resultados

Seguimiento y
evaluacion del
desempefio
institucional

Secretaria de
Planeacion

1, Es necesario impartir lineamientos en la entidad sobre
la periodicidad y metodologia de reporte de seguimiento
de los proyectos de inversion en la plataforma SPI, acorde
con los lineamientos de DNP con el fin de mejorar la
calidad y oportunidad del cargue de la informacién.
Realizar la definicion y estructura del avance al plan de
accion de cada dependencia en el sistema de informacion
Miplan, de manera que se observe claramente ¢Qué se
hizo?, ¢ Coémo se hizo?, ¢Quién lo hizo?, ¢ Cuando lo
hizo? y ¢ Qué soporta la ejecucion de la actividad?
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RECOMENDACIONES PARA LA SEGUNDA LINEA DE DEFENSA

Dimensiones

Politica de MIPG
asociada ala

Dependencia de
segunda linea de

Recomendaciones Evaluacion a la Gestion 2023

Informacion y
Comunicacion

Transparencia,
acceso ala
informacién publica
y lucha contra la
corrupcion

Secretaria de
Comunicaciones

del MIPG f—— defgnsa que Iide_ra la
politica en la entidad
1. Formular acciones para atender resultados Furag
relacionados con la politica de gestién documental, de acuerdo
Secretaria General - con de la medicién del indice desempefio institucional
Gestién documental | Oficina de Gestién 2. Realizar informes de avance por areas del cronograma de
documental actividades formuladas para el plan de mejoramiento
archivistico y plan de conservaciéon documental con sus
respectivos indicadores de cumplimiento y evidencias.
Bfimrarsien & 1. Formular acciones para atender resultados Furag

relacionados con la politica de Transparencia, acceso a la
informacion publica y lucha contra la corrupcion, de acuerdo
con de la medicién del indice desempefio institucional

2, Es pertinente revisar y ajustar esquema de publicacién en la
entidad, de manera articulada con las dependencias que
generan los otros instrumentos de informacion puablica para
gue exista la debida alineacién en la entidad.

3. Formular acciones para atender recomendaciones
sefialadas en el informe de evaluacion de la estrategia de
rendicion de cuentas de la Alcaldia Distrital de Barranquilla
2023

Dimensioén .6.
Gestion del
Conocimiento

Gestion del
conocimiento y la
innovacion

Secretaria de Gestion
Humana- Secretaria de
planeacién

Formular acciones para atender resultados Furag relacionados
con la politica de gestion del conocimiento, de acuerdo con de
la medicién del indice desempefio institucional

Secretaria de Planeacion: Es conveniente impulsar el
desarrollo del grupo de investigacion creado y registrado ante
el Sistema Nacional de Ciencia y Tecnologia, conforme a los
lineamientos de Funcién Publica.

Secretaria de Gestion Humana:

1. Es necesario impulsar programas de capacitacion,
educacion y formacién de competencias técnicas y
profesionales a los funcionarios de la entidad a través de la
Plataforma E-Learning AVAB

2. Impulsar la documentacion de las lecciones aprendidas por
parte de todas las dependencias de la entidad.

Dimensién 7:
Control Interno

Control Interno

Gerencia de Control
Interno de Gestion

FUNCIONES DE ASEGURAMIENTO: Secretaria de
Planeacidn (SIG), Secretaria de Comunicaciones,
Secretaria General-Oficina de Contratacion

1. Es necesario incorporar en el mapa de aseguramiento de
la entidad las actividades de aseguramiento que realiza su
dependencia como segunda linea de defensa y lider de la
politica del MIPG en la entidad, de tal manera que refleje el
seguimiento y control de los aspectos clave de éxito y los
riesgos asociados al mismo, acorde con el esquema de lineas
de defensa y conforme a las competencias establecidas en el
Decreto acordal 0801 de 2020 y en Decreto 0173 de 2021.

Tabla 7 Recomendaciones para la segunda linea de defensa
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Las siguientes recomendaciones son transversales para todas las dependencias,
como primera linea de defensa, en procura del fortalecimiento del Modelo Integrado
de Planeacion y Gestion - MIPG de la Entidad.

RECOMENDACIONES PARA LA PRIMERA LINEA DE DEFENSA

Dimensiones

Politica de MIPG
asociada ala

Recomendaciones Evaluacion ala Gestion

Dependencias de primera linea
de defensa a quienes aplica la

Talento Humano

Talento Humano

concertacién y seguimiento de los acuerdos de
gestién de su dependencia

3 Impulsar el fortalecimiento de las
competencias en MIPG del personal a cargo

EENIEE) dimension A recomendacién
1. Es importante concertar y evaluar
oportunamente el 100% de sus funcionarios a .
1. Dependencias que no
. L cargo. cumplieron en el 2023.
Dimension 1: 2. Es importante efectuar oportunamente la

2. Dependencias que tienen
directivos de segundo nivel
3. Todas las dependencias

Dimensién 2:

Implementar acciones que permitan atender
los lineamientos del manual de contratacién
frente a la supervision de los contratos de tal

Todas las dependencias que

gestion publica

recomendaciones sefialadas en el informe de
evaluacion de la estrategia de rendicion de
cuentas de la Alcaldia Distrital de Barranquilla
2023

Direccionamiento CEEEE Y manera que se eviten los hallazgos reiterativos SUZERSE) Calais 5 i o
Estratégico y ant_ratauon los entes de control sobre el tema. hallazg‘o.s’de CDB sobre
" Publica : L supervision (Se excluye Control
Planeacion Es necesario fortalecer el seguimiento y
L Urbano)
control de la supervision de los contratos a
cargo de su dependencia
Es pertinente concertar con Secretaria juridica | Areas que no vienen haciéndolo:
Defensa juridica un plan de mejoramiento para disminuir el Ej. Gestion Humana, Hacienda-ver
indice de tutelas al interior de la dependencia | informe de tutelas
Es conveniente revisar y actualizar los
Fortalecimiento procedimientos de su dependencia
organizacional y incorporando los puntos de control acorde .
Ty p . ) Todas las dependencias
simplificacion de con la metodologia establecida en la guia de
procesos riesgos de la entidad para el disefio de
controles
Es importante fortalecer las estrategias y
Servicio al acciones al interior de su dependencia para | Todas las dependencias con
) y ciudadano lograr el cumplimiento en oportunidad y calidad | cumplimiento inferior a 100%
D|men§|on 3: de respuesta del 100% de los pqgrsd a cargo.
Gestion con
valores para
resultado
1. GOBIERNO; OF PARTICIPACION
CIUDADANA: Es conveniente mantener
actualizada la pagina de menu PARTICIPA
Participacion atendiendo los lineamientos de la Resolucion 1. Gobierno- Oficina de
ciudadana en la Ll ik Ay e LAILIITE: Participacion ciudadana
2. Formular acciones para atender P

3. educacion, salud
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RECOMENDACIONES PARA LA PRIMERA LINEA DE DEFENSA

Dimensiones del MIPG

Politica de MIPG
asociada ala
dimensién

Recomendaciones Evaluacion
ala Gestion 2023

Dependencias de primera
linea de defensa a quienes
aplica la recomendacion

Dimension 4: Evaluacion de
Resultados

Seguimiento y
evaluacion del
desempefio institucional

Es importante realizar de manera
oportuna el reporte de
seguimiento de los proyectos de
inversion en la plataforma SPI
acorde con lineamientos de la
Secretaria de planeacion.

1. Dependencias que tienen
proyectos asociados al PD
gue no han cumplido con SPI

Dimensién 5: Informacion y
Comunicacion

Gestion documental

Impulsar el cumplimiento del Plan
de Mejoramiento archivistico y la
incorporacion de avances en el
aplicativo Isolucién

Todas las dependencias

Dimensién .6. Gestiéon del
Conocimiento

Gestién del conocimiento
y la innovacién

Es conveniente continuar con la
documentacion y registro de
lecciones aprendidas para
fortalecer el aprendizaje
organizacional y la politica de
gestion del conocimiento en la
entidad

Todas las dependencias

Dimensién 7: Control Interno

Control Interno

Revisar en coordinacién con la
Secretaria de Planeacion la
identificacion de los riesgos
operativos y de corrupcion y el
adecuado disefio de controles,
atendiendo lineamientos de la
guia de administracion de
riesgos de la entidad

Todas las dependencias

Tabla 8 Recomendaciones para la primera Linea de Defensa

En este sentido, se envid informe detallado a cada area para implementacion de

acciones de mejora.

Atentamente,

e S

& ..-—,""rqq-..u-f'l-?
— -Lx}'

BELKA GUTIERREZ ARRIETA
Gerente de Control Interno de Gestion

Proyecto: Elsy Rada Riquett
Profesional Universitario
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