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1. ANTECEDENTES

La rendicion de cuentas en audiencia publica es el proceso conformado por un conjunto de
normas, procedimientos, metodologias, estructuras, practicas y resultados mediante los
cuales, las entidades de la administracion publica del nivel nacional y territorial y los
servidores publicos informan, explican y dan a conocer los resultados de su gestion a los
ciudadanos, la sociedad civil, otras entidades publicas y a los organismos de control, a partir
de la promocién del didlogo.

La rendicion de cuentas es una expresion de control social que comprende acciones de
peticion de informacién y explicaciones, asi como la evaluacion de la gestion. Este proceso
tiene como finalidad la basqueda de la transparencia de la gestion de la administracion
publica y a partir de alli lograr la adopcion de los principios de Buen Gobierno, eficiencia,
eficacia, transparencia y rendicién de cuentas, en la cotidianidad del servidor publico'.

De acuerdo con el articulo 49 de la Ley 1757 de 2015, los principios basicos que rigen la
rendicion de cuentas de las entidades publicas son:

¢ Continuidad y Permanencia
e Apertura y Transparencia
e Amplia Difusion y Visibilidad

Asimismo, se fundamenta en los elementos de Informacion (transparencia), lenguaije
comprensible al ciudadano, didlogo e incentivos.

De conformidad con el articulo 56 de la misma ley, el proceso de rendicion de cuentas
contempla las siguientes etapas: aprestamiento, capacitacion, publicacién de informacion,
convocatoria y evento, seguimiento y respuestas escritas a las preguntas de los ciudadanos
formuladas en el marco del proceso de rendicion de cuentas.

En cumplimiento de los articulos 48-50 de la Resolucion No 1536 de 2015, expedida por el
Ministerio de Salud y Proteccion Social, la Secretaria Distrital de Salud debe realizar al
menos una vez al aio un ejercicio de Rendicion de Cuentas en salud a los ciudadanos y
demds sectores sociales, sobre la ejecucion y el cumplimiento de las metas del Plan de
Salud Territorial, con el propésito de facilitar los ejercicios de control social.

La Ley 115 de 1994, Ley 715 de 2001, Ley 489 de 1998, Ley 1474 de 2011 y la Ley 1450
de 2011 establecen lineamientos para realizar la rendicion de cuentas de las Secretarias

! ey Estatutaria 1757 de 2015. “Por la cual se dictan disposiciones en materia de promocién y proteccion del
derecho a la participacion democratica”. Articulo 48.
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de Educacion Municipales, especialmente la gestion de los recursos del Sistema General
de Participaciones — SGP.

La Gerencia de Control Interno de Gestion, en cumplimiento del rol de evaluacién y 4
seguimiento independiente a las actividades propias de la gestion de la entidad, elaboro

el presente informe de evaluacion y balance del desarrollo de la estrategia de rendicion

publica de cuentas 2023, de los productos generados y los aprendizajes adquiridos en el
proceso.

La evaluacion y seguimiento se realizé con base en la estrategia de rendicion de cuentas
definida, el calendario de eventos de dialogo programado para 2023, la consulta de la
informacién publicada en el micrositio de rendicion de cuentas de la pagina web de la
entidad y mediante la verificacion de los documentos aportados por las dependencias
responsables de la informacion.
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2. MARCO NORMATIVO

La Constitucion Politica adopté la democracia participativa contemplando la oportunidad
de controlar el ejercicio del poder por los ciudadanos. Por ello, los gobernantes deben
abrirse a la inspeccion publica y responder por sus actos.

De acuerdo con los principios y derechos constitucionales, el poder puede ser controlado
por los ciudadanos, entre otros a través del derecho a: la participacion (articulos 2, 3 y 103),
a la informacién (articulos 20, 23 y 74), a la participacion en el control del poder politico
(arficulo 40), asi como del derecho a vigilar la gestién publica (articulo 270). (Constitucion
Politica del Estado Colombiano, 1991).

El marco normativo que soporta la rendicion de cuentas estd contemplado por normas
generales que rigen esta responsabilidad de las entidades publicas, entre estas:

e Ley 152 de 1994 (Plan de Desarrollo)

o Ley 489 de 1998 (Organizacion y funcionamiento de la Administracion Pablica)

e Ley 594 de 2000 (General de Archivos)

e Ley 734 de 2002 (Cédigo Disciplinario Unico)

e Ley 850 de 2003 (Veedurias Ciudadanas)

o Ley 962 de 2005 (Racionalizacién de tramites y procedimientos administrativos)

o Ley 1474 de 2011, (Estatuto Anticorrupcién)

e Ley 1712 de 2014 (Trasparencia y Derecho de acceso a la Informacién Publica)

e Ley 1757 de 2015 (Promocion y Proteccion del derecho a la Participacion Democrética)

o Decreto 1499 de 2017 (Actualiza el MIPG y el articulo Politicas de Gestion y Desempefio
Institucional).
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3. ESTRATEGIA DE RENDICION DE CUENTAS DE LA ALCALDIA DISTRITAL
DE BARRANQUILLA

La estrategia de rendicion de cuentas 2023 en el Plan Anticorrupcion y de Atencion al
Ciudadano, en atencion a la dimension de valores para resultados del Modelo Integrado
de Planeacion y Gestion -MIPG, puede ser consultada en el siguiente enlace:
https://www.barranquilla.gov.co/politicas-y-planes-institucionales

La estrategia de rendicion de cuentas de 2023 se formulé con base en los lineamientos
establecidos en el Manual Unico de Rendicion de Cuentas del Departamento Administrativo
de la Funcién Publica y la caja de herramientas que contiene las actividades, mecanismos
o espacios de didlogo, técnicas e instrumentos que pueden ser utilizados por las entidades

° o2

para desarrollar las cinco etapas del proceso de rendicion de cuentas.

La asignacion del area responsable de liderar la rendicion de cuentas de la entidad se
encuentra establecida en el Decreto Acordal 0801 de 2020, arficulo 81. FUNCIONES DE LA
SECRETARIA DISTRITAL DE PLANEACION: “ Coordiinar y articular con las demds dependencias
de la Administracion Central Distrital, el proceso de consolidacion de los informes de gestion
y rendlicion de cuentas, con la finalidad de generar transparencia, confianza entre el
gobernante y los civdadanos”.

De conformidad con los resultados del instrumento de autodiagnéstico, el proceso de
rendicion publica de cuentas de la Alcaldia Distrital de Barranquilla al iniciar 2023 se ubico
en nivel de perfeccionamiento, luego de que se superara el nivel de consolidacion?.

Hlustracion 1. Resultados del autodiagndstico por componentes

100 ,0
e e e e e
— =967
= 942
= 90,9
80 I I I I I
Aprestamiento institucional  Disefio de la Estrategia de Preparacion parala Ejecucion de la Estrategia de Seguimiento y evaluacion de

—para-promoverta-Rendicion——Rendisién-de Cuentas Rendicion de Cuentas Rendicion de Cuentas la implementacion de la

2 Segln el l\%a%ﬁagfaﬁnico de Rendicidn de Cuentas del Departamento Administrativo de la Funciér??;@l?ﬁ%gz%gead‘g% f%ead
territorial puede clasificarse segun el nivel de desarrollo de sus procesos de Rendicién Publica de Cuentas. Existen tres
niveles de clasificacion: Inicial, Consolidacidn y Perfeccionamiento. En el | ltimo autodiagnéstico de la RPC, la Alcaldia

Distrital de Barranquilla se ubicé en el nivel de Perfeccionamiento.
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En el componente 3 del Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano 2023, rendicion de

cuentas, se definieron cinco (5) eventos de dialogo a redlizar en 2023:

Nustracion 2, Calendario eventos de dialogo 2023,

Sector Lugar Fecha
Rendicion de cuentas general vigencia 2022 Virtual Mayo 30 de 2023
Rendicion de cuenias sector salud 2023 Presencial Noviembre 17 de 2023
Rendicion de cuentas vigencia 2020-2023 Virtual Diclembre 12 de 2023
Rendicion Publica de Cuentas sobre la garaniia de los derechos de NNAJ 2020-2023 Paor definir Cuarlo frimesire 2023
Rendicion de cuentas sector educacion 2023 Por definir Cuarto trimestre 2023

De conformidad con las etapas de rendicion de cuentas, establecidas en el Manual Unico
de Rendicion de Cuentas de Funcion Publica, se detalla a continuacion la evaluacion del
proceso y los resultados de cada uno de los eventos de rendicion de cuentas:

Nustracion 3. Etapas del proceso de rendicion cuentas DAFP

Seguimiento ™~
y Evaluacién

\\

Aprestamiento

Preparacidon

Tabla 1. Descripcion de las etapas de rendicion de cuentas

Etapa de la RPC

Descripcion

Aprestamiento

Consiste en la organizacién gradual y permanente de actividades
y experiencias, las cuales le apuntan al fortalecimiento de la
cultura al interior de la entidad de la rendicion publica de cuentas
y en el relacionamiento con los grupos de valor e interés.

Diseino

Se refiere a la actividad creativa desarrollada para concretar el
como del proceso de rendicion de cuentas en la futura etapa de
ejecucion. Es ideal que esta fase cuente con procesos
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Etapa de la RPC

Descripcién

participativos para definir las actividades, responsables, tiempos
y recursos de la rendicion de cuentas. Incluye el disefio de la
estrategia de relacionamiento y comunicaciones para la rendicion

de cuentas.

Preparacion

Abarca actividades como: generacion y andlisis de la informacion,
elaboracion del informe de gestion para la rendicion de cuentas,
diseio de los formatos, mecanismos para la publicacion, difusion
y comunicacion permanentes y la capacitacion de los actores
interesados para la rendicion de cuentas.

Ejecucion

Es el momento en que se ejecutan las acciones de publicacion,
difusion

y comunicaciéon de informacién, asi como el desarrollo de
espacios de

diglogo con la participacion de los grupos de valor y de interés.

Seguimiento
evaluacion

Es transversal, inicia y finaliza con la elaboracion del
autodiagnéstico, ya que este brinda las bases para definir los
indicadores y evidenciar el avance del proceso de rendicion de
cuenta en la entidad.

Fuente. Manual Onico de Rendicion de Cuentas, DAFP. p 14-16

Las convenciones que se utilizaran para el ejercicio de evaluacion son las siguientes:

Tabla 2. Cuadro de convenciones de la evaluacion

parcialmente

Convencién Descripcion
Cumple Se evidencia cumplimiento de los criterios propuestos por Funcion
Publica para cada una las actividades de cada etapa de rendicion
de cuentas
Cumple Se evidencia cumplimiento de la mayoria de los criterios

propuestos por Funcion Pablica para las actividades de cada
etapa de rendicion de cuentas

No cumple

No se evidencia cumplimiento de los criterios propuestos por
Funcién Publica para las actividades de cada etapa de rendicion
de cuentas

Fuente. Construccion propia
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3.1 Rendicion de cuentas — balance de resultados 2022

ETAPA DE APRESTAMIENTO i

La Alcaldia Distrital de Barranquilla mediante Decreto Distrital 0014 de enero 12 de 2023
conformé al equipo técnico para la organizacién y desarrollo de la “audliencia pablica de/
Distrito de Barranquilla”y para preparar la informacion de la rendicion de cuentas, equipo
integrado por lideres y/o delegados de la Secretaria Distrital de Planeacion,
Comunicaciones y General, Gerente de las Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones
y Control Interno de Gestion, Jefe de la Oficina de Protocolo y de Participacién ciudadana.

Al respecto, al equipo se le atribuy6 la responsabilidad de direccionar y planificar todo el
proceso, asi como de garantizar el cumplimiento de los estdndares que les son exigibles
por ley a las entidades territoriales en materia de rendicion de cuentas.

Actividad Descripcion Evidencia Registro Nivel de
cumplimiento

1. Capacitacion | Fortalecer las | Se programé y | Listas de
equipo lider competencias desarroll6 siete (7) | asistencia
del equipo lider | reuniones

requeridas para | preparatorias de
el proceso de |la rendicion de

rendicion de | cuentas con el Cumple
cuentas equipo  técnico,
lideradas por la
Secretaria Distrital
de Planeacion
2. Identificacion | Identificar por | Se informé a | Correo
de cada través de canales | electronico
dependencias y | dependencia los | internos de
enlaces para la | usuarios a | comunicacion Cumple
rendicion de | quienes se les | sobre la puesta
cuentas rinde cuentas, | en marcha del
los medios | proceso de
utilizados y la | rendicion de
informacion cuentas. Se
mas solicitada | realiz6 ensayo de
audiencia de RPC

3. Identificacion | Identificar  los | Se cont6 con base | Listas de
de actores vy |actores, grupos | de datos de | asistencia
grupos de valor e | grupos de valor e | Correo
interesados interés que | interés por | electrénico
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Actividad Descripcion Evidencia Registro Nivel de
cumplimiento
haran parte del | dependencia que | Bases de
- 10
proceso de | harian parte de la | datos
rendicion de | rendicion de Cumple
cuentas cuentas. parcialmente

Se realizd reunion
el 20 de abril de
2023 con
Alcaldes locales,
para presentar el

ejercicio de
rendicion de
cuentas.

Se realiz6 reunion
el 9 de mayo de
2023 dirigida a
los siguientes
grupos de interés
de la Oficina de
Participacion
Ciudadana:
Juntas de Accion
Comunal, Jueces
de Paz y de
Reconsideracion y
veedurias
ciudadanas.

No se evidenci6
mapa de
identificacion de
actores

4. Andlisis de Analizar las | No se evidenci6
entorno principales andlisis del
tendencias y | entorno por parte No cumple
factores de | del equipo
influencia  del | técnico para la
enforno  antes | realizaciéon de la
de desarrollar la | rendicion de
estrategia  de | cuentas
rendicion de
cuentas
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Actividad Descripcion Evidencia Registro Nivel de
cumplimiento
5. Identificacion | Identificar  los | Se identifico | Acta de »
de temas | temas temas prioritarios: | audiencia
prioritarios para | prioritarios para | Revolucion publica
la rendicion de | la rendicion de | educativa, Cumple
cuentas cuentas inversion  social,
infraestructura,
proyeccion al
mundo y una
ciudad mas
verde. Estos
temas fueron los
principales  ejes
que se trataron
en la audiencia
pablica
ETAPA DE DISENO
Actividad Descripcion Evidencia Registro Nivel de
cumplimiento
1.  Elaboracion | Elaborar la | Se evidenci6 | Listas de
de la estrategia | estrategia de | reuniones asistencia
de rendicion de | rendicion de | preparatorias por | Correo
cuentas cuentas el equipo técnico. | electrénico

basado en | No se evidencio
enfoque de | cadena de valor

derechos para el desarrollo Cumple
humanos vy | de la rendicion de parcialmente
paz de la | cuentas, que
entidad detalle:

actividades,

fechas,

responsables,
recursos, registros,
indicadores, entre
otros aspectos

ETAPA DE PREPARACION
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Actividad Descripcion Evidencia Registro Nivel de
cumplimie
nto
1. Elaboracion | Elaborar el | Se diseié estrategia | Estrategia de
del componente |de  comunicaciones | comunicaciones
componente | de para la promocion y | disefada
de comunicacion | comunicacion de la | Piezas
comunicacion |es de la | rendicion de cuentas | comunicativas
es de la | estrategia de | tanto en redes sociales | disefiadas
estrategia de | rendicion de | como en  medios | Formulario de
rendicion de | cuentas masivos. inscripcion
cuentas basado en el | Se diseié piezas | Codigo QR
enfoque de | comunicativas e
derechos informativas
humanos  y | relacionadas con la
paz gestion distrital
vigencia 2022, asi Cumple
como la invitacion a la
ciudadania para
participar  en la
audiencia publica.
Se disen6 formatos de
inscripcion para
participacion,
preguntas Yy
evaluacién del evento.
Se dispuso para tal fin
un codigo QR que lleva
al  formulario de
participacion.
2. Elaboracion | Elaborar el | Se elaboré informe de | Informe de
del informe informe  de | RC a presentar por el | gestion “Suverios
rendicion de | sefior Alcalde Distrital. | gue se hacen
cuentas con | Se compild | realidad”
enfoque informacion sobre:
basado  en | ejecucion
derechos presupuestal,
humanos  y | cumplimiento de
paz metas, gestion,
procesos contractuales
y acciones de
mejoramiento. Cumple
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Actividad Descripcion Evidencia Registro Nivel de
cumplimie
nto

13

Se elaboré tablero de
control en Power BI,
que detalla
cumplimiento de
metas del Plan de
Desarrollo 2020-2023
Desde el 28 de febrero
de 2023 se publico, en
la pagina web de la
entidad

www.barranquilla.gov.
co -en el enlace de
control y rendicion de
cuentas, los
documentos e
informes de gestion de
la vigencia 2022, para
ser consultados por
parte de la ciudadania

ETAPA DE EJECUCION
Actividad Descripcion Evidencia Registro Nivel de
cumplimient
o
1. Garantizarel | La  rendicién | Acta de audiencia publica
Redlizacion | desarrollo de cuentas del | Listas de asistencia
de jornadas | de los | resultado de | Formulario de preguntas
de didlogo | espacios de | la gestion de | Encuestas de satisfaccion
participativa | didlogo, en | 2022 de la | Canal de YouTube:
s las Alcaldia Parte 1:
condiciones | Distrital de | hitps://acortar.link/T5llko C
. . umple
necesarias | Barranquilla Parte 2:
para el | se realizé de | hitps://acortar.link/gUrDe
cumplimient | forma virtual, | N
o de los | atravésde las
objetivos redes sociales
el 30 de mayo
de 2023, a las
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Actividad Descripcion Evidencia Registro Nivel de
cumplimient
o

14

9:00 a.m., con
una duracion
de 3 horas.

Se evidencio
que se
conectaron al
evento de
1039
personas.

Se habilitd
desde abril de
2023 un
formulario
digital  para
que el pablico
ingresara sus
inquietudes y
aportes a la
rendicion de
cuentas del
senor alcalde.
Se recibio 345
preguntas. Se
evidencio
radicado de
respuesta
para 324
inquietudes.

ETAPA DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION

Actividad Descripcion Evidencia Registro Nivel de
cumplimiento

1. Brindar Se elabor6é acta | Acta de
Retroalimentacion | recomendaci | de la rendicion | audiencia
de resultados de | ones a las | de cuentas de | publica de
la rendicion de | entidades 2022 y se |rendicion de
cuentas a los | para la | public6 en la | cuenta

| grupos de interés | retroalimenta | pagina web de
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Actividad Descripcion Evidencia Registro Nivel de
cumplimiento

cion de los | la entidad para
resultados de | retroalimentar a
la rendicion | grupos de
de cuentas a | interés.

los grupos de | Se diligencio

15

interés durante la
rendicion de
cuentas Cumple
encuesta de parcialmente

satisfaccion por
parte de los
asistentes, con
los siguientes
resultados: el

71% de los
encuestados

afirma que
durante la

vigencia 2022 se
ha cumplido con
las metas
propuestas, un
71% afirma que
ha cumplido con
sus
expectativas, un
86% considera
que se ha
contribuido  al
desarrollo de la
ciudad y un 71%
cree que ha
mejorado  las
condiciones de
vida de la
poblacion mas
necesitada.

No se evidenci6
seguimiento a
los compromisos
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Actividad Descripcion Evidencia Registro Nivel de
cumplimiento
establecidos del >
proceso de
rendicion de
cuentas, ni

tampoco  plan
de acciones de
mejora a partir
de las
recomendacion
es emitidas por
la  ciudadania
participante en
el espacio de

didglogo de
rendicion de
cuentas

Nlustracion 4, Evaluacion etapas RC general - vigencia 2022

Evaluacidon rendicion de cuentas - resultados gestion
2022
Etpapa de

aprestamiento
100
70

80

Etapa seguimientoy

., Etapa de disefo
evaluacion 50

Etapa de ejecucior OEtapa de preparacion
100 100
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3.2 Rendicion de cuentas — balance resultados 2020-2023

ETAPA DE APRESTAMIENTO v
Actividad Descripcion Evidencia Registro Nivel de
cumplimiento
1. Capacitacion | Fortalecer las | Se programé vy | Listas de
equipo lider competencias desarrollé dos (2) | asistencia
del equipo lider | reuniones
requeridas para | preparatorias de
el proceso de |la rendicion de C
. umple
rendicion de | cuentas con el
cuentas equipo  técnico,
lideradas por la
Secretaria Distrital
de Planeacion
2. Identificacion | Identificar por | Se informé a | Correo
de cada través de canales | electronico
dependencias y | dependencia los | internos de
enlaces para la | usuarios a | comunicacion Cumple
rendicion de | quienes se les | sobre la puesta
cuentas rinde cuentas, | en marcha del
los medios | proceso de
utilizados y la | rendicion de
informacion cuentas.
mas solicitada
3. Identificacion | Identificar  los | Se cont6 con base | Bases de
de actores vy | actores, grupos |de datos de | datos
grupos de valor e | grupos de valor e
interesados interés que | interés por
haran parte del | dependencia que Cumple
proceso de | harian parte de la parcialmente
rendicion de | rendicion de
cuentas cuentas.
No se evidenci6
mapa de
identificacion de
actores
4. Andlisis de Analizar las | No se evidenci6
entorno principales analisis del
tendencias y | entorno por parte No cumple
factores de | del equipo
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Actividad Descripcion Evidencia Registro Nivel de
cumplimiento

influencia  del | técnico para la
entorno  antes | realizacion de la
de desarrollar la | rendicion de
estrategia  de | cuentas

rendicion de

18

cuentas
5. Identificacion | Identificar  los | Se identifico los | Acta de
de temas | temas temas teniendo | audiencia
prioritarios para | prioritarios para | en cuenta el | pOblica
la rendicion de | la rendicion de | balance de Cumple
cuentas cuentas gestion 2020-
2023 y los temas
previamente
propuestos por la
ciudadania en
sus inquietudes
ETAPA DE DISENO
Actividad Descripcion Evidencia Registro Nivel de
cumplimiento
1. Elaboracion | Elaborar la | Se evidenci6 | Listas de
de la estrategia | estrategia de | reuniones asistencia
de rendicion de | rendicion de | preparatorias por | Correo
cuentas cuentas el equipo técnico. | electrénico

basado en | No se evidencio
enfoque de | cadena de valor

derechos para el desarrollo Cumple
humanos vy | de la rendicion de parcialmente
paz de la | cuentas, que
entidad detalle:

actividades,

fechas,

responsables,

recursos, registros,
indicadores, entre
otros aspectos

ETAPA DE PREPARACION

Calle 34 No. 43-31. Barranquilla.Colombia &3 sarRANQUILLA.GOV.CO




NIT:

ALcALDIA DE BARRANQUIILLA

©)

icontec

—
©
icontec

1S0 9001

890102018 -1
Actividad Descripcion Evidencia Registro Nivel de
cumplimie
nto
1. Elaboracion | Elaborar el | Se diseid estrategia | Estrategia de *
del componente |de  comunicaciones | comunicaciones
componente | de para la promocion y | disenada
de comunicacion | comunicacion de la | Piezas
comunicacion |es de la | rendicion de cuentas | comunicativas
es de la | estrategia de | tanto en redes sociales | disefadas
estrategia de | rendicion de | como en  medios | Formulario de
rendicion de | cuentas masivos. inscripcion
cuentas basado en el | Se diseid piezas
enfoque de | comunicativas e
derechos informativas
humanos  y | relacionadas con la Cumple
paz gestion distrital 2020-
2023, asi como la
invitacion a la
ciudadania para
participar  en la
audiencia publica.
Se disen6 formatos de
inscripcion para
participacion,
preguntas Yy
evaluacién del evento.
2. Elaboracion | Elaborar el | Se elaboré informe de | Informe de
del informe informe  de | RC a presentar por el | gestion 2020-
rendicion de | sefior Alcalde Distrital. | 2023
cuentas con | Se elaboré tablero de
enfoque control en Power BI,
basado en | que detalla
derechos cumplimiento de
humanos y | metas del Plan de
paz Desarrollo 2020-2023 Cumple
Desde el 12 de
noviembre de 2023 se
publicé, en la pagina
web de la entidad
www.barranquilla.gov.
co -en el enlace de
control y rendicion de
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Actividad Descripcion Evidencia Registro Nivel de
cumplimie
nto
cuentas, los 20
documentos e
informes de gestion
del periodo 2020-
2023, para ser
consultados por parte
de la ciudadania
ETAPA DE EJECUCION
Actividad Descripcion Evidencia Registro Nivel de
cumplimient
o
1. Garantizar el | La  rendicién | Acta de audiencia pablica
Realizacion | desarrollo de cuentas del | Listas de asistencia
de jornadas | de los | resultado de | Formulario de preguntas
de didlogo | espacios de | la gestion de | Encuestas de satisfaccion
participativa | didlogo, en | 2020-2023 de | Canal de YouTube:
s las la Alcaldia | www.youtube.com/watch
condiciones | Distrital de | ?v=aZCpcbT8r24
necesarias | Barranquilla
para el | se realizé de
cumplimient | forma virtual,
o de los | atravésde las
objetivos redes sociales
el 12 de Cumple
diciembre de
2023, a las

8:00 a.m., con
una duracién
de 2 horas y
20 minutos.

Se evidencio
que se
conectaron al
evento de 249
personas: 190
por YouTube y
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Actividad Descripcion Evidencia Registro Nivel de
cumplimient
o

21

59 por
Facebook.

Se habilitd
desde
noviembre 12
de 2023 un
formulario
digital  para
que el pablico
ingresara sus
inquietudes y
aportes a la
rendicion de
cuentas del
senor alcalde.

No se
evidencio

datos sobre el
nomero y

respuesta de
preguntas de
la ciudadania
recibidas por
la entidad.

ETAPA DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION

Actividad Descripcion Evidencia Registro Nivel de
cumplimient
o
1 Brindar Se elaboré acta | Acta de

Retroalimentacion | recomendaci | de la rendicion | audiencia pablica
de resultados de | ones a las | de cuentas de | de rendicion de
la rendicion de | entidades 2020-2023 y se | cuenta

cuentas a los | para la | publico6 en la
grupos de interés | retroalimenta | pagina web de
cion de los | la entidad para
resultados de | retroalimentar a
la  rendicién
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Actividad Descripcion Evidencia Registro Nivel de
cumplimient
o
de cuentas a | grupos de -
los grupos de | interés.
interés Se diligencio
durante la
rendicion Cumple
encuesta de parcialment
satisfaccion por e

parte de los
asistentes, con
los siguientes
resultados: el

71% de los
encuestados
afirma que
durante el
periodo 2020-
2023 se ha
cumplido con las
metas

propuestas, un
71% considera
que ha cumplido
con sus
expectativas, un
86% considera
que ha
contribuido  al
desarrollo de la
ciudad y un 86%
cree que ha
mejorado  las
condiciones de
vidao de la
poblacion mas
necesitada.

No se evidencio
seguimiento a
los compromisos
establecidos del
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Actividad Descripcion Evidencia Registro Nivel de
cumplimient
o
23
proceso de
rendicion de
cuentas, ni

tampoco  plan
de acciones de
mejora a partir
de las
recomendacion
es emitidas por
la  ciudadania
participante.

Hlustracion 5, Evaluacion etapas RC general - vigencia 2020-2023

Evaluacion rendicion de cuentas - resultados
gestion 2020-2023
Etpapa de

aprestamiento
100 70
Q

80

Etapa seguimientoy

Etapa de disef
evaluacion 50 apa de diseno

Etapa de ejecucior® SEtapa de preparacién
P ! 100 100p prep
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3.3 Rendicion de cuentas garantia de derechos a nifias, nifos, adolescentes y
jovenes — balance resultados 2020-2023

24

La evaluacion se realizé con base en los lineamientos técnicos y caja de herramientas para
la rendicion publica de cuentas sobre la garantia de derechos a nifas, nifios, adolescentes
y jovenes establecidos por la Procuraduria General de la Nacién, en la Directiva nOmero
004 de febrero de 2023.

FASE DE SENSIBILIZACION Y ALISTAMIENTO

Actividad Descripcion Evidencia Registro Nivel de
cumplimiento
1. Conformacioén | Asignar los | Se evidencioé | Convocatoria
del equipo | roles a cada | conformacion del | para
técnico uno de los | equipo técnico al | conformacion
territorial miembros que | interior de la | del equipo
conforman el | entidad mediante

equipo, bajo el | integrado  por | QUILLA-23-
liderazgo del | delegados de la | 064567

Alcalde y la | Secretaria Correos
coordinacion Distrital de Salud, | electrénicos de
de la | Secretaria delegacion
Secretaria Distrital de
Distrital de | Educacion,
Planeacion Secretaria
Distrital de
Gestion  Social, cumple
Secretaria P
Distrital de
Gobierno,
Secretaria
Distrital de
Comunicaciones,
Oficina de
Seguridad y
Convivencia

Ciudadana vy las
que por su
competencia
deban
acompanar el
desarrollo de las
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Actividad

Descripcion

Evidencia

Registro

Nivel de
cumplimiento

actividades del

proceso

25

2. Construir Plan
de trabajo vy
cronograma
territorial

Construir el
plan de trabajo
y cronograma
territorial
dando
respuesta a los
siguientes
interrogantes:
qué, quiénes,
como, cuando
se desarrollara
el proceso de
RPC, y dénde
se redlizaran
los didlogos y
la  audiencia
publica
participativa

Se evidencio
socializacion del
plan de trabajo y
cronograma
territorial para la
RPC y estructura
del informe de
gestion en
reunion con el
equipo técnico el
23 de mayo de
2023

Acta de reunion
Nro. 1

Plan de trabajo
y cronograma

Cumple

3. Elaborar
estrategia  de
comunicaciones

Elaborar la
estrategia de
comunicacion,
convocatoria y
participacion
ciudadana,
que permita
informar a la
comunidad y
grupos de
interés;
identificar vy
convocar los
actores

Se evidencid
estrategia de
comunicaciones
para la rendicion
publica de
cuentas.

Se publicé notas
y piezas
comunicativas
tomando como
referencia la
imagen y
nombre oficial
del proceso de
RPC definido por
la  Procuraduria
General de la
Nacién.
Se
formatos

diseid
de

Estrategia de
comunicaciones
disefada
Piezas
comunicativas
disefadas

Cumple
parcialmente
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Actividad Descripcion Evidencia Registro Nivel de
cumplimiento
inscripciéon  para 2
participacion,
preguntas y
evaluacion  del
evento.

No se evidencio
en la estrategia
uso de lenguaje
claro e incluyente
dirigido a los
diversos grupos
poblacionales

FASE DE ANALISIS E INFORMACION

Actividad Descripcion Evidencia Registro Nivel de
cumplimiento
1. Anadlisis | Busca analizar | Se evidenci6 | Informe de
sobre la | indicadores de | andlisis sobre la | gestion sobre

garanfia de los | nifiezy juventud | garantia de los | la garantia de
derechos y las |y  situaciones | derechos y las | derechos de
realizaciones asociadas A | reqlizaciones de | la primera
derechos las nifas, ninos, | infancia, la

adolescentes  y | infancia, la-
jovenes en el adolescencia

Distrito de | Y lajuventud Cumple
Barranquilla bajo 2%&;?33:"

los “Lineamientos il

Técnicos” Barranquilla

elaborados por la

Estrategia

Municipios y

Departamentos

por la Infancia, la
Adolescencia y la
Juventud “Hechos

y Derechos”,
emitido por la
Procuraduria
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Actividad Descripcion Evidencia Registro Nivel de
cumplimiento
General de la -
Nacién
2. Andlisis de | Busca Se evidenci6 | Informe de
Gasto Poblico | identificar andlisis del gasto | gestion sobre
principales pOblico tomando | la garantia de
logros como fuente de | derechos de
presupuestales | informacién la | la primera
en ninez, | gjecucion de | infancia, la
principales gastos de las infanciq, la

dificultades en adolescencia Cumple

vigencias 2020,

materia y la juventud
presupuestal e f)grzn] ér zotfifngshil 2020 2023 en
identificar d . . | el Distrito de
e la vigencia .
brechas Y| 2023 Barranquilla
necesidades !
homologando los
productos  que
entrega el plan de
desarrollo
territorial con
base en el
manual de
clasificacion
programatica del
gasto puablico.
3. Andlisis de | Busca Se evidenci6 | Informe de
Gobernanza consolidar andlisis del avance | gestion sobre
resultados del | de las politicas, | la garantia de
PDT 2020-2023, | programas, derechos de
avances en | proyectos e | la primera
marco indicadores  del | infanciq, la
normativo, PDT asociados a | infancia, la
arquitectura los derechos de | adolescencia

institucional y | las nifas, nifos, |y la juventud
gestion de | adolescentes  y | 2020 2023 en

informacién jovenes. el Distrito de
Se realizoé andlisis | Barranquilla
sobre los
desarrollos Cumple
normativos a
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Actividad Descripcion Evidencia Registro Nivel de
cumplimiento
favor  de la
28
garantia de
derechos de los
grupos:
Educacién para la
convivencia
(Acuerdo 012 de
2015),
Politica de
Discapacidad con
enfoque de
derechos
(Acuerdo 0020 de
2015),
Politica Publica de
Juventud
(Acuerdo 0019 de
2018),

Politica Piblica de
Primera Infancia,

Documento
Técnico de
Politica Pablica de
Infancia y
Adolescencia
4. Andlisis de | Resalta las | Se evidenci6 | Informe de
Desarrollos acciones que, | andlisis de los | gestion sobre
Transversales | como gobiemno | logros de la | la garantia de
distrital se | administracion derechos de
desarrollaron distrital sobre: la primera
durante su | - Lucha contra la | infancia, la
administracion, pobreza infanciq, la
aportando a la |- Manejo  del | adolescencia
garantfia de los Covid 19 y la juventud Cumple
derechos, que |- Politica de | 2020 2023 en
no fortalecimiento | el Distrito de
necesariamente a la familia Barranquilla
fueron - Fenémeno
recogidas  en migratorio
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Actividad Descripcion Evidencia Registro Nivel de
cumplimiento

las anteriores
secciones y que
no estn me-
didas a través
de los
indicadores

situacionales

29

FASE DE ENCUENTROS ESTRATEGICOS DE DIALOGO Y AUDIENCIA PUBLICA PARTICIPATIVA

Actividad Descripcion Evidencia Registro Nivel de
cumplimie
nto
1. Encuentros | Se brindan | Se evidencio la | Informe de
de dialogo orientaciones | realizacion de cuatro | gestion sobre la

metodolégica | (4) encuentros de | garantia de
s para el | dialogo presenciales: | derechos de la

desarrollo - 27 de julio de | primera
de encuentros 2023, dirigido al | infancia, la
diferenciados grupo de madres | infancia, la
con mujeres gestantes y | adolescencia y
gestantes vy primera infancia | la juventud
ninas y ninos del Distrito 2020 2023 en
de primera |- 11 de agosto de | el Distrito de Cumple
infancia 2023, dirigido a la | Barranquilla
poblacion Listados de
adolescente asistencia

- 16 de 2023, | Registro
dirigido a  la | fotografico
juventud

- 25 de agosto de
2023, dirigido a
nifas y nifos de 6

a 13 anos
2. Audiencias | Se  brindan | La rendicion  de | Acta de la
publicas orientaciones | cuentas sobre la | audiencia

participativas | metodolégica | garantia de derechos | publica de
s para el|de nifas, nifos, | rendicion de
desarrollo adolescentes y jovenes | cuentas para la
2020-2023 de la | garantia de
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Actividad Descripcion Evidencia Registro Nivel de
cumplimie
nto

30

de audiencias | Alcaldia Distrital de | derechos de
publicas Barranquilla se realizé | ninas, ninos,
participativas | de forma virtual, a | adolescentes y
través de las redes | jovenes 2020-
sociales el 13 de | 2023
diciembre de 2023, a Cumple
las 10:00 a.m., con una
duracién de 1 hora.
Se evidenci6 que se
conectaron a la
audiencia publica un
total de 236 personas.
Se habilité desde junio
30 de 2023 informe de
gestion y formulario
digital para que el
publico ingresara sus
inquietudes y aportes
a la rendicion de
cuentas.

Se evidenci6
respuestas a las
preguntas de la
ciudadania recibidas
por la entidad.

FASE DE SEGUIMIENTO Y RETROALIMENTACION

Actividad Descripcion Evidencia Registro Nivel de
cumplimient
o

1. Andlisis del | Se debe | Se evidencié | Informe de gestion sobre

Proceso de | realizar a | evaluacién la garantia de

RPC partir de la | de los | derechos de la primera
valoracion eventos y en | infancia, la
que del | general de | infancia, la adolescencia Cumple
proceso las fases del | Y la juventud
realice la proceso  de 2020 2023 en el Distrito
administracio rendicion, de Barranquilla
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Actividad Descripcion Evidencia Registro Nivel de
cumplimient
o
. . 31
n territorial y | una vez
la realizados

ciudadania, |los eventos
en especial, | de dialogo,
los ninos, | teniendo
niNnas, como
adolescentes | insumo la
y [ovenes percepcion
recogida
mediante las
encuestas
desarrollado
por los
participantes
. Se
evidencio
andlisis y
retroaliment
acion de las
actividades y
acciones del
proceso de
rendicion
publica de
cuentas.

Se identifico
como buena
practica en
la gestion de
los derechos
de nifos,
ninas,
adolescentes
y jovenes el
programa
“Barranquilla
BilingUe”.
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Actividad

Descripcion

Evidencia

Registro

Nivel de
cumplimient
o

2.
Seguimiento
al Plan de
Mejoramient
o

Como
resultado del
balance
realizado vy
de las
brechas
identificadas
en la garantia
de los
derechos de
la poblacion
de primera
infancia,
infancia,
adolescencia
y juventud, la
entidad
territorial
deberd
elaborar un
plan de
mejoramient
o que
contenga las
acciones que
se requieren
para superar
las brechas y
alcanzar la
realizacion
de
derechos

los

Se elabord
plan de
mejoramient
o como
resultado del
balance

realizado vy
de las
brechas

identificadas
en la
garantia de
los derechos
de la
poblacion de
primera

infancia,

infancia,

adolescencia
y juventud, la
Alcaldia de
Barranquilla

Plan de mejoramiento
suscrito

Informe de gestion sobre
la garantia de

derechos de la primera
infancia, la

infancia, la adolescencia
y la juventud

2020 2023 en el Distrito
de Barranquilla

Cumple
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Nustracion 6. Evalvacion efapas RC garantia de derechos NNAJ 2020-2023

Evaluacion rendicidon de cuentas - garantia 33
derechos NNAJ 2020-2023

Fase sensibilizaciéon y
alistamiento

100

Fse seguimientoy

o Fase generacidn y andlisis
retroalimentacion

de informacién

Fase encuentros de
didlogo y audiencia publica
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ETAPA DE APRESTAMIENTO 34
Actividad Descripcion Evidencia Registro Nivel de
cumplimiento
1. Capacitacion | Fortalecer las | Se programé vy | Listas de
equipo lider competencias desarrollo asistencia
del equipo lider | reunion
requeridas para | preparatoria de la
el proceso de | rendicion de
rendicion de | cuentas con la
cuentas Secretaria Distrital
de Planeacion y
la Gerencia de
Control Interno de
Gestion, para Cumple
socializar
normativa
aplicable,
formatos a
utilizarse  como
evidencia y
herramienta de
evaluacion de la
rendicion de
cuentas.
2. I|dentificacién | Identificar por | Se informé a | Correo
de cada través de canales | electronico
dependencias y | dependencia los | internos de
enlaces para la | usuarios a | comunicacion
rendicion de | quienes se les | sobre la puesta
cuentas rinde cuentas, | en marcha del
los medios | proceso de Cumple
utilizados y la | rendicion de
informacion cuentas.
mas solicitada | Se realiz6 el dia
anterior a la
audiencia,
inspeccion  del
montaje del
evento con el
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cuentas

cuentas

gestion 2023 y los
temas

Actividad Descripcion Evidencia Registro Nivel de
cumplimiento
comité
. 35
organizador y se
realizé una
prueba de sonido
y de la
presentacion
3. Identificacion | Identificar  los | Se conté con base | Bases de
de actores vy | actores, grupos | de actores del | datos
grupos de valor e | sistema de Salud:
interesados interés que | representantes
haran parte del | de las diferentes
proceso de |EPS e IPS del
rendicion de | Distrito, Cumple
cuentas COPACOS, parcialmente
Universidades,
entes de control,
miembros del
Consejo Territorial
de Seguridad
Social en Salud.
No se evidencio
mapa de
identificacion de
actores
4. Andlisis de Analizar las | No se evidencio
entorno principales andlisis del
tendencias y | entorno por parte
factores de | del equipo
influencia  del | técnico para la No cumple
entorno  antes | realizacion de la
de desarrollar la | rendicion de
estrategia  de | cuentas
rendicion de
cuentas
5. Identificacion | Identificar  los | Se identifico los | Acta de
de temas | temas temas teniendo | audiencia
prioritarios para | prioritarios para | en cuenta el | pOblica
la rendicion de | la rendicion de | balance de Cumple
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Actividad Descripcion Evidencia Registro Nivel de
cumplimiento
previamente
propuestos por la
ciudadania en
sus inquietudes y
preguntas
ETAPA DE DISENO
Actividad Descripcion Evidencia Registro Nivel de
cumplimiento
1. Elaboracion | Elaborar la | Se evidenci6 | Listas de
de la estrategia | estrategia de | reunién asistencia
de rendicion de | rendicion de | preparatoria por el | Correo
cuentas cuentas comité electrénico
basado en | organizador.
enfoque de | No se evidencié
derechos cadena de valor Cumple
humanos y | para el desarrollo parcialmente
paz de la | de la rendicion de
entidad cuentas, que
detalle:
actividades,
fechas,
responsables,
recursos, registros,
indicadores, entre
ofros aspectos
ETAPA DE PREPARACION
Actividad Descripcion Evidencia Registro Nivel de
cumplimient
o
1. Elaboracion | Elaborar el | Se disend estrategia | Estrategia de
del componente de comunicaciones | comunicacion
componente de para la promocion y | es disefiada C
de comunicacione | comunicacion de la | Piezas umple
comunicacione | s de la | rendicion de cuentas | comunicativas
s de la | estrategia de |tanto  en  redes | disefiadas
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Actividad Descripcion Evidencia Registro Nivel de
cumplimient
o
estrategia de | rendicion de | sociales como en | Formulario de
rendicion  de | cuentas medios masivos. participacion y
cuentas basado en el | Se disené piezas | de evaluacion
enfoque  de | comunicativas e
derechos informativas
humanos y paz | relacionadas con la
gestion distrital
vigencia 20223 asi
como la invitaciéon a
la ciudadania para
participar en la
audiencia publica.
Se diseid formatos
de participacion y de
evaluacion de
rendicion de cuentas.
2. Elaboracion | Elaborar el | Se elaboré informe | Informe
del informe informe de | de RC a presentar por | gestion de la
rendicion de|el Dr. Humberto | salud
cuentas  con | Mendoza Charris,
enfoque Secretario Distrital de
basado en | Salud. Se compild
derechos informacion sobre los
humanos y paz | siguientes
programas:
- Aseguramiento Cumple

con calidad para
todos
- Salud con calidad
- Gestion integral
para la
intervencion  del
riesgo en salud
Se evidencio
publicacion del
informe de gestion
2023 en la pdgina
web de la entidad.
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ETAPA DE EJECUCION
Actividad Descripcion Evidencia Registro Nivel de
cumplimient 38
o
1. Garantizar el | La  rendicién | Acta de audiencia publica
Realizacion | desarrollo de cuentas se | Listas de asistencia
de jornadas | de los | realizd de | Formulario de preguntas
de didlogo | espacios de | forma Encuestas de satisfaccion
participativa | didlogo, en | presencial, el
s las diecisiete (17)
condiciones | de noviembre
necesarias de 2023, en el
para el | auditorio
cumplimient | Jorge  Artel,
o de los|sede No 3,
objetivos ubicado en la
universidad
Simén Bolivar,
en la carrera
59 No 59 - 65,
en el horario
de 8:.00 -
10:00 am. Cumple

Se evidencio
la asistencia
al evento de
124 personas.
Se recibio
durante el
evento siete
(7) preguntas,
las cuales
fueron
respondidas
por el Dr
Humberto
Mendozaq,
junto con los
jefes de las
oficinas
adscritas.

Calle 34 No. 43-31. Barranquilla.Colombia

&3 BARRANQUILLA.GOV.CO




NIT:

8 9 01

02 01

ALcALDIA DE BARRANQUIILLA

8 -1

ETAPA DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION

©)

icontec

—
©
icontec

1S0 9001

SC-CER1030989 SA-CERT56031

Actividad Descripcion Evidencia Registro Nivel de
cumplimient 39
o
1. Brindar Se elaboré acta | Acta de
Retroalimentacion | recomendaci | de la rendicion | audiencia pablica
de resultados de | ones a las |de cuentas de | de rendicion de
la rendicion de | entidades 2023. cuenta
cuentas a los | para la | Se evidencio
grupos de interés | retroalimenta | publicacion en
cion de los | la pagina web
resultados de | de la entidad
la rendicién | para
de cuentas a | retroalimentar a
los grupos de | grupos de
interés interés.
Se diligencio
durante la Cumple
rendicion de parcialment
cuentas e
encuesta de
satisfaccion por
parte 23
personas

asistentes al
evento.

Se evidencio
andlisis de los
resultados de la
encuesta en el
acta de la
audiencia
publica.

No se evidencid
seguimiento a
los compromisos
establecidos del

proceso de
rendicion de
cuentas, ni
tampoco  plan

de acciones de
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Actividad Descripcion Evidencia Registro Nivel de
cumplimient
o
- - 40
mejora a partir
de las
recomendacion

es emitidas por
la  ciudadania
participante en
el espacio de

didglogo de
rendicién de
cuentas

Nustracion 7. Evaluacion efapas RC sector salud 2023

Evaluacidn etapas RC sector salud 2023

Etpapa de
aprestamiento

100
70
80

60,

Etapa seguimientoy 40

-, Etapa de disefio
evaluacién 50 20 50

0

Etapa de ejecucion Etapa de preparacion
100 100
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3.5 Rendicion de cuentas sector educacion — balance de resultados 2023

ETAPA DE APRESTAMIENTO "
Actividad Descripcion Evidencia Registro Nivel de
cumplimiento
1. Capacitacion | Fortalecer las | No se evidencio
equipo lider competencias reuniones
del equipo lider | preparatorias de
requeridas para | la rendicion de No cumple
el proceso de | cuentas
rendicion de
cuentas
2. Identificacion | Identificar por | Se informé a | Correo
de cada través de canales | electronico
dependencias y | dependencia los | internos de
enlaces para la | usuarios a | comunicacion Cumple
rendicion de | quienes se les | sobre la puesta
cuentas rinde cuentas, | en marcha del
los medios | proceso de
utilizados y la | rendicion de
informacion cuentas.
mas solicitada
3. Identificacion | Identificar  los | No se evidencio
de actores y | actores, grupos | mapa de
grupos de valor e | identificacion de No cumple
interesados interés que | actores
haran parte del
proceso de
rendicion de
cuentas
4. Andlisis de Analizar las | No se evidencio
entorno principales andlisis del
tendencias  y | entorno para la No cumple
factores de | redlizaciéon de la
influencia  del | rendicion de
entorno antes | cuentas
de desarrollar la
estrategia  de
rendicion de
cuentas
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Nivel de
cumplimiento

Actividad Descripcion Evidencia Registro

Informe de
gestion de
rendicion de
cuentas
2023

Identificar los | Se identifico

temas temas prioritarios:

prioritarios para | - Programa

la rendicion de “Estudiante

cuentas de
Vanguardia”

- Programa
“Escuela de
Calidad”

- Gestion
Institucional
Estos temas
fueron los
principales  ejes
que se
presentaron en el
informe de

5. ldentificacion
de temas
prioritarios para
la rendicion de
cuentas

42

Cumple
parcialmente

cuentas 2023

gestion de
rendicion de

ETAPA DE DISENO

Actividad

Descripcion

Evidencia

Registro

Nivel de
cumplimiento

1. Elaboracion
de la estrategia
de rendicion de
cuentas

Elaborar la
estrategia de
rendicion de
cuentas

basado en
enfoque de
derechos

humanos vy
paz de la
entidad

No se evidencid
reuniones
preparatorias por
el equipo de la
Secretaria Distrital
de Educacion.

No se evidencio
cadena de valor
para el desarrollo
de la rendicion de
cuentas, que
detalle:
actividades,
fechas,
responsables,

No cumple
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Actividad Descripcion Evidencia Registro Nivel de
cumplimiento
recursos, registros,
indicadores, entre
otros aspectos
ETAPA DE PREPARACION
Actividad Descripcion Evidencia Registro Nivel de
cumplimie
nto
1. Elaboracion | Elaborar el  [No se evidencio
del componente | estrategia de
componente | de comunicaciones para
de comunicacion | la promocion y
comunicacion |es de la | comunicacion de la
es de la | estrategia de | rendicion de cuentas
estrategia de | rendicion de | tanto en redes sociales No cumple
rendicion de | cuentas como en medios
cuentas basado en el | masivos.
enfoque de
derechos
humanos y
paz
2. Elaboracion | Elaborar el | Se elaboré informe de | Informe de
del informe informe  de | RC a presentar por la | gestion de
rendicion de | Dra. Bibiana Rincon, | rendicion de
cuentas con | Secretaria Distrital de | cuentas 2023
enfoque Educacion, Se compild
basado  en | informacion sobre:
derechos - Programa
humanos y “Estudiante de
paz Vanguardia”
- Programa “Escuela
de Calidad”
- Gestion Cumple
Institucional
Desde el 13 de
noviembre de 2023 se
publicé, en la pagina
web de la entidad
https://www.barranqui
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Actividad Descripcion Evidencia Registro Nivel de
cumplimie
nto

44

lla.gov.co/educacion -
en el enlace de
publicaciones, el
informe de gestion de
la vigencia 2023, para
ser consultados por
parte de la ciudadania

ETAPA DE EJECUCION

Actividad Descripcion Evidencia Registro Nivel de
cumplimient
o
1. Garantizarel | La  rendicion | Canal de YouTube:
Redalizaciéon | desarrollo de cuentas se | https://www.youtube.com
de jornadas | de los | realizé de | /watch?v=FNu8vj2SeKs

de didlogo | espacios de | forma virtual,
participativa | didlogo, en | a través de un
s las video cargado
condiciones | en las redes

. . Cumple
necesarias sociales el 28 .
o parcialment
para el | de diciembre
cumplimient | de 2023. ¢
o de los|No se
objetivos evidencio
interaccion
con la
ciudadania en
general.
ETAPA DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION
Actividad Descripcion Evidencia Registr Nivel de
o cumplimient
o
1. Brindar Se evidencié acta de la
Retroalimentacion | recomendacion | rendicion de cuentas de
de resultados de | es a las | 2023.
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Actividad Descripcion Evidencia Registr Nivel de
o cumplimient
o
la rendicion de | entidades para | No se evidencié su ®
cuentas a los | la publicacion en la
grupos de interés | retroalimentacié | pagina web de la Cumple
n de los | entidad. parcialment
resultados de la | No se evidencié e

rendicion de | retroalimentacion  del
cuentas a los | ejercicio de evaluacion,
grupos de | al no darse interaccién
interés con la comunidad.

Nustracion 8. Evaluacion efapas RC secfor educacion 2023

Evaluacién etapas RC sector educacioén
2023

Etpapa de
aprestamiento
50

40

30 @
Etapa seguimiento 20
y evaluacién 10

0 R

Etapa de disefio

Et d
Etapa de ejecucion® p “tapaade
preparacion
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4. CONCLUSION

Fundamentado en el ejercicio de evaluacion independiente realizado se concluyé lo 46
siguiente:

° o2

1. Se disef6 estrategia de rendicion de cuentas que se incluy6 en el componente 3 del Plan
Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano.

2. La Secretaria Distrital de Planeacién, como responsable del proceso de rendicion de
cuentas, consolidé cuatrimestralmente los avances de la estrategia formulada, ejercicio que
se puede consultar en el enlace hitps://www.barranquilla.gov.co/politicas-y-planes-
institucionales

3. La Gerencia de Control Interno, en el marco de su rol de evaluacion independiente, realizd
seguimiento y verificacion cuatrimestral del avance de la estrategia de rendicion de cuentas,
ejercicio que se puede consultar en el enlace https://www.barranquilla.gov.co/politicas-y-
planes-institucionales

4. Se ejecutd los cinco (5) eventos de dialogo contemplados en 2023, como herramienta
para brindar y discutir con los ciudadanos la informacion sobre la gestion de la
Administracion Distrital y los resultados del Plan de desarrollo 2020 -2023.

5. Se evidencié debilidades en las actividades de aprestamiento, disefio, preparacion,
ejecucion, seguimiento y evaluacion de los eventos realizados, en relacion con los
lineamientos establecidos en el Manual Unico de Rendicion de Cuentas del Departamento
Administrativo de Funcion Puablica, observaciones que se detallan en el presente informe.

6. Por Gltimo, como parte del ciclo de mejora continuag, las recomendaciones que se
presentan a continuacion deberan analizarse y viabilizar su implementacion de forma tal
que permita a la entidad optimizar su proceso de rendicién de cuentas.
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5. RECOMENDACIONES

Etapa de aprestamiento: 47

1. Se recomienda identificar por cada una de las dependencias: el enlace, los grupos de
valor y de interés a quienes se les rinde cuentas, los medios que se han utilizado, asi como
los temas solicitados por los grupos de valor y de interés en materia de rendicion de
cuentas, adoptando el instrumento “Matriz de Enlaces por Dependencias y Experiencias de
Relacionamiento”dispuesto en la caja de herramientas de rendicion de cuentas de Funcion
Pablica.

2. Se recomienda identificar los actores y grupos de interés, atendiendo lineamientos de ley
de Transparencia en la Guia de caracterizacion de ciudadanos, usuarios e interesados,
adoptando el instrumento “Mapas de Actores y Grupos Inferesados” dispuesto en la caja
de herramientas de rendicion de cuentas de Funcion Pablica.

3. Se recomienda realizar andlisis del entorno que permita establecer los factores que
afectan la rendicion de cuentas, ayudando a que la estrategia sea pertinente y adaptable,
atendiendo lineamientos establecidos en la actividad “Andlisis del Enfornd’ dispuesta en la

caja de herramientas de rendicion de cuentas de Funcion Puablica.

4. Se recomienda utilizar en la estrategia de comunicaciones recursos linguisticos que
reconozcan la multiplicidad de pueblos e identidades étnicas, asi como términos en la
lengua propia de los pueblos, atendiendo lineamientos de la guia “ Orientaciones para la
Estrategia de Comunicaciones” de la caja de herramientas para la rendicion de cuentas
sobre la garantia de derechos de nifas, nifos, adolescentes y j6venes.

Etapa de disefio:

1. Se recomienda elaborar cadena de valor para la formulacion de la estrategia de
rendicion de cuentas basada en enfoque de derechos y paz, atendiendo lineamientos
establecidos en el instrumento “Cadena de Valor para la Elaboracion de la Estrategia de
Rendlicion de Cuentas” dispuesto en la caja de herramientas de rendicion de cuentas de
Funcién Pablica.

° oo

2. Se recomienda actualizar el autodiagnéstico de rendicion de cuentas de la entidad,
asegurando un ejercicio de autoevaluacion participativo con los diferentes actores
involucrados en el disefio de la estrategia, y atendiendo las instrucciones para su
diligenciamiento por parte de Funcion Pablica.

3. Se recomienda formular, ejecutar y hacer seguimiento a las acciones de mejora
necesarias como resultado del ejercicio de autodiagnéstico de rendicion de cuentas.
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Etapa de preparacion:

1. Se recomienda evaluar la calidad de la informacién del informe de rendicion de cuentas,
adoptando el instrumento “Lista de Evaluacion de la Calidad de la Informacion’’ dispuesto 48
en la caja de herramientas de rendicién de cuentas de Funcién Pablica.

2. Se recomienda asegurar la elaboracién del informe de rendicién de cuentas atendiendo
lineamientos de la Guia de lenguaje claro para servidores publicos, elaborada por el
Departamento Nacional de Planeacion.

Etapa de ejecucion

1. Se recomienda asegurar la efectiva participacion civdadana y de los grupos de valor en
los escenarios de didlogo de rendicion de cuentas, promoviendo el diGlogo colaborativo
orientado a evaluar la gestion publica y desarrollando propuestas de mejora, de
conformidad con lineamientos establecidos en el arficulo 53 de la Ley 1757 de 2015
“Espacios de dialogo para la Rendicion de Cuentas”.

Etapa de seguimiento y evaluacién:

1. Se recomienda realizar seguimiento a los compromisos establecidos de los procesos de
rendicion de cuentas, adoptando el instrumento “de seguimiento de compromisos’
dispuesto en la caja de herramientas de rendicion de cuentas de Funcion Publica.

2. Se recomienda asegurar la publicacion de las respuestas a las preguntas de los
ciudadanos formuladas en el marco del proceso de rendicion de cuentas en los medios de
difusion oficiales de las entidades, atendiendo el articulo 56 de la Ley 1757 de 2015 “£tapas
del proceso de los mecanismos de rendicion publica de cuentas”.

Atentamente,

}g@z ria, Cpeite ron
BELKA GUTIERREZ ARRIETA
Gerente

Gerencia de Control Intermo de Gestion

Elaboré: Ivan Ojito Castro — Profesional Especializado
Aprobo: Belka Gutiérrez Arrieta — Gerente
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