¥
5

_. U9NS3D dp ousAu| _obcﬁ__uu op m_u.cEmw
" TZ0Z NOILSID 3a INYOALNI
3 _ |

-
oo



(@)

ALCALDIA DE @

S icontec
BARRANQUILLA / 04 BARRANQUILLA

SC-CER103099 SA-CER756031

NIT 890.102.018-1

Tabla de contenido

INTRODUGCCION......ccveeeerereressssessssssssssssssssssssssssssassssssssssssssssssassssssssssssssssssssssassssssssssssassees 3
ROLES Y COMPETENCIAS........oooeeeieeesceinssssessnnssssssnnssssssssnsssssssnsnsssssmsnsssssssnnsssssnnnsssssnns 4
LaCo N (o (=T VAo o3 =1 1 - =T (oo S 4
ROl ENfoQUE NACi@ 18 Pr@VENCION.........eoeeeeeeeeeeeieseeseeetesteseeseeaseesesstneasesssassnnsssnsssesenssasnees 6
ROI REIACION ENTES EXTEITIOS ...ttt snesnasne e 10
Rol Evaluacion GEeStion AeI RIESO ........ceeceeceeeeeeeeeieeeeieeetesseeseeseesessiesssesssessssasesssesssesssnens 12
Rol Evaluacion y S@QUIMIENTO ............c.eeeeoeeeeeeeeeeeeeeeeeteeese et ana e 14
SEGUIMIENTO CUMPLIMIENTO DE METAS 2027 ...ceeeeeeeeeeeesessennsssessnnsssssssnnsssssssnsssssnsns 20
Proyecto: Sistemas de gestion implementados y fortalecidos............cccoueeeeoeeeoeeceeeneenns 20
Tablas
Tabla 1. Nivel de cumplimiento de componente del Sistema de Control Interno............. 19
llustraciones
llustracion 1. Control Interno en el marco del MIPG............oceeveeeeeeceeeeseeeeceese s 6
llustracion 2. Mapeo Riesgos de Gestion Y COITUPCION. .......oceeeeeeeeeeceeeeeeeeseeaeeseeseeaenns 13

llustracion 3. Resultados Indice Desempefio Institucional 2020 - Alcaldia Distrital de

w liiNet &

A\

Lo T =T o [0 - TS 17
llustracion 4. Indices de las dimensiones de gestion y desempefio...............cocewveveeven. 17
llustracion 5. Resultados indice de control iNterNO..............cceveeeeeeeeeeeeeceseeeeee e 18
llustracion 6. Indice de desempefio por los componentes del MECIH ............ooeeveeveeneaee. 18

&3 BARRANQUILLA.GOV.CO Calle 34 No. 43 - 31 - Barranquilla, Colombia

atencionalciudadano@barranquilla.gov.co



(@)

Q)

icontec

SC-CER103099 SA-CER756031

ALCALDIA DE
BARRANQUILLA / S04 BARRANQUILLA

1SO 9001

NIT 890.102.018-1

INTRODUCCION

En este informe se resume la gestién desarrollada por la Gerencia de Control Interno de
Gestion, entre el 1 de enero a 30 septiembre de 2021, sus funciones fijadas en la Ley 87 de
1993y el Decreto Distrital 0801 de 2020, con fundamento en los cuales se elaboré y sometio
a consideracién del Comité Institucional de Coordinacién de Control Interno el Programa
Anual de Auditorias de esta vigencia (2021).

Al respecto se destaca que este Programa aprobado por el Comité de Coordinacion de
Control Interno en el mes de enero de 2021 trazo la ruta de la gestion desarrollada por la
Gerencia de Control Interno de Gestion en 2021, teniendo como objetivo fundamental
contribuir al logro de las metas institucionales de la Alcaldia Distrital de Barranquilla,
mediante el desarrollo de actividades de aseguramiento y asesoria que posibilitaran la
administracion efectiva de los riesgos y las desviaciones que pudieran afectar su
cumplimiento; asi mismo, generar recomendaciones para el fortalecimiento del Sistema de
Control Interno y el Integrado de Gestion y la sostenibilidad del de la entidad en el marco
del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion.

Es importante precisar que lo anterior, en el marco de los roles normativamente asignados
a esta dependencia y que segun lo establecido en el Decreto 648" de 2017 corresponden
a: liderazgo estratégico; enfoque hacia la prevencion, evaluacion de la gestion del riesgo,
evaluacion y seguimiento, y relacion con entes externos de control.

1 por el cual semodifica y adiciona el Decreto 1083 de 2015, Reglamentario Unico del Sector de la Funcién Publica
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ROLES Y COMPETENCIAS

Rol Liderazgo Estratégico

En funciéon del rol de liderazgo estratégico y asumiendo la funcién de asesoria y
acompafnamiento que le ha sido asignada, la Gerencia de Control Interno de Gestidon
participé en diversos comités planificados y adelantados en los que se tratan temas
relevantes para la gestion institucional de la Alcaldia Distrital de Barranquilla.

Esta participacion, en condicién de invitado, facilita a la Gerencia la identificacion vy
prevencion de riesgos, asi como el fortalecimiento de su funcion de seguimiento y asesoria.
Entre los Comités en los cuales participo la Gerencia de Control Interno, se cuentan:

- Comité Institucional de Gestion y Desempeio
- Comité Institucional de Coordinacion de Control Interno
- Comité de conciliacion

En esta misma linea de mejora continua y fortalecimiento institucional, se gestiond la
actualizacion de la reglamentacion del Comité Institucional de Coordinacion de Control
Interno, adoptado mediante Decreto Distrital 0172 de 2021, por medio de la cual se
actualizé la conformacion y el funcionamiento de este Comité, de manera acorde con los
cambios incorporados en la estructura organizacional y funcional de la entidad por el
Decreto Distrital 0801 de 2020 y las funciones establecidas en el Decreto Nacional 648 de
2017.

Por otro lado, la Gerencia ha acompahado diversos proyectos para el fortalecimiento
institucional y la mejora de los procesos, en los cuales se han apoyado actividades en temas
de gestidn ética, conflicto de interés, sistemas de gestion de calidad y gestion ambiental,
transparencia, mejora normativa, gestion de riesgos, entre otros, con lo cual se han logrado
avances en cada una de las politicas del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion MIPG.

Finalmente se destaca la gestion desarrollada bajo este mismo rol, en razén de la cual se
participé en el Comité Distrital de Auditoria, brindando asesoria a las oficinas de control
interno de las entidades descentralizadas del Distrito para que logren avances significativos
en el fortalecimiento del sistema de control interno, en temas especificos de gestién del
programa de auditoria, gestion del riesgo, medicion Furag, informe pormenorizado de MECI
y las directrices y lineamientos del Departamento Administrativo de la funcién Publica y

. BARRANQUILLA.GOV.CO Calle 34 No. 43 - 31 - Barranquilla, Colombia
atencionalciudadano@barranquilla.gov.co
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otros lideres de politica publica para las oficinas de control interno que se deben tener en
cuenta durante el periodo de emergencia sanitaria.
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Rol Enfoque hacia la Prevencién

En funcion del rol de enfoque hacia la prevencién, la Gerencia de Control Interno de Gestion
desarrollo diversas acciones tendientes a verificar que los controles asociados a todas las
actividades de la entidad se encuentren definidos adecuadamente, sean apropiados y se
mejoren de manera permanente. En ese sentido, la Gerencia de control Interno de Gestion
en el marco de la suscripcion del Plan de Gestién Territorial con la Funcién Publica, y en
un trabajo articulado con la Secretaria Distrital de Planeacion ha venido participando en la
definicion del mapa de aseguramiento? de la entidad basado en el Esquema de Lineas de
Defensa® del Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway - COSO.

llustracion 1. Control Interno en el marco del MIPG

@ DIMENSION 7
‘ Control interno — ) Primera linea de defensa
D\ N
"4- =
- 123
A1 N Leecgecee.,
1|2fs[aJ5r =N & .
--------------- =y : Segunda linea de defensa
Linea estratégica - o)
iR _— 4 J
L .
VALo~. cULTURI"‘ Tercera linea de defensa
Componentes iNCIA Y CAMBIO g
1. Ambiente de control = 3 =y
2 Evaluacion del riesgo :
X - ad
3. Actividades de control -
4 Informacion y comunicacion &
5. Actividad it iti i
ctividades de monitoreo Politicas asociadas:

Control interno

Fuente. Departamento Administrativo de la Funcién Publica- Marco General del Modelo Integrado de Planeacién y Gestion
MIGP. Version 4.

2Es una herramienta disefiada con el fin de establecer una adecuada coordinacién de los diferentes actores internos y externos
relacionados con la funcién de aseguramiento en una organizacion, y de esta forma minimizar la duplicidad de esfuerzos y dar una
cobertura adecuada a las diferentes tareas relacionadas con el riesgo, control y auditoria.

3Esquema de asignacion de responsabilidades para la gestién de riesgos y del control en una entidad, a través de cuatro roles: linea
estratégica, integrada por la alta direccién de la entidad y el comité institucional de control interno; primera linea de defensa, integrada
por los gerentes publicos y lideres de procesos, programas y proyectos; segunda linea de defensa, integrada por las oficinas de planeacion,
lideres de otros sistemas de gestion o comités de riesgos; tercera linea de defensa, integrada por las oficinas de control interno. Este
esquema permjie distribuir estas responsabilidades en varias areas y evitando concentrarlas exclusivamente en las oficinas de control.

s BARRANQUILLA.GOV.CO Calle 34 No. 43 - 31 - Barranquilla, Colombia
atencionalciudadano@barranquilla.gov.co
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Con la finalidad de generar en todos los servidores una cultura de control efectiva frente al
logro de los objetivos, la Gerencia de Control Interno de Gestion desarrollé una campana
para fomentar la cultura del autocontrol. La campana incluyo el disefié de postales que se
difundieron por las redes sociales institucionales y canales de comunicacion e informacion
interna, con mensajes alusivos al autocontrol y su importancia para la mejora continua, la
practica de la calidad y el fortalecimiento del clima organizacional, el cumplimiento de las
funciones y tareas asignadas al aplicar los procedimientos y controles establecidos en los
procesos.

El autocontrol
se resume en

5 sencillos
elementos

El autocontrol

como parte integral

@ Evaluar Ia propia gestion. del sistema de control interno.
@ Trabajar con responsabilidad. Si la sumatoria de controles individuales fortalece el

. Detectar desviaciones o erroresen el trabajo. control organizacional, debemos entonces tener en
. . cuenta que el autocontrol como componente del
@ Efectuar los correctivos necesarios. sistema de control interno es la organizacién del
‘ Solidtar ayuda cuando sea necesario. trabajo de una persona, facultandola para que tenga
completa posibilidad de alcanzar los resultados
planificados haciéndose responsable de los mismos.

G5 BRRRARIQUILA | Sov saamsncunsa | /A2 TODOS CONTAMOS

https://www.instagram.com/p/CPRSEtT]-iJ/?utm_source=ig_web_copy link

A través de jornadas de sensibilizacion combinadas, virtuales y presenciales, y mediante
actividades ludicas y pedagogicas en la que participaron servidores publicos adscritos a la
Alcaldia Distrital de Barranquilla, se socializé la importancia de adoptar una cultura de
autocontrol en la entidad, en las cuales se suministraron suvenires con la imagen
institucional con la finalidad de generar recordacion de la campana.

&3 BARRANQUILLA.GOV.CO Calle 34 No. 43 - 31 - Barranquilla, Colombia
atencionalciudadano@barranquilla.gov.co
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Adicionalmente, en atencién al rol de enfoque a la prevencion, con el trabajo del equipo
institucional de promotores éticos, se desarrollé un plan de accién para la prevencion de
actos de corrupcion, en el cual mediante actividades ludicas y pedagdgicas se motivé a los
servidores a aplicar los principios y valores éticos en el desarrollo de sus funciones y en su
actuar diario, definidos en el Codigo de Integridad de la entidad.

Recientemente, del 27 de septiembre al 01 de octubre, se celebré la Semana de la
Integridad, espacio en el que se realizan diversas dinamicas, con funcionarios y contratistas,
con la finalidad de experimentar y vivenciar los principios y valores éticos establecidos en
el Codigo de Integridad.

Somana de lo 1

£ i Ranin | 5o mmnrnas
L2027
Semana de la ] -
El servidor en recuperacion
Ingresa aqui y cUentanos
4Qué harias 10 para cambiar la imagen del servidor poblico?

2021

La Secretaria de Gestién Humana y la Gerencia de Control
Interno de Gestion te invitan a participar de la sensibilizacién
sobre el Cédigo de Integridad de la Alcaldia de Barranquilla.

Dia: 29 de se,
Hora: de 9:00 a.m. a 10:30 a.m.
Plataforma Microsoft Teams

*Se realizardn actividades dentro de la charla y se entregardn premios.

E38RMRANGUILA | S smanounia | 2.2 TODOS CONTAMOS

La Gerencia de Control Interno de Gestion, ha apoyado el disefo y la implementacion de
diversas herramientas para la gestion del conocimiento y la innovacién en la entidad,
atendiendo los lineamientos establecidos en el MIPG, con la finalidad de desarrollar una
cultura organizacional movida por la capacidad de gestion de aprendizaje y conocimiento
compartido.

En esta vigencia, en coordinacién con la Secretaria Distrital de Gestion Humana, la
Secretaria Distrital de Planeacion y la Gerencia de las Tics, se han acompafiado actividades
para fortalecer el programa de lecciones aprendidas, la consolidacién del grupo de
investigacion e Innovacion en la Gestion Publica Alcaldia Distrital de Barranquilla (GIIBAQ)
y el fortalecimiento de las capacidades de aprendizaje organizacional a través de la creacion

&3 BARRANQUILLA.GOV.CO Calle 34 No. 43 - 31 - Barranquilla, Colombia
atencionalciudadano@barranquilla.gov.co
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de la Plataforma E-Learning para impulsar programas de capacitacién, educacion y
formacién de competencias técnicas, profesionales de la administracion publica.

Ha continuado la Gerencia emitiendo alertas y recomendaciones al nivel directivo sobre
situaciones de riesgo que pudieran afectar la gestién y el logro de los objetivos
institucionales, lo cual ha permitido implementar los controles necesarios para garantizar la
continuidad del servicio. Con el trabajo del equipo institucional de agentes de cambio se
implementaron acciones de control para incrementar el porcentaje de oportunidad de la
respuesta a las PQRSD recibidas, asi como la gestion efectiva de los tramites y servicios
mediante las herramientas tecnoldgicas desarrolladas en medio de la pandemia del Covid-
19.

Finalmente, se definiod el alcance de la labor de asesoria en la versién que actualiza el
Estatuto de Auditoria y se brindd asesoria y acompafiamiento a los procesos en el
establecimiento de planes de mejoramiento.

Aula Virtual de
Aprendizaje
Barranquilla

Ingresar

Nombre de usuario / correo
electrénico

Nombre de usuario

Contrasefia

Contrasefia

nbre de usuario o

e sitio web, debe acej

Continuar

» BARRANQUILLA.GOV.CO Calle 34 No. 43 - 31 - Barranquilla, Colombia
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Rol Relacion Entes Externos

En lo que se refiere a la atencién y relacionamiento con los diversos entes externos de
control, ademas del cumplimiento dado a las obligaciones de reporte, evaluacion vy
seguimiento exigibles segun las normas vigentes, se brindé a los procesos el
acompafamiento en las auditorias realizadas y en la atencion de los requerimientos de
informacion allegados.

En la vigencia 2021, la Contraloria Distrital de Barranquilla ha efectuado las siguientes

auditorias:
Dependencia Linea de Auditoria
Hacienda Auditoria Financiera y de Gestion
Hacienda - Gestion de Ingresos Auditoria Financiera y de Gestion
Hacienda - Estados Financieros Auditoria Financiera y de Gestion
Recreacion y Deporte Auditoria de Cumplimiento
Secretaria General Auditoria de Cumplimiento
Gestion Social Auditoria de Cumplimiento
Secretaria Juridica Distrital Auditoria de Cumplimiento
Obras Plblicas Auditoria de Cumplimiento
Gobiemno Auditoria de Cumplimiento
Salud Auditoria de Cumplimiento
Control Urbano y Espacio Publico Auditoria de Cumplimiento

La Contraloria General de la Republica ha desarrollado en la vigencia 2021 los siguientes
procesos de auditoria:

Dependencia | Tipo de Auditoria jencia Audi Inf ion G 1 (v

ARTICIPACIONES-EDUCACION,
R Y FONDO DE MMGACION DE

SO SGP - Sistema AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO A LOS RECURS! SISTEMA GENERAL DE
Recreacion  y|General de 2020 PROPOSITO GENERAL (D RTE Y CL "l RA) IMENTACION ESCO
Deportes. Participaciones EMERGEMNCIAS FOME, VIGENCIA 2020 AL DISTRITO DE BARRANQUILLA

SGP Sistema A DE CUMPLIMIENTO A
General de; 2020 PROPOSITO GEMNERAL (C
Participaciones EMERGENCIAS FOME. VIGE

SD

Educacion

SGP Sistema
SD Hacienda. |General de 2020

CUMPLIMIENTO A (‘IF. REC! JFQ’Q E_ \QT’H;\ "EIFF ~J DEP

Participaciones 'NQ'RL'. -E E E&’“J )ULL
SD Obras : : ACTUACION ESPECIAL DE FISCALIZACION N'137 DE 2021 EN EL DEPARTAMENTQ DEL ATLANTICO. DISTRITO DE
Publicas Actuacion Especiall 2021 |0 \poanquUI LA ¥ MUNICIPIOS DE GALAPA BARANOA MANATI Y SABANAL ARGA
SD  ObM@S|, 1 yacion Especial| 2020 Y ASEQ DE BARRANQUILA SA]
Publicas

; Y Al CAT TLADO
SD Hacienda. |Actuacién Especial 2020 -Spipmigi it e
N N 313 DE 2020 EN EL DEPARTAMENTC DEL ATLANTICO, DISTRITO DE
Actuacién Especial 2020 BARRANQUILLA Y MUNICIPIOS DE PUERTO COLOMBIA MALAMBO Y

SABANAGRANDE

Y ASEQO DE BARRANQUILLASA,

SD Cultura y
Patrimonio

; ) BARRANQUILLA.GOV.CO Calle 34 No. 43 - 31 - Barranquilla, Colombia
atencionalciudadano@barranquilla.gov.co
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La Gerencia de Control Interno de Gestion, de manera permanente brinda orientacion y
asesoria técnica a las dependencias de la entidad para formulacién de las acciones
correctivas a partir de los hallazgos detectados por los entes de control fiscal y efectua
seguimiento trimestral de los planes de mejoramiento suscritos.

Asi también, se ha efectuado seguimiento a requerimientos de los entes externos de
control, verificando que la informacion suministrada por los responsables se realice bajo los
principios de oportunidad, integralidad y pertinencia. De igual manera, se brinda apoyo
permanente a las dependencias de la entidad para que efectien adecuadamente los
reportes en los aplicativos dispuestos por los organismos de control y las entidades del
gobierno nacional lideres de politicas publicas.

Es necesario resaltar que la Gerencia de Control Interno no tiene formuladas acciones de
mejora producto de hallazgos derivados de auditorias por entes externos de control.

&3 BARRANQUILLA.GOV.CO Calle 34 No. 43 - 31 - Barranquilla, Colombia
atencionalciudadano@barranquilla.gov.co
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Rol Evaluacién Gestion del Riesgo

De forma complementaria a las actividades desarrolladas en el rol de evaluacién y
seguimiento, se desarrollaron otras actividades de aseguramiento que, con enfoque en la
prevencion de riesgos, evaluaron la efectividad de los controles implementados para el
optimo funcionamiento de los procesos y los proyectos de inversion sujetos de evaluacion.

En cumplimiento de este rol, y, en el marco del Plan de Gestion Territorial suscrito por la
Alcaldia Distrital de Barranquilla con el Departamento Administrativo de la Funcién Publica
— Dafp, articulado con la Secretaria Distrital de Planeacién, se estructurd la Politica de
Administracién de Riesgos de la entidad basada en la Guia de Administracién de Riesgos y
Disefio de Controles en Entidades Publicas en su version 5, la cual se encuentra
programada para su discusion y aprobacion por parte del Comité Institucional de Control
Interno.

Asi mismo, se ha venido efectuando seguimiento y monitoreo a los mapas y controles
asociados a riesgos de gestion a través de los seguimientos trimestrales al cumplimiento
de las metas y los objetivos institucionales. Pero también, conforme a lo establecido en la
Ley 1474 de 2011, se ha realizado la verificacion y seguimiento al mapa de riesgos de
corrupcion de la entidad en el marco del Plan Anticorrupcién y de Atencion al Ciudadano
2021.

Finalmente, en desarrollo de este rol se ha brindado asesoria a los procesos en
administracion de los riesgos y controles, efectuando ejercicios practicos revisando el
contexto actual de la entidad asi con el contexto de los procesos, lo que permitié hacer
ajustes en los mapas de riesgos de los procesos, identificando nuevas situaciones con
ocasién de la emergencia sanitaria que pudieran afectar el logro de los objetivos
institucionales e implementando las correspondientes acciones de control.

' BARRANQUILLA.GOV.CO Calle 34 No. 43 - 31 - Barranquilla, Colombia
' atencionalciudadano@barranquilla.gov.co
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llustracion 2. Mapeo Riesgos de Gestion y Corrupcion.

Riesgos Operativos Riesgos Corrupcion
- [ 2 4
d 4
H-0® He-e
Riesgos Controles Riesgos Controles

77 152 36 96

Nivel Riesgo Inherente

N 45 = 1

Nivel Riesgo Residual

G = a

Fuente. Gerencia de Control Interno de Gestion

BARRANQUILLA.GOV.CO Calle 34 No. 43 - 31 - Barranquilla, Colombia
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Rol Evaluacién y Seguimiento

En el rol de evaluacion y seguimiento desarrollado se planificaron, ejecutaron y
comunicaron los resultados de cada una de las actividades de aseguramiento previstas en
el Programa Anual de auditorias y otras adicionales atendiendo los requerimientos recibidos
por distintos entes externos de control.

Inicialmente se precisa que se presento a la alta direccion, a través del Comité Institucional
de Coordinacion de Control Interno, la evaluacion a la gestion por dependencias de la
vigencia 2020, ejercicio en el cual se validaron en cada dependencia los porcentajes de
logro de los compromisos establecidos en la planeacién institucional, formulandose
recomendaciones para implementar las acciones de mejora que garantizaran la continuidad
de la operacién y la satisfaccion de los objetivos misionales, las que se han venido
implementado durante el aino 2021. El informe de la evaluacion puede ser consultado en el
siguiente link:
https://www.barranquilla.gov.co/transparencia/planeacion/informes-de-gestion

Asi también, se sometié a aprobacion del Comité Institucional de Coordinacion de Control
Interno el Programa Anual de Auditorias de la vigencia 2021, ejercicio que contempla la
evaluacion y seguimiento integral de toda la entidad atendiendo el proceso de priorizacion
adelantado y contemplando los lineamientos de caracter especial del DAFP en el
documento de mejores practicas frente al rol de las oficinas de control interno en tiempo
de crisis. Se puede consultar en el siguiente link: https://www.barranquilla.gov.co/control-
interno/control-y-evaluacion

En otras actividades, de manera trimestral se ha efectuado la verificacion del cumplimiento
de las metas establecidas en el plan de accién para dar cumplimento al Plan de Desarrollo
2020-2023 “Soy Barranquilla” y a las politicas institucionales contempladas en el Modelo
Integrado de Planeacion y Gestion. A partir de estos ejercicios se generaron las alertas a
las dependencias para efectuar ajustes en aquellas actividades que debian replantearse
debido a la emergencia sanitaria con el fin de no afectar la prestacion del servicio y el
cumplimiento de los objetivos misionales.
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CALIDAD TODOS CONTAMOS

Se inicié la . M 1
primera auditoria ! . Tﬂ\‘ r!

de seguimiento 'mmestral

De conformidad con el articulo 5° del Decreto 2641 de 2012, reglamentario de los articulos
73y 76 dela Ley 1474 de 2011 (Estatuto Anticorrupcion), Decreto Nacional 2482 de 2012,
Decreto 124 de 2016, y la Circular Externa No 100-02-2016 del Departamento
Administrativo de la Funcion Publica y el Departamento de Planeacion, se han efectuado
los seguimientos al cumplimiento de las acciones formuladas en los componentes del Plan
Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano, cuyos informes se encuentran publicados en la
pagina web de la entidad, en el link
https://www.barranquilla.gov.co/transparencia/planeacion/politicas-lineamientos-
ymanuales/plan-anticorrupcion-y-atencion-al-ciudadano. Se resalta en los informes
generados el seguimiento al mapa de riesgos de corrupcion y a la estrategia de
racionalizacion de tramites SUIT. Se evidencio al mes de agosto los siguientes avances en
los componentes:

Avance Agosto

Componente / Estrategia | % Esperado | % Alcanzado
Gestidn del Riesgo 33% 76%
Estrategia Anti-tramites 33% 100%
Rendicion de Cuentas 33% 85%

Atencién al ciudadano 33%
Transparencia de la Informacién 33%
Iniciativas adicionales 33% 64%

El 26 de febrero de 2021 se efectud ante la Contaduria General de la Nacion la evaluacion
del control interno contable, a través del Sistema Consolidador de Hacienda e Informacioén
Publica — CHIP, para las operaciones ejecutadas durante el afio 2020, obteniendo la entidad
una calificacion total de 4.69.
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Asi también, la Gerencia de Control Interno de Gestidon en cumplimiento del rol de
evaluacion y seguimiento evidencio el cumplimiento de las etapas de planeacion, ejecucion
y evaluacién en la audiencia publica de rendicién de cuentas desarrollada por canales
virtuales el 09 de junio de 2021, ateniendo lo dispuesto en el Manual unico de Rendicion de
Cuentas establecido por el DAFP y demas normatividad aplicable, la cual se puede
consultar en el siguiente link:
https://www.barranquilla.gov.co/transparencia/control/informes-de-gestion-evaluacion-y-
auditoria/informe-de-rendicion-de-cuentas-a-los-ciudadanos

De acuerdo con lo establecido en el Decreto 2482 de 2012 y los plazos definidos por
Funcion Publica para la vigencia 2021, la Alcaldia Distrital de Barranquilla diligencié el
Formulario Unico Reporte de Avance de la Gestidon - FURAG, herramienta en linea disefiada
para el monitoreo, evaluacion y control de los resultados institucionales y sectoriales. A
través de este ejercicio se dio cuanta de los resultados de la Medicién del Desempefio
Institucional* 2020 en cuanto al avance de la implementacién del Modelo Integrado de
Planeacioén y Gestion - MIPG® y del Modelo Estandar de Control Interno - MECI®, junto con
recomendaciones de mejora por cada una de las politicas que integran el MIPG, entre las
que se encuentra la politica de control interno. A continuacion, se presentan los principales
resultados para la vigencia las cuales podran ser consultados en detalle a través de
siguiente enlace.
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrljoiZGE2MzQ1YTQtYWI3ZCO0YTdiLWJkY2ItNzI2Ym
U3YzQ1ZTk5liwidCI6IJUTMDNhYWMyLTdhMTUtNDZhZi1iNTIWLTJhNjc1YWQxZGYxNilsl
mMiOjR9&pageName=ReportSection396d1cd03a850a004c59

4 La Medicion del Desempefio Institucional es una operacion estadistica que mide anualmente la gestion y desempefio de las entidades
publicas, proporcionando informacion para la toma de decisiones en materia de gestion. La informacidn reportada por las entidades se
procesa estadisticamente y se calcula el indice de Desempefio Institucional — IDI. La meta del Plan Nacional de Desarrollo es mejorar en
el cuatrienio el IDI en 10 puntos orden nacional y 5 puntos orden territorial.

5 Es un marco de referencia para dirigir, planear, ejecutar, hacer seguimiento, evaluary controlar la gestion de las entidades y organismos
publicos, con el fin de generar resultados que atiendan los planes de desarrollo y resuelvan las necesidades y problemas de los
ciudadanos, con integridad y calidad en el servicio

8 El Modelo Estdndar de Control Interno (MECI) que se establece para las entidades del Estado proporciona una estructura para el control
ala estrategia, la gestion y la evaluacion en las entidades del Estado, cuyo propdsito es orientarlas hacia el cumplimiento de sus objetivos
institucionales yla contribucién de estos a los fines esenciales del Estado.
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llustracion 3. Resultados Indice Desempefio Institucional 2020 - Alcaldia Distrital de Barranquilla
Promedio grupo par I Funtaje consultado
714
41,6 8 9 ' 3 97,7
minimo puntaje maximo puntaje
Fuente. Departamento Administrativo de la Funcién Publica
llustracion 4. indices de las dimensiones de gestion y desempefio
® Valor maximo de referencia @Puntaje consultado
DA Dimensién Puntaje Valor maximo de
consultado referencia
b7 D2 D1: Talento Humano 89,4 97,7
D2: Direccionamiento y 94,8 99,0
Planeacion
D3: Gestion para Resultados 89,8 98,0
D4: Evaluacion de Resultados 989 989
D5: Informacion y 90,9 97,7
D6 D3 Comunicacion
D6: Gestion del conocimiento 89,1 98,8
D7: Control Interno 881 97,7
D5 D4
Fuente. Departamento Administrativo de la Funcién Publica
En el rol de evaluacion y seguimiento la Gerencia de Control de Gestion acompanara a las
dependencias en la implementacion de las recomendaciones realizadas por funcion
publica, respecto de los resultados del indice de desempenio institucional.
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llustracion 5. Resultados indice de control interno

Promedio grupo par [l Puntaje consultado

71.0

83,1

38,1 97,7
minimo puntaje maximo puntaje
grupo par grupo par

Fuente. Departamento Administrativo de la Funcion Publica

llustracién 6. indice de desempefio por los componentes del MECI

Valor méximo de referencia @ Puntaje consultado

Cc1

Dimension Puntaje Valor maximo de
| consultado referencia
-
C1: CONTROL INTERNO: Ambiente propicio para 84,9 98,20
s el gjercicio del control
C5 . - c2 C2: CONTROL INTERNO: Evaluacion estratégica 40,5 97,75
D del riesgo
C3: CONTROL INTERNO: Actividades de control 87,9 97,70
efectivas
C4: CONTROL INTERNO: Informacién y 94,1 97,51
comunicacion relevante y oportuna para el control
C5: CONTROL INTERNO: Actividades de monitoreo 81,9 99,00
sisteméticas y orientadas a la mejora
Cc4 C3

Fuente. Departamento Administrativo de la Funcion Publica

En lo que respecta a la evaluacion de la efectividad de los sistemas de Gestion de la Calidad
y Sistema de Gestibn Ambiental de la Alcaldia Distrital de Barranquilla, bajo los estandares
de las normas ISO 9001:2015 e ISO 14001:2015, en el marco del Programa Anual de
Auditorias 2021 adelantado por la Gerencia de Control Interno de Gestion se desarrollo
evaluacion que evidencio la madurez de los sistemas implementados y certificados y su
aporte a la gestién de los procesos, lo cual se refleja en la satisfaccion de la ciudadania con
los servicios prestados, la atencion de los requerimientos legales aplicables y la proteccién
de medio ambiente. Es asi como la Gerencia de Control Interno de Gestién ha venido
acompafando y asesorando a los procesos en las actividades de sostenibilidad y mejora
de los sistemas de gestion, brindando desde el rol de evaluador independiente las
recomendaciones derivadas de dicho proceso evaluativo.
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Por otro lado, con el objetivo de adelantar un analisis articulado frente al desarrollo de
las politicas de gestion y desempefio contenidas en el Modelo Estandar de Control Interno
y su efectividad en relacion con la estructura de control, se realizé y publico el Informe del
Estado del Sistema de Control Interno teniendo en cuenta lo dispuesto en el Decreto 1499
de 2017 y la Circular Externa No 100-006 de 2019 de Funcién Publica. En este sentido, se
construy6 para el 2021-I el respectivo informe con los siguientes resultados generales.

Tabla 1. Nivel de cumplimiento de componente del Sistema de Control Interno

Nivel de Cumplimiento del

Componente ¢El componente esta

funcionando? Componente
Si 90%
Evaluacion de Riesgo Si 91%
%ctividades de Control Si 88%
[ Si 86%
Si 89%

Fuente. Evaluacion Independiente Estado Control Interno Alcaldia Distrital de Barranquilla 2021-I

De acuerdo a los anterior y promediando cada uno de los componentes, la Alcaldia Distrital
de Barranquilla para el primer semestre de 2021 alcanzé un cumplimiento en el estado del
control interno del 89%. El detalle del informe podra ser consultado a través del siguiente
enlace: https://www.barranquilla.gov.co/transparencia/control/reportes-de-control-interno

)

@ lNet =

&3 BARRANQUILLA.GOV.CO Calle 34 No. 43 - 31 - Barranquilla, Colombia
' atencionalciudadano@barranquilla.gov.co


https://www.barranquilla.gov.co/transparencia/control/reportes-de-control-interno

(@)

ALCALDIA DE @

S icontec
BARRANQUILLA / 04 BARRANQUILLA

SC-CER103099 SA-CER756031

NIT 890.102.018-1

SEGUIMIENTO CUMPLIMIENTO DE METAS 2021

Proyecto: Sistemas de gestion implementados y fortalecidos

Con este proyecto se busca continuar con el cumplimiento de los requisitos legales y de
norma para el mantenimiento de la certificacion de los sistemas de gestion de calidad y
ambiental. Asi mismo, se busca fortalecer las competencias de la entidad para modernizar
su gestidn y capacidad para fomentar el aprendizaje organizacional. Para llevar a cabo este
proyecto se definieron los siguientes indicadores:

Indicador de producto Linea base | Meta de producto Responsable
(2023)
SGC implementado y cerfificado - | 1 Mantener 1 SGC | Gerencia  de  Control
NTCASO 9001:2015 implementado y | Intermo de Gestidn
cerfificado NTC-
ISO $001:2015
SGA implementado y cerfificado - | 1 Mantener 1 SGA | Gerencia  de  Control
ISO 14001:2015 implementadoy | Intermao de Gestién
cerfificado - 150
14001:2015
Mumero de productos susfituidos o | 1 Aumentar a 5los | Secretaria General
infroducidos con ciiterios de productos
sostenibilidad sustituidos o
introducidos con
chiterios de
sostenibiidad
Modelo de Gestiobn ~ del | 0 Implementar 1 Gerencia Control Interno
Conocimiento implementado madelo de de Gesfidn
gestidén de
conecimiento

SGC implementado y certificado — NTC ISO 9001:2015:

La Gerencia de Control Interno de Gestion continda brindando acompanamiento en la
formulacién e integracién de los Sistema de Gestidn en la Alcaldia Distrital de Barranquilla.
En este proceso se han ejecutado las siguientes actividades:

e Reingenieria a las caracterizaciones de los procesos.

e Asistencia técnica virtual con agentes de cambio para los procesos estratégicos.

e Asistencia técnica virtual con agentes de cambio para los procesos misionales: Se
realizd jornada de capacitacién virtual en ISO 9001:2015 para la implementacion del
proyecto de integracion, con la finalidad que los funcionarios de la entidad adquieran la
competencia y toma de conciencia.

e Se apoyo la elaboracién de documentos y formatos a los procesos.

&3 BARRANQUILLA.GOV.CO Calle 34 No. 43 - 31 - Barranquilla, Colombia
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e Se han revisado las herramientas de medicion pertinentes en los procesos, a través de
la identificacion de los indicadores de los procesos que seran objeto de integracion de
cada uno de los sistemas.

SGC implementado y certificado — NTC ISO 14001:2015:

La Gerencia de Control Interno de Gestién ha brindado asesoria y acompafamiento a las
actividades para la ampliacion del alcance del Sistema de Gestion Ambiental a las demas
sedes de Alcaldia Distrital de Barranquilla. En este proceso se han ejecutado las siguientes
actividades:

e Elaboracion y aplicacién de un diagnéstico a cada una de las nuevas sedes cubiertas
por el nuevo alcance del SGA, identificando las fuentes y caracterizacién de los
residuos.

e Se revisaron las fichas de cada uno de los programas establecidos en el SGA de
acuerdo al alcance establecido y se ajustaron los indicadores de desempefio en
términos de eficacia y efectividad, los cuales deben ser gestionados por cada una
de las areas comprometidas y demas partes interesadas y tomar acciones para la
mejora del desempefio del SGA.

e Se construy6 un tablero de control que contiene los principales indicadores de
gestidon para hacer seguimiento y control al uso y consumo de energia eléctrica,
agua, papel, gasolina (combustible fosil) y el manejo integral de los residuos sdlidos
que se generan en la Alcaldia Distrital de Barranquilla. Se consolid6 el Plan de
Gestion Integral de Residuos Peligrosos - PGIRP.

en los dltimos arios en la Alcaldia
de Barranquilla se ha disminuido el
consumo de resmas de papel?

Del 2019 al 2020, disminuyé en un 54 %.
Del 2020 al 31 de mayo de 2023,
disminuyé en un 40 %.

__J
Con nuestros buenos comportamientos =
podemos seguir contribuyendo a la disminucién
del consumo de papel en la entidad, utilizando
las herramientas de la estrategia ‘Soy Digital’,
porque ‘Somos un ambiente de calidad’.

& BARRANQUILLA SARRANOUNLA TODOS CONTAMOS
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Modelo de gestion del conocimiento implementado:

La Gerencia de Control Interno de Gestion en este proceso ha realizado las siguientes
actividades:

e Impulso del desarrollo del grupo de investigacion creado y registrado ante el
Sistema Nacional de Ciencia y Tecnologia, revisando el material producido para ser
convertido en productos de investigacién y formulando el plan de desarrollo tactico
y estratégico del grupo de investigacion.

e Fortalecimiento de las capacidades de aprendizaje organizacional a través de la
creacion de la Plataforma E-Learning para impulsar programas de capacitacion,
educacion y formacion de competencias técnicas, profesionales de Ila
administracién publica.

e Fortalecimiento del programa de lecciones aprendidas de la Alcaldia Distrital de

Barranquilla.
Programa Proyecto Ing:zzzl:;:ode
- 8 SEC Sistema de
Fortalecimiento |implementado y Gestion
del desempefio certificado — implementado 1,00 1,00
y la eficiencia NTC-ISO
9001:2015 (i)
SGA .
Fortalecimiento |implementado y Slél;?gnde
del desempefio certificado — implementado 1,00 1,00
y la eficiencia ISO
14001:2015 | (459902300)
Fortalecimiento (I;/IOC!?ID de Herramientas
= estion del .
del desempefio Cererlnlei® implementadas 1,00 1,00
y la eficiencia implementado (459902304)
Atentamente,
B‘E(Zgw S ra Cpu‘**—e”:%
LKA GUTIERREZ ARRIETA
Gerente de Control Interno de Gestion
Elaboro: Ivan Ojito Castro — Geovanny Manzano Sanchez
Aprobo: Belka Gutiérrez Arrieta
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