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INTRODUCCION

En este informe se resume la gestion desarrollada por la Gerencia de Control Interno de
Gestion, entre el 1 de enero a 30 septiembre de 2023, en atencion de las funciones fijadas
en la Ley 87 de 1993, Decreto 648 de 2017 y el Decreto Distrital 0801 de 2020, con base
en las cuales se elabord y sometié a consideracion del Comité Institucional de Coordinacion
de Control Interno el Plan Anual de Auditorias de esta vigencia (2023).

Al respecto se destaca que este Plan aprobado por el Comité Institucional de Coordinacién
de Control Interno en el mes de febrero de 2023 trazé la ruta de la gestion desarrollada por
la Gerencia de Control Interno de Gestion, teniendo como objetivo fundamental contribuir
al logro de las metas institucionales de la Alcaldia Distrital de Barranquilla, mediante el
desarrollo de actividades de aseguramiento y asesoria que posibilitaran la administracion
efectiva de los riesgos y las desviaciones que pudieran afectar su cumplimiento; asi mismo,
generar recomendaciones para el fortalecimiento del Sistema de Control Interno y el
Sistema de Gestion de la entidad, en el marco del Modelo Integrado de Planeacion y
Gestion, establecido por el DAFP.

Es importante precisar que el presente informe se enfocara al cumplimiento de los roles
normativamente asignados a esta dependencia y que segun lo establecido en el Decreto
648" de 2017 corresponden a: liderazgo estratégico; enfoque hacia la prevencion,
evaluacion de la gestion del riesgo, evaluacion y seguimiento, y relacidn con entes externos
de control.

1 por el cual se modifica y adiciona el Decreto 1083 de 2015, Reglamentario Unico del Sector de la Funcién Publica
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ROLES Y COMPETENCIAS

Rol Liderazgo Estratégico

En funcién del rol de liderazgo estratégico y asumiendo la funcién de asesoria y
acompainamiento que le ha sido asignada, la Gerencia de Control Interno de Gestion
participé en diversos comités planificados y adelantados en los que se tratan temas
relevantes para la consecucion de los objetivos y metas institucionales de la Alcaldia
Distrital de Barranquilla.

Esta participacidon, en condicién de invitado, facilita a la Gerencia la identificacion vy
prevencion de riesgos, asi como el fortalecimiento de su funcion de evaluacién vy
seguimiento y asesoria. En los Comités en los cuales participo la Gerencia de Control
Interno, se cuentan:

Comité Institucional de Gestién y Desempefio

Comité Institucional de Coordinacion de Control Interno
Comité de conciliacion

Comité Distrital de Auditoria

Especificamente, atendiendo los lineamientos establecidos en la reglamentacion del Comité
Institucional de Coordinacion de Control Interno, adoptado mediante Decreto Distrital 0172
de 2021, este 6rgano decisorio del sistema de control interno sesioné dos veces, 28 de
febrero y 08 de junio de 2023, en los cuales se desarrollaron las siguientes tematicas:

Tabla 1. Sesiones comité CICCI

Nro. acta Fecha Temas
001 28 febrero 2023 1. Plan anual de auditoria
2023
2. Evaluacion
independiente del

estado del sistema de
control interno - |l
semestre 2022

3. Evaluacién a la gestion
dependencias 2022

4. Informe presuntos actos
de corrupcion

&3 BARRANQUILLA.GOV.CO
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5. Rendicion de cuentas
entes externos de
control

002 08 junio 2023 1. Reporte funciones

de aseguramiento de
segunda linea de defensa
bajo responsabilidad de la
Secretara Juridica

2. Reporte funciones
de  aseguramiento  de
segunda linea de defensa
bajo responsabilidad de la
Oficina de Relacion con el
Ciudadano

3. Reporte funciones
de aseguramiento de
segunda linea de defensa
bajo responsabilidad de la
Oficina de Gestion
Documental

4, Presentacion
actualizacion politica de
administracion de riesgos
5. Presentacion
actualizacion estatuto de la
actividad de  auditoria
interna

6. Presentacion
servicios de consultoria a
cargo de la Gerencia de
Control Interno de Gestién

Fuente: Construccion propia GCIG

Por otro lado, se destaca la gestion desarrollada bajo este mismo rol, debido a la cual se
participd en el Comité Distrital de Auditoria, en sesion realizada el 29 de marzo de 2023, en
el cual se brindo asesoria a las oficinas de control interno de las entidades descentralizadas
del Distrito para que logren avances significativos en el fortalecimiento del sistema de
control interno, especificamente en herramientas y formacion ofertadas por Funcion

&3 BARRANQUILLA.GOV.CO
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Publica y buenas préacticas de control interno de la Alcaldia Distrital de Barranquilla para
replicar en sus entidades.

Finalmente, la Gerencia ha acompafiado diversos proyectos para el fortalecimiento
institucional y la mejora de los procesos, en los cuales se han apoyado actividades en temas
de gestion de la integridad, sistemas de gestiéon de calidad y gestion ambiental,
transparencia, mejora normativa, gestion de riesgos, gestion del conocimiento, entre otros,
con lo cual se han logrado avances en cada una de las politicas del Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion MIPG.

&5 BARRANQUILLA.GOV.CO
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Rol Enfoque hacia la Prevencion

En funcion del rol de enfoque hacia la prevencién, la Gerencia de Control Interno de Gestion
desarrolld diversas acciones tendientes a verificar que los controles asociados a todas las
actividades de la entidad se encuentren definidos adecuadamente, sean apropiados y se
mejoren de manera permanente. En ese sentido, la Gerencia de control Interno de Gestion
asumio un papel activo en la sensibilizacion y la recomendacion de mejoras significativas
en temas de control interno y, en particular, en la gestion del riesgo.

En ese sentido, se disefi¢ y desarrolld, del 31 de marzo al 31 de julio, una campana
institucional con la finalidad de dar a conocer, a través de acciones de comunicacion, la
importancia de saber que el control interno es un sistema que depende de todos los
funcionarios de la Alcaldia.

llustracion 1. Campafia del sistema de control interno

El control ln:emor:z un sis:;noa :!e naturaleza
preventiva, integrado por todos los mecanismos
de verificacién y evaluacién que adopta la entidad.

&3 Alcaioia e BARRANQUILLA &8 Alcaloia ot BARRANQUILLA
i 3 J L °

Fuente: Plan de medios sistema de control interno

El control interno establece mecanismos para
la ion de los de la entidad

ante posibles riesgos.

El cual se desarrolla con el disefio y coordinacion de las actividades al interior
Fortalecimiento de la entidad para fomentar la cultura del control como elemento del sistema
de control interno orientado a la mejora continua, la practica de la calidad y el
de la Cu_ltura de fortalecimiento del clima organizacional, el cumplimiento de las funciones y
control interno tareas asignadas al aplicar los procedimientos y controles establecidos en los

procesos.
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Con la finalidad de generar en todos los servidores una cultura de control efectiva frente al
logro de los objetivos, la Gerencia de Control Interno de Gestion realizé una campana para
fomentar la cultura del control. La campafa incluyo el disend de postales que se difundieron
por las redes sociales institucionales y canales de comunicacién e informacion interna, con
mensajes alusivos al autocontrol y su importancia para la mejora continua, la practica de la
calidad y el fortalecimiento del clima organizacional, el cumplimiento de las funciones y
tareas asignadas al aplicar los procedimientos y controles establecidos en los procesos.

uguemos mienf,-as

aprendemos’

D.

las 13 pal todas
s con el
Sistema de Control Interno.

Las primeras 30 personas que envien la captura de pantalla de la
sopa de lefras comectamente resuelta, y sus datos personales
{nombre, dependencia a la que pertenece y numero de celular) al
correo. illa.gov.co, recibiran un

Esta vez diviértete resolviendo
un crucigrama sobre

Los primeros 25 funcionarios que envien la
actividad fotalmente resuelta al correo
todoscontamos@barranquilla.gov.co con
su nombre, dependencia y celular,

recibirGn un premio.

*Los funcionarios que ya ganaron en la actividad
pasada estaran fuera de concurso.

8 1cr0i o BARRANGUILLA | /2 TODOS CONTAMOS

del Contro
Interno?

El control interno empieza por mi
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A través de jornadas virtuales de sensibilizacion y mediante actividades ludicas y
pedagdgicas en la que participaron servidores publicos adscritos a la Alcaldia Distrital de
Barranquilla, se socializé la importancia de adoptar una cultura del control en la entidad, en
las cuales se suministraron suvenires con la imagen institucional con la finalidad de generar
recordacion de la campana.

Adicionalmente, en atencién al rol de enfoque a la prevencion, con el trabajo del equipo
institucional de gestores de integridad, se desarrollé un plan de accién para fortalecer la
transparencia, la integridad y la prevencion de actos de corrupcion, en el cual mediante
actividades ludicas y pedagogicas se motivo a los servidores a aplicar los principios y
valores éticos en el desarrollo de sus funciones y en su actuar diario, definidos en el Cédigo
de Integridad de la entidad. Recientemente, del 25 al 28 de septiembre de 2023 se celebro
la Semana de la Integridad, espacio en el que se realizaron diversas dinamicas, con
funcionarios y contratistas, con la finalidad de experimentar y vivenciar los principios y
valores éticos establecidos en el Codigo de Integridad.

25 al 29 de septiembre
25 al 29 de septiembre éSabes cudles son los valores institucionales del

Cédigo « INTEGRIDAD

de nuestra entidad?

Semana de la Semana de la

)

Cumplir de la mejor con las
funciones asignadas a mi cargo, con
prontitud, desfreza i, el encontraras una divertida sopa de letras
de los recursos dJ Estado, me hace un servidor para resolver la anterior pregunta!
. =)
@ acaoi o BARRANGQUILLA  éfice INTEGRIDAD @ ncaoia e BARRANGUILA  EtiCO Srsanma

+Camosedut +Comasebebe

Con el trabajo del equipo institucional de gestores de integridad se disefian y

.. desarrollan actividades ladicas y pedagdgicas para interiorizar en los
Fortalecimiento  seridores los principios y valores éticos en el desarrollo de sus funciones y
de la cultura en su actuar diario, definidos en el Cédigo de Integridad de la entidad.

ética Anualme_nte, en la dltima semana del_mes de septiembre, se acompaﬁ_a la
celebracion de la Semana de Integridad, espacio en el que se realizan
diversas dinamicas, con funcionarios y contratistas, para exaltar y reforzar la
integridad, transparencia y anticorrupcion.
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La Gerencia de Control Interno de Gestion, ha apoyado el disefio y la implementacion de
diversas herramientas para la gestion del conocimiento y la innovaciéon en la entidad,
atendiendo los lineamientos establecidos en el MIPG, con la finalidad de desarrollar una
cultura organizacional movida por la capacidad de gestion de aprendizaje y conocimiento
compartido.

En esta vigencia 2023, se consolido el Il compendio de lecciones aprendidas que recogen
experiencias de aprendizaje organizacional por parte de los funcionarios de la entidad,
identificacion de brechas de conocimiento y modelo de registro que permite identificar las
brechas del conocimiento segun el Ciclo PHVA vy el fortalecimiento de las capacidades de
aprendizaje organizacional a través de cursos bajo la modalidad de aprendizaje autonomo
y docencia remota por medios virtuales en la plataforma e-learning AVAB: el control interno
responsabilidad de todos, analitica de datos para la planificacion y ejecucion de auditorias
internas.

Aula Virtual de
Aprendizaje
Barranquilla

Ingresar

Nombre de usuario / correo
electrénico

Nombre de usuario
Contrasefia

Contrasefa

¢Olvidé su nombre de usuario o

contrasefia?

Para continuar usando este sitio web, debe aceptar nuestras polfticas:

La Gerencia de Control Interno de Gestion ha apoyado el disefio y la
implementacion de diversas herramientas para la gestién del conocimiento
y la innovacién en la entidad, atendiendo los lineamientos establecidos en
Gestion del el MIPG, con la finalidad de desarrollar una cultura organizacional movida

. por la capacidad de gestion de aprendizaje y conocimiento compartido.

con_ommlen_tp Y En coordinacién con la Secretaria Distrital de Gestion Humana se
lainnovacién acomparfaron actividades para fortalecer el programa de lecciones
aprendidas, la consolidacién del grupo de investigacion e Innovacion en la

Gestion Publica Alcaldia Distrital de Barranquilla (GIIBAQ) vy el

fortalecimiento de las capacidades de aprendizaje organizacional a través

de cursos bajo la modalidad de aprendizaje autbnomo y docencia remota

por medios virtuales en la plataforma e-learning AVAB /
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Ha continuado la Gerencia emitiendo alertas y recomendaciones al nivel directivo sobre
situaciones de riesgo que pudieran afectar la gestién y el logro de los objetivos
institucionales, lo cual ha permitido implementar los controles necesarios para garantizar la
continuidad del servicio. Con el trabajo del equipo institucional de agentes de cambio se
implementaron acciones de control para incrementar el porcentaje de oportunidad de la
respuesta a las PQRSD recibidas, especialmente las relacionadas con entes externos de
control, asi como la gestion efectiva de los tramites y servicios, con la finalidad de
incrementar el nivel de satisfaccion de la ciudadania y los demas grupos de valor de la
entidad.

Finalmente, se brind6 asesoria y acompafiamiento a los procesos en el establecimiento de
planes de mejoramiento, derivados de las auditorias internas y externas realizadas.

La Gerencia establecio lineamientos para desarrollar actividades de
asesoria y acompafiamiento que ayudan a mejorar la eficacia de los
procesos de gestion de riesgos, control y gobierno de la entidad.
Los temas de consultoria ofertados estan relacionados con los siguientes
Otras temas:
. o Auditoria de los sistemas de gestion, en el marco de la norma ISO
act|V|dade,s de e
asesoria Gestion de riesgos operativos o de gestion
Gestion de riesgos de corrupcion
Gestion de riesgos en los procesos de contratacion
Indicadores de gestion funcion publica, kit territorial DNP
Andlisis de causas de eventos
Disefio de controles

Calle 34 No. 43 - 31 - Barranquilla, Colombia e ) BARRANQUILLA.GOV.CO
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Rol Relacion Entes Externos de control

En lo que se refiere a la atencidon y relacionamiento con los diversos entes externos de
control, ademas del cumplimiento dado a las obligaciones de reporte, evaluacion y
seguimiento exigibles segun las normas vigentes, se brindé a los procesos el
acompaiamiento en las auditorias realizadas y en la atencion de los requerimientos de
informacion allegados.

La Gerencia de Control Interno de Gestion realiza asesoria y acompafamiento a las
dependencias auditadas en las actividades que surgen del proceso de evaluacion externa
que reciban, asi como a los requerimientos efectuados por estos, para lo cual se ha
recomendado se adopten las medidas que correspondan para dar cumplimiento a los
tiempos de respuesta de los requerimientos que impetren los organismos de control, al
tiempo que informen de la instalacion de las auditorias, seguimiento a planes de
mejoramiento y/o requerimientos de informacion y respuestas, que provengan o tengan
como destinatario a los entes externos de control, lo que se debe comunicar a través de la
herramienta tecnoldgica SIGOB y remitirla al correo electronico
gerenciacontrolinterno@barranquilla.gov.co.

Para la vigencia 2023, se programd la realizacion de treinta (30) auditorias por parte de los
entes externos de control, distribuidas asi:

llustracion 2. Auditorias programadas entes externos de control

Entes de Control Auditorias Presentacién Ejecucién Finalizadas PM Suscrito
v

CDB Contraloria Distrital de Barranquilla 25 10 13 12
CGR Contraloria General de la Republica 3 2 1 1
AGN Archivo General de la Nacién 1 1 1
DP Defensoria del Pueblo 1

CR Congreso de la Republica

UNGRD Unidad Nacional de Gestién del Riesgo y Desastres

uv Unidad para las Victimas

Total 30 12 15 14

Fuente: Construccion propia GCIG

A corte del presente informe, se han recibido en la Alcaldia Distrital de Barranquilla
veintisiete (27) auditorias externas, de las cuales doce (12) se encuentran en ejecucion,
quince (15) se finalizaron y se suscribieron catorce (14) planes de mejoramiento, como se
relaciona a continuacion:

&5 BARRANQUILLA.GOV.CO
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En la vigencia 2023, la Contraloria Distrital de Barranquilla de acuerdo con el Plan de
Vigilancia y Control Fiscal Territorial - PVCFT, aprobado mediante Resolucion No. 0423 de
diciembre de 2022, ha efectuado veintitrés (23) auditorias a la Alcaldia Distrital de
Barranquilla, de las cuales finalizaron trece (13), generandose como resultado la

formulacién de cincuenta (50) hallazgos.

De conformidad, con el Plan de Vigilancia y Control Fiscal — PVCF establecido para la
vigencia 2023 por parte de la Contraloria General de la Republica, a fecha de corte del
informe, se ha efectuado una (1) auditoria a la Alcaldia Distrital de Barranquilla, como se

describe a continuacion:

¢ Auditoria de Cumplimiento a los recursos del Fondo Nacional de Prestaciones Sociales

del Magisterio — FNPSM, vigencia 2022

Resultado de la auditoria adelantada por la Contraloria General de la Republica, se
evidenciaron dos (2) hallazgos con incidencia con incidencia disciplinaria y fiscal, al
respecto se suscribié plan de mejoramiento el 03 de agosto de 2023.

Se encuentran en ejecucion las auditorias que tienen como objetivo lo siguiente:

e Presentacion e instalacion de Auditoria de Cumplimiento a los recursos del Sistema
General de Participaciones-SGP- Educacién, Propésito General (Deporte y Cultura);
Fondo de Mitigacion de Emergencias (FOME); Infraestructura Deportiva, Educativa,
Cultural y de Ciencia, Tecnologia e Innovacién; Programa de Alimentacion Escolar con
todas sus fuentes de financiacion y el desahorro FONPET — SGP sectores Educacion y

Proposito General (Deporte y Cultura) vigencia 2022.

e Presentacion e instalacion de Auditoria de Cumplimiento al Distrito de Barranquilla a los
recursos del Sistema General de Participaciones — SGP (Salud Publica y Oferta) y del

Fondo Local de Salud para las vigencias 2021 y 2022

llustracion 3. Numero de hallazgos por organismos de control 2023

Siglas Entes de Control Total Auditorias
-~

AGN Archivo General de la Nacién

CDB Contraloria Distrital de Barranquilla

CGR Contraloria General de la Republica

DP Defensoria del Pueblo

Total Hallazgos

15
50
2

Total
Fuente: Construccion propia GCIG

Calle 34 No. 43 - 31 - Barranquilla, Colombia e

67

&5 BARRANQUILLA.GOV.CO



(@) (©)

% ALCALDI’A DE icontec icontec
BARRANQUILLA

NIT 890.102.018-1

SC-CER103099 SA-CER756031

llustracion 4. Numero de hallazgos por tipologia

HALLAZGOS POR TIPOS

30

25

Datos adjuntos siguient

20

e Hallazgos

15

0 2

5
0
® Administrativo ® Disciplinario ® Penal ® Sancionatorio ®Fiscal ® Beneficio Auditoria = Investigacion Preliminar ® Otra Incidencia

Fuente: Construccion propia GCIG

La Gerencia de Control Interno de Gestion, de manera permanente brinda orientacion y
asesoria técnica a las dependencias de la entidad para formulacién de las acciones
correctivas a partir de los hallazgos detectados por los entes de control fiscal y efectua
seguimiento semestral de los planes de mejoramiento suscritos. Asi también, se ha
efectuado seguimiento a requerimientos de los entes externos de control, verificando que
la informacion suministrada por los responsables se realice bajo los principios de
oportunidad, integralidad y pertinencia. De igual manera, se brinda apoyo permanente a las
dependencias de la entidad para que efectien adecuadamente los reportes en los
aplicativos dispuestos por los organismos de control y las entidades del gobierno nacional

lideres de politicas publicas.
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Rol Evaluacion Gestion del Riesgo

El articulo 2.2.21.5.4 del Decreto 1083 de 2015 determina que las entidades publicas
estableceran y aplicaran politicas de administracion del riesgo, como parte integral del
fortalecimiento de los sistemas de control interno. Para tal efecto, la identificacion y analisis
del riesgo debe ser un proceso permanente e interactivo entre la administracién y las
unidades de control interno o quien haga sus veces, evaluando aspectos, tanto internos
como externos, que pueden llegar a representar amenaza para la consecucion de los
objetivos organizacionales, con miras a establecer acciones efectivas, representadas en
actividades de control.

Parad dar cumplimiento a este rol, la Gerencia de Control Interno de Gestion ha brindado
asesoria y acompafiamiento técnico a la segunda linea de defensa para la definicién de la
politica de administracién de riesgo, asi como la guia para la administracion de riesgos de
procesos y de corrupcion, en la cual se establecieron lineamientos metodoldgicos para
administrar los riegos en sus diferentes etapas, de manera que una vez aplicadas se
agregara valor y mejora a los procesos de la entidad.

La version 3 de la politica de administracion de riesgos puede ser consultada en el siguiente
enlace:  https://www.barranquilla.gov.co/politicas-y-planes-institucionales. =~ Para  su
divulgacion e interiorizacion se realiz6 campana comunicacional en medios institucionales
por parte de la segunda linea de defensa.

Politica de Administracién de Riesgos
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Asi también, la Gerencia de Control Interno de Gestidn, asesord y acompafio a la Secretaria
Distrital de Planeacion en la actualizacion del mapa aseguramiento de la Alcaldia Distrital
de Barranquilla, a través del cual se estructuré la segunda linea de defensa de la entidad,
con las correspondientes funciones de aseguramiento a su cargo, esquema que se
presentara al comité CICCI para su aprobacion.

Con base en la calificacion del nivel de confianza de las actividades de control identificadas,
se definié por parte de la Gerencia de Control Interno de Gestion el siguiente curso de
accion:

1. Las funciones de aseguramiento con una calificacion de “bajo aseguramiento”
fueron incorporadas en el plan anual de auditoria a desarrollar en la vigencia 2023:
viabilizacion, transferencia y registro de los proyectos de inversion en el banco unico de
planes y proyectos SUIFP Territorio.

2. Los responsables de las actividades de control definidas en el Mapa de
Aseguramiento han sido convocados en las sesiones del Comité Institucional de
Coordinacion de Control Interno para que presenten reportes sobre los resultados de los
ejercicios de autoevaluacion realizados (Funcion de Aseguramiento).

Aunado a lo anterior, en cumplimiento de este rol se realizd por la dependencia evaluacién
de la efectividad de los controles, en el marco del ciclo de auditorias internas al sistema de
gestion de calidad implementado y certificado bajo la norma técnica internacional ISO
9001:2015. Pero también, conforme a lo establecido en la Ley 1474 de 2011, se harealizado
la verificacion y seguimiento al mapa de riesgos de corrupcion de la entidad en el marco
del Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano 2023.

Finalmente, se ha brindado asesoria a los procesos en administracién de los riesgos y
controles, efectuando ejercicios practicos revisando el contexto actual de la entidad asi con
el contexto de los procesos, lo que permitié hacer ajustes en los mapas de riesgos de los
procesos, identificando nuevas situaciones que pudieran afectar el logro de los obijetivos
institucionales e implementando las correspondientes acciones de control.

Calle 34 No. 43 - 31 - Barranquilla, Colombia e ‘ BARRANQUILLA.GOV.CO
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Rol Evaluacion y Seguimiento

En el rol de evaluacién y seguimiento desarrollado se planificaron, ejecutaron y
comunicaron los resultados de cada una de las actividades de aseguramiento previstas en
el Plan Anual de auditorias y otras adicionales atendiendo los requerimientos recibidos por
distintos entes externos de control.

Inicialmente se precisa que se presento a la alta direccion, a través del Comité Institucional
de Coordinacion de Control Interno, la evaluacion a la gestion por dependencias de la
vigencia 2022, ejercicio en el cual se validaron en cada dependencia los porcentajes de
logro de los compromisos establecidos en la planeacion institucional, formulandose
recomendaciones para implementar las acciones de mejora que garantizaran la continuidad
de la operacion y la satisfaccién de los objetivos misionales, las que se han venido
implementado durante el aio 2023. El informe de la evaluacion puede ser consultado en el
siguiente link:
https://www.barranquilla.gov.co/transparencia/planeacion/informes-de-gestion

Asi también, se someti6 a aprobacién del Comité Institucional de Coordinacién de Control
Interno el Plan Anual de Auditorias de la vigencia 2023, ejercicio que contempla la
evaluacién y seguimiento integral de toda la entidad atendiendo el proceso de priorizacion
adelantado y contemplando los lineamientos de caracter especial del DAFP en el
documento de mejores practicas frente al rol de las oficinas de control interno en tiempo
de crisis. Se puede consultar en el siguiente link: https://www.barranquilla.gov.co/control-
interno/control-y-evaluacion

En otras actividades, de manera semestral se ha efectuado la verificacion del cumplimiento
de las metas establecidas en el plan de accién para dar cumplimento al Plan de Desarrollo
2020-2023 “Soy Barranquilla” y a las politicas institucionales contempladas en el Modelo
Integrado de Planeacion y Gestidn. A partir de este ejercicio se generaron las alertas a las
dependencias para efectuar ajustes en aquellas actividades que debian replantearse debido
a la emergencia sanitaria con el fin de no afectar la prestacion del servicio y el cumplimiento
de los objetivos misionales.

/ 77}—3
"W 1.1y, Iniciamos el seguimiento al
%/.: <o | primer semestre de 2023

El 31 de julio inici6 un nuevo ciclo de auditorfas internas para la

verificacién de los avances en las metas y acciones establecidas en
‘ los planes institucionales.

-
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De conformidad con el articulo 5° del Decreto 2641 de 2012, reglamentario de los articulos
73y 76 de la Ley 1474 de 2011 (Estatuto Anticorrupcion), Decreto Nacional 2482 de 2012,
Decreto 124 de 2016, y la Circular Externa No 100-02-2016 del Departamento
Administrativo de la Funcion Publica y el Departamento de Planeacion, se han efectuado
los seguimientos al cumplimiento de las acciones formuladas en los componentes del Plan
Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano, cuyos informes se encuentran publicados en
la pagina web de la entidad, en el link
https://www.barranquilla.gov.co/transparencia/planeacion/politicas-lineamientos-
ymanuales/plan-anticorrupcion-y-atencion-al-ciudadano. Se resalta en los informes
generados el seguimiento al mapa de riesgos de corrupcion y a la estrategia de
racionalizacion de tramites SUIT. Se evidencidé a corte del 30 de agosto de 2023, los
siguientes avances en los componentes:

Tabla 2. Valoracion Grado de Avance PAAC 2023

Avance agosto 2023
Componente / Estrategia | % Esperado | % Alcanzado
Gestion del Riesgo 66% 76%
Estrategia Anti-tramites 66% 100%
Rendicidn de cuentas 66% 53%
Atencion al ciudadano 66% 45%
Transparencia de la Informacion 66% 61%
Iniciativas adicionales 66% 52%

Fuente: Il seguimiento PAAC

El 27 de febrero de 2023 se efectud ante la Contaduria General de la Nacion la evaluacion
del control interno contable, a través del Sistema Consolidador de Hacienda e Informacion
Publica — CHIP, para las operaciones ejecutadas durante el ano 2022, obteniendo la entidad
una calificacion total de 4.80.

Asi también, la Gerencia de Control Interno de Gestidon en cumplimiento del rol de
evaluacion y seguimiento evidencid el cumplimiento de las etapas de planeacion, ejecucion
y evaluacion en la audiencia publica de rendicién de cuentas desarrollada de forma virtual
el dia 30 de mayo de 2023 a las 10:00 a.m. con una duracion de tres horas y media, evento
que fue transmitido por el sitio web youtube, ateniendo lo dispuesto en el Manual unico de
Rendicién de Cuentas establecido por el DAFP y demas normatividad aplicable, la cual se
puede consultar en el siguiente link:
https://www.barranquilla.gov.co/transparencia/control/informes-de-gestion-evaluacion-y-
auditoria/informe-de-rendicion-de-cuentas-a-los-ciudadanos

De acuerdo con lo establecido en el Decreto 2482 de 2012 y los plazos definidos por
Funcion Publica en la circular exterr)a Nro 100-001 de 2022, la Alcaldia Distrital de
Barranquilla diligencié el Formulario Unico Reporte de Avance de la Gestion - FURAG,
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herramienta en linea disefada para el monitoreo, evaluacion y control de los resultados
institucionales y sectoriales. A través de este ejercicio se dio cuenta de los resultados de la
Medicién del Desempeiio Institucional? 2021 en cuanto al avance de la implementacién del
Modelo Integrado de Planeacion y Gestién - MIPG® y del Modelo Estandar de Control Interno
- MECI4, junto con recomendaciones de mejora por cada una de las politicas que integran
el MIPG, entre las que se encuentra la politica de control interno.

Certificado de diligenciamiento

$ FUNCION PUBLICA

Vigencia 2022

El Departamente Administrativo de la Funcien Publica
CERTIFICA

Que se ha diligenciado la informacion a través del aplicative FURAG, con las siguientes
condiciones:

ENTIDAD: ALCALDIA DISTRITAL DE BARRANQUILLA, DISTRITO ESPECIAL,
INDUSTRIAL Y PORTUARIO

DEPARTAMENTO: Atlantico

MUNICIPIO: BARRANQUILLA

TIPO DE FORMULARIO: MIPG

ROL DILIGENCIADOR: Jefe de control intemao

NOMBRE DILIGENCIADOR: Belka Maria Guiierrez Amieta con C.C No.32754681

HABILITADO DESDE - HASTA: 21/06/2023 - 28/07/2023

VIGENCIA REPORTADA: 2022

NIVEL DILIGENCIAMIENTO: Completo

En constancia se firma,

LEONARDO MOLINA HENAO

Direccion de Gestion y Desempefio Institucional

Url:  bagaita x 1-60125 14000

Facha de imprssion:  10/07/2023

Pagina1/1

‘gramia: 018000817 770/ Cadigs Postak 111711
gav.on

A corte de presente informe, no se han publicado los resultados del reporte FURAG
correspondientes a la vigencia 2022.

2 La Medicion del Desempefio Institucional es una operacion estadistica que mide anualmente la gestion y desempefio de las entidades
publicas, proporcionando informacidn para la toma de decisiones en materia de gestidn. La informacidn reportada por las entidades se
procesa estadisticamente y se calcula el indice de Desempefio Institucional — IDI. La meta del Plan Nacional de Desarrollo es mejorar en
el cuatrienio el IDI en 10 puntos orden nacional y 5 puntos orden territorial.

3 Es un marco de referencia para dirigir, planear, ejecutar, hacer seguimiento, evaluary controlar la gestion de las entidades y organismos
publicos, con el fin de generar resultados que atiendan los planes de desarrollo y resuelvan las necesidades y problemas de los
ciudadanos, con integridad y calidad en el servicio

4El Modelo Estandar de Control Interno (MECI) que se establece para las entidades del Estado proporciona una estructura para el control
ala estrategia, la gestion y la evaluacion en las entidades del Estado, cuyo propdsito es orientarlas hacia el cumplimiento de sus objetivos
institucionales y la contribucidn de estos a los fines esenciales del Estado.
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En lo que respecta a la evaluacion de la efectividad de los sistemas de Gestion de la Calidad
y Sistema de Gestion Ambiental de la Alcaldia Distrital de Barranquilla, bajo los estandares
de las normas ISO 9001:2015 e ISO 14001:2015, en el marco del Plan Anual de Auditorias
2023 adelantado por la Gerencia de Control Interno de Gestion se programo evaluacion
que evidencio la madurez de los sistemas implementados y certificados y su aporte a la
gestion de los procesos, lo cual se refleja en la satisfaccion de la ciudadania con los
servicios prestados, la atencidon de los requerimientos legales aplicables y la proteccion de
medio ambiente. Es asi como la Gerencia de Control Interno de Gestidon ha venido
acompaiando y asesorando a los procesos en las actividades de sostenibilidad y mejora
de los sistemas de gestidon, brindando desde el rol de evaluador independiente las
recomendaciones pertinentes.

Por otro lado, con el objetivo de adelantar un analisis articulado frente al desarrollo de
las politicas de gestion y desempefio contenidas en el Modelo Estandar de Control Interno
y su efectividad en relacién con la estructura de control, se realizé y publicé el Informe del
Estado del Sistema de Control Interno teniendo en cuenta lo dispuesto en el Decreto 1499
de 2017 y la Circular Externa No 100-006 de 2019 de Funcion Publica. En este sentido, se
construy¢ para el 2023-I el respectivo informe con los siguientes resultados generales.

Tabla 3. Nivel de cumplimiento de los componentes del Sistema de Control Interno

Componente ¢El componente esta Nivel de Cumplimiento del

funcionando? Componente
Ambiente de Control s 93%
Evaluacion de Riesgo Si 91%
Actividades de Control Si 88%
Informacion y Comunicacion Si 93%
Monitoreo Si 89%

Fuente. Construccion propia GCIG

De acuerdo con los anterior y promediando cada uno de los componentes, la Alcaldia
Distrital de Barranquilla para el primer semestre de 2023 alcanzé un cumplimiento en el
estado del control interno del 91%. El detalle del informe podra ser consultado a través del
siguiente  enlace: https://www.barranquilla.gov.co/transparencia/control/reportes-de-
control-interno
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SEGUIMIENTO CUMPLIMIENTO DE METAS 2023

Proyecto: Sistemas de gestion implementados y fortalecidos

Con este proyecto se busca continuar con el cumplimiento de los requisitos legales y de
norma para el mantenimiento de la certificacion de los sistemas de gestion de calidad y
ambiental. Asi mismo, se busca fortalecer las competencias de la entidad para modernizar
su gestion y capacidad para fomentar el aprendizaje organizacional. Para llevar a cabo este
proyecto se definieron los siguientes indicadores:

Indicador de Linea Metas de producto
producto base (2023) Responsable

SGC implementado Mantener 1 SGC . .

o . e Gerencia de Control interno
y certificado ISO 1 implementado y certificado ISO de gestion
9001:2015 9001:2015 9
SGA implementado Mantener 1 SGA . .

. . - Gerencia de Control interno
y certificado ISO 1 implementado y certificado ISO de gestion
14001:2015 14001:2015 9
Modelo de _ge_stlon Implementar 1 modelo de|Gerencia de Control interno
del conocimiento 0 s _— s
) gestion del conocimiento de gestién
impelmentado

SGC implementado y certificado — NTC ISO 9001:2015:

La Gerencia de Control Interno de Gestion continua brindando acomparnamiento en la
formulacion e integracién de los Sistema de Gestion en la Alcaldia Distrital de Barranquilla.
En este proceso se han ejecutado las siguientes actividades:

e Con el fin de atender las recomendaciones el ente certificador ICONTEC se procedi6 a
realizar con el proceso de Direccionamiento Estratégico y Planeacion, la revision por la
direccién como herramienta para la evaluacion del desempeiio y eficacia del SGC, para
la vigencia 2022.

e El Equipo de promotores éticos de la Alcaldia juntamente con la Secretaria Distrital de
comunicaciones diseiiaron para el segundo trimestre 3 mensajes alusivos a la Gestidn
Etica, los cuales fueron socializados a través de las redes sociales institucionales y
publicados en el micrositio de la G.C.L.G. https://www.barranquilla.gov.co/control-
interno/codigo-etico/fortalecimiento-a-la-gestion-etica

e Con el objetivo de fortalecer los conocimientos necesarios para la identificacion y
tratamiento de no conformidades y oportunidades de mejora del sistema de gestion de
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la calidad I1ISO 9001:2015 y el sistema de gestion ambiental ISO 14001:2015
implementado y certificado en la Alcaldia Distrital de Barranquilla, se desarroll6 jornada
de capacitacion en la cual se repasaron los principales conceptos normativos a través
de presentacion de diapositivas que conlleven a la discusion y analisis de los tipos de
hallazgos y su tratamiento en sistema de gestion de la calidad y sistema de gestion
ambiental en la entidad.

¢ Se brindé acompafamiento, capacitacién y apoyo a la planificacion y ejecucion del ciclo
de auditorias internas de la Alcaldia Distrital de Barranquilla bajo las normas ISO
9001:2015 correspondiente al sistema de gestién de la calidad y la norma ISO
14001:2015 sistema de gestion ambiental, a través de las siguientes actividades:

¢ Planificacion y documentacion del programa de auditorias para la vigencia 2023 a los
sistemas de gestion de la entidad 1ISO 9001 e ISO 14001.

e Capacitacion del equipo de auditores internos seleccionados para llevar a cabo el
ejercicio en la vigencia 2023.

o Entrega de material de apoyo y guias para llevar a cabo las auditorias internas en la
vigencia 2023.

SGC implementado y certificado — NTC ISO 14001:2015:

La Gerencia de Control Interno de Gestion ha brindado asesoria y acompafamiento a las
actividades para la ampliacion del alcance del Sistema de Gestion Ambiental a las demas
sedes de Alcaldia Distrital de Barranquilla. En este proceso se han ejecutado las siguientes
actividades:

e Se han cerrado los hallazgos producto de la auditoria externa por el Icontec. La
evidencia se encuentra en ISOLUCION.

e Se realizaron los acompanamientos para la formulacion de planes de mejoramiento.
Se encuentra en ISOLUCION.

Modelo de gestidon del conocimiento implementado:

La Gerencia de Control Interno de Gestion en este proceso ha realizado las siguientes
actividades:

Se disend y socializé modelo de identificacion de brechas de conocimiento y modelo de
registro que permite identificar las brechas del conocimiento segun el Ciclo PHVA,
instrumentos que fueron compartidos al equipo de la Secretaria Distrital de Gestién Humana
en reunion realizada el 16 de agosto de 2023. Se anexa listado de asistencia.

De manera concertada con la Secretaria Distrital de Gestion Humana se definid que la
prueba piloto para la validacién del instrumento de cierre de brechas se realizara en las
siguientes dependencias de la Alcaldia:

. Gerencia de Control Interno de Gestion
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. Secretaria Distrital de Gestion Humana

Se presentd avance de la publicacién editorial del compendio de Lecciones aprendidas y
buenas practicas desarrolladas en la entidad. La publicacion contendria la siguiente
estructura tematica, de conformidad con la propuesta presentada al equipo de la Gerencia
de Ciudad:

Unidad 1: Tolerancia y resolucion de conflictos
Unidad 2: Fundamentacion del aprendizaje organizacional
Unidad 3: Caso Lecciones Aprendidas Alcaldia de Barranquilla

Se cargé en la plataforma AVAB el curso de ANALITICA DE DATOS PARA LA FUNCION
PUBLICA, con el objetivo de introducir al equipo de auditores en los conceptos generales
y en la utilidad de la analitica de datos, asi como suministrar herramientas sencillas iniciales
y definir los parametros de buenas practicas en materia de analisis de informacién, lo que
le permitiran fortalecer los procesos de auditoria interna que se adelantan por parte de la
Gerencia de Control Interno de Gestion.

Indicador de

Programa Proyecto Producto

SGC .

P 5 Sistema de

Fortalecimiento |implementado y L
Gestion

del desempefio certificado — 1,00 1,00

ylaeficiencia | ~ NTC-ISO "L‘g'geég;'gggo
90012015 | ¢ )

SGA

P E Sistema de
Fortalecimiento |implementado y

Gestion

del desempefio certificado — . 1,00 1,00
y la eficiencia 1ISO Tty

14001:2015 | (499902300)
Fortalecimiento Modelo de Herramientas

Gestion del
Conocimiento
implementado

del desempefio
y la eficiencia

implementadas 1,00 1,00
(459902304)

Atentamente,
/é@z//&_, @uf?tLQi’/
ELKA GUTIERREZ ARRIET
Gerente

Gerencia de Control Interno de Gestion

Elabord: Ivan Ojito Castro — Profesional Especializado
Aprobd:  Belka Gutiérrez Arrieta — Gerente
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