CODIGO | GFCFOAP.F20 |

. e
4, 0ntraloria Distrital CARTA REMISORIA DE INFORME DE | yERSION: | 54
HEENRE ki AUDITORIA

M

FECHA 2018-12-13

Barranquilla D.E.1.P., 28 de Mayo de 2019
100-005.001-0254-2019

Doctor

JUAN JOSE JARAMILLO BUITRAGO . v o
Secretario Distrital de Cultura, Patrimonio y Turismo : ! .
Ciudad * '

Asunto: Informe de Auditoria Especial de la SECRETARIA DISTRITAL DE
CULTURA, PATRIMONIC ¥ TURISMO - Vigencia 2018

En atencion a los descargos presentados por ustedes, a las observaciones
detectadas en la Auditoria Especial correspondiente a la vigancia fiscal 2018, me

permito remitir ef Informe de Auditoria

Es finalidad de la Contraloria Distrital de Baranguilla, gque sus informes
contribuyan al mejoramiento continuo de la organizacion y por consiguiente en la
eficiente v efectiva prestacion de los servicios en beneficio de la ciudadania.

La entidad auditada debe suscnbir un Plan de Mejoramianto, &l cual presentara
por escrito ¥y en medic magnetico dentro de los quince (15) dias habiles siguientes
al recipo de |la presente comunicacion, con el fin de implementar acciones
correciivas que conduzcan a eliminar las causas de |as falencias encontradas.

Atentamentea,

Contralor Disfrital de Barranquilla (&)
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Doctor

JUAN JOSE JARAMILLO BUITRAGO

secratario Distrital de Cultura, Patnmonio y Turismo
Ciudad

Asunto: Carta de Conclusiones

La Contraloria Distrital de Barranguilla, con fundamento en las facultades oforgadas
por los Articulos 267 v 272 de la Constitucion Politica, practico Auditoria Especial al
ente que usted represenia, a traves de la evaluacion de los principios de economia,
eficiencia, eficacia, equidad y valoracidon de costos ambientales con que administrd
los recursos puestos a su disposicion y los resultados de su gestion en el area
actividad o proceso examinado.

Es responsabilidad de la administracién &l contenido de la informacion suministrada
por la entidad y analizada por la Contraloria Distrital de Barranguilla, que a su vez
tiene la responsabilidad de producir un informe de Auditoria Especial que contenga
el concepto sobre el examen practicado.

La evaluacion se llevo a cabo de acuerdo con normas de auditoria gubernamental
colombianas (NAGC) compatibles con las normas internacionales de auditoria =
(MIA's] ¥y con politicas y procedimientos prescritos por la Contraloria Distrital de
Barranguilla. Por tanto, requirid acorde con ellas, de planeacion y gecucion del
trabaje, de manera que el examen proporcicne una base razonable para
fundamentar nuestro concepto

La auditoria incluyd el examen, sobre la base de pruebas selectivas, de las
evidencias y documentos que soportan el area. actividad o proceso auditado y el
cumplimiento de las dispesiciones legales; los estudios y analisis s& encuentran
debidamente documentados en papeles de trabajo, los cuales reposan en los
archives de la Contralgria Territorial.
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1.1. CONCEPTO SOBRE EL ANALISIS EFECTUADO

La Contraloria Distrital de Barranquilla como resultado de la auditoria adelantada, a
la Secretaria Distrita! de Cultura, Patimonmio y Turismeo, conceptia que la gestion en
el asunto auditado, cumple con los principios de economia, eficiencia, eficacia y
equidad evaluados, dado gque la calificacion que arrcjo la evaluacion realizada fue
Favorable con una puntuacion de 98.0,

Los fundamentos de este pronunciamiento se presentan a continuacion;

MATRSEZ OE EVALUACION DE LA GESTION FISCAL
SECRETARLA DISTRITAL DE CULTURL, PATRIMORNID ¥ TLIR IS MO
Wegencoia Feacal 3018
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Fuenis: Matriz de calincacion
Elabord: Comisidn de auditoria

1.1.1. Control de Gestion

Evaluado el Control de Gestidn se determind gue este es Favorable, como
cansecuencia de la calficacion de 989, resultante de ponderar los factores de
gestion contractual, aplicacién de normas legales, cumplimiento de las acciones y
metas planteadas en el plan de mejoramiento y efectividad del control fiscal interno.
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1.1.2 Control de Resultados

Efectuada la evaluacién al componente de Control de Resultados, ésta arrojo una
calificacion Favorable, como consecuencia del puntaje obienido de 96.6 al evaluar
el grado de eficacia, eficiencia, y efectividad, con que se cumplieron los objetivos
propuestos durante la vigencia auditadas en los programas de los cuales es
responsable de desarroliar la Secretaria Distrital de Cultura Patrimonio y Turismo en
el Eje Barranquilla Compettiva; Estrategia Reforzar a Barranquilla como Capital
Cultural del Caribe, creando los ambientes necesarios para que nuestros ciudadanos
puedan desarrollar sus cualdades artisticas y formar empresas a partir de ellas,
segun el Plan de Desarrollo 2016-2019.

1.2. PLAN DE MEJORAMIENTO

La Entidad debe disefar y presentar un plan de mejoramiento que permita solucionar
las deficiencias comunicadas durante el proceso auditor, dentro de los quince (15)
dias habiles siguientes al recibo del informe.

El plan de mejoramienic presentado debe contener las acciones gue se
implementaran por parte de |a Entidad, las cuales deberan responder a cada una de
las debilidades detectadas y comunicadas por el equipo auditor, el cronograma para
su iImplementacion y los responsables de su desarrollo,

En desarrclle de la presente auditoria. se establecieron un (1) hallazgos
Administrativo,

Atentamenta,

Revisd : Gladis Saavedra de Ladn = Directora Cdicing de Planeackon

Proyecio ;| Pedro Garcha Del Valle =  Goordinador de Aadito @ -
Aprobd | Migael Alnp Mowaly = Losdralar Buxilisr Sector Gontrak
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2. RESULTADOS DE LA AUDITORIA

2.1. CONTROL DE GESTION

Come resultado de la auditoria adelantada, el concepto sobre el Control de Gestién
es Favorable, como consecuencia del puntaje obtenido de 98,9 al evaluar los cinco

(5) factores que se detallan a continuacion:

ks EVALUACION FACTORES ]
TAELA1
CONTROL DE GESTION
VIGERCIA 2044
Fistoen | Calificacian Parcial Pandaranién ﬁlﬁnh_
1. Gesllin Conirach 3 ] 0.2 — 5
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[ & Funios E
ersos de 10 ponbos e e

Fuanie: Matriz de calfdficacion
Elabard: Comisidn de auditoria

2.1.1. Gestion Contractual

Al-evaluar la gestion contractual se verificd el cumplimiento de las especificaciones
tecnicas confratadas, cumplimiento del objeto contractual, la labor de interventoria v
la liquidacion da los contratos. obteniéndose un puntaje del 100.0, el cual arroja una

calificacion Eficienta.
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TABLAN®1 TOTAL DE CONTRATACION DE LA SECRETARIA DISTRITAL DE
CULTURA, PATRIMONIO ¥ TURISMO DE LA VIGENCIA 2018.

CONVENIOS
i |INTERADMINISTRATIVO  ° & 12esfoootbo
ORDEN DE PRESTACION | )
DE SERVICIO 17 $  316.112.000
2 | PROFESIONALES - ) 1.5
3 | SUMINISTROS 2 '$ 48558618 0.2
4 CONTRATO DE APORTE 1 $  £0.000.000 04
CONTRATO DE
5 | CONSULTORIA _1 % 1008514985 0.8
PRESTACION DE '
6 |SERVICIOS | 2 |$ 1429 286.000 -
PRESTACION DE
SERVICIOS APOYO A LA 11 5 15.640.969118
7 GESTION R S 82.7
TOTAL i 39 $18.919.440.723 1000%
FUENTE: ESTADISTICA DE LA SOCPT, VIGENCIA 2018
Elabord: Cormisidn e auditonia
d
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Como se observa en la Tabla N” 1 el monto total de la Contratacion exceptuando los
celebrados con recursos de orden nacional para la Secretaria Distrital de Cultura,
Patrimonio y Tunsmo en la vigencia 2018 aszcendid a la suma de § 18.910.440.723
con un total de 19 confratos; por concepte de Conwvenios Interadministratives se
celebraron 5 contratos comespondiente al 7.0% del total de la contratacion con un
valor de § 1.295.000.000, por el rubro de Prestacion de Servicios Profesionales se
celebraron 17 contratos correspondientes al 1.6% del total de la contratacion por
valor de 5 316112 000 y por concepto de Suministros se celebraron 2 contratos por
un valor de 5 48 558618, comespondientes al 0.2%, del total de la contratacion;
ademas se puede apreciar en esta tabla que se presenta otros tipos de contratos
como el de Apore, Interventoria, Obra, Prestacion de Servicios y Prestacion de
Servicios de Apoyo a la Gestion, los cuales su meonte asciende a $ 80.000.000,
109514986, 5 1429286 000 respectvamente y por apoyoc a la gestion
$15.640.9689.119 con un 82.7% del total.

Por su parte la muestra tomada para la revision de contratos fue de 24 Contratos
discriminados de la siguiente forma:

TABLAN®2 TOTAL DE CONTRATACION DE LA SECRETARIA DE CULTURA,
PATRIMONIO Y TURISMO SEGUN MUESTRA DE LA VIGENCIA 2018,

'CONVENIOS
1 |INTERAFMINISTRIVO | g ' §1.295.000.000

"ORDEN DE PRESTACION DE

2 |SERVICIOS PROFESIONALES  °  ° 129488000
__3_|SUMINISTROS 2 S 48588618
4 | APORTES 1 '$ 80,000 000
| RVICIOS
5 |APOYOALAGESTION . | &  |stseoesearis
5 PRESTACIONDESERVICIOS = 2 5 1428286000
7 CONSULTORIA | 1 '$ 109514986 |

TOTAL ’ 24 $ 18.698.816.723
FUENTE: ESTADISTICA DE LA SOCPT, VIGENCIA 2018
Elabors: Comisidn de suditorka

Como observamos la muestra corresponde a 24 contratos del total, donde por
Convenio Interadministrativo 5, por valor de $ 1.295.000.000, los contratos por
Prestacion de Servicios Profesionales 5 por valor de $ 129.488.000, 2 contratos de

Suministros por valor de $ 48,558,618, tambien se apreciar en la respectiva tabla los
3
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contratos de Aportes, los de Apoyo a la Gestion, Prestacion de Servicios, los de
Obra, Consultoria e Interventoria, cuyos montos ascienden a los siguientes valores
en ese mismo orden: $15.608.969.119, $1.429.286.000, $21.056.349.935.32,
$100. 514,986, § 2534 700.000 respectivamente, donde sobresale los porcentajes
altos en la medalidad de contrato de Prestacion de Sewvicios de Apoyo a la Gestion

En el desarrollo de la presente auditoria realizada a la Secretaria Distrital de Cultura,
Patrimonio y Turismo, de acuerdo a las estadisticas suministradas por la entidad se
observa gue el total de funcionarios que laboran en esta entidad son 40 sernvidores,
como se puede apreciar en la siguiente tabla:

TABLA N* 3 NUMERO DE FUNCIONARIOS DE LA SDCPT SEGUN CARGO VIGENGIA 2018

|. TIPO DE CARGO ' | N° DE FUNCIONARIOS
| SECRETARID DE DESPACHO 1
ASESOR DE DESPACHO T 5
JEFE DE OFICINA T
| PROFESIONAL ESPECIALIZADO 3
' PROFESIONAL UNIVERSITARIO ] |
TECNICO OPERATIVO W
'CONTRATISTAS | 7
TOTAL | 40 |

FUENTE: ESTAFISTICA DE LA SDCPT-VIGENCIA 2048
ELABORD; COMISION DE AUDITORIA

212 Resultado Evaluacion Rendicion de Cuentas

Al evaluar los tres criterios que conforman este componente nos arroja un punmlja de
91.0., que de acuerdo a la matriz de calificacion correspende al rango de Eficienta,
como se describe en la tabla que a continuacion se puede observar,
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Fusnta: Mptriz oe calificanidn
Elahart: Comisidn do auditoria

2.1.3 Legalidad

El control de legalidad se practico verficando gue la gestion administrativa y
contractual adoptada por la entidad se ajustara a los lineamientos establecidos por
Se emite una opinion
Eficiente, con base en el puntaje obtenido de 99.0 del resultado de ewvaluar la

las disposicicnes legales debidamente reglamentadas.

vanable que se detalla en la siguente tabla:

Fagante: Matriz de caificacion
Elabard: Comisién de asdiboria

214 Resultado Seguimiento Plan de Mejoramiento

TRELAL-Y
LERALE#D
) Purb|e
WARIAELES & EVALLER alfescibe Faral e P s
e Cestas &1 1m [T
CINPLWIENTO LESALICAD 1% Eﬂ
Bicigniz

La evaluacion del seguimiento al Plan de Mejoramiento arrojo una calificacion de
100.0%, lo que evidencia que la entidad Cumple en la aplicacién de las acciones

comectivas planteadas.
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Fuense: Matriz do calificacion
Elabard: Comisidn de audiberia

El plan de mejoramiento suscrito el 21 de Junio de 2.018, presenta con base en los
resultados del seguimiento del equipe audior, un cumplimiento y efectividad del
100.0% de las acciones correctivas a los hallazgos de la anterior auditoria.

2.1.4.1 Indicadores de Cumplimiento al Plan de Mejoramiento

i | Este indicador sefala que de 13 1 accidn evaluada, la
Mo Accio umgplidas X 100 R nEs

_ Y 100.0%.
Tits) Accidaas S uscis Secretara dio cumplimiento 2 100.0%

Fuanbi: Seguimionio al gan da Mejoramenic
Elabons: Camiaics de Audiforin

‘ 215 Control Fiscal Interno.

La evaluacion de este factor reflejo un puntaje de 100.0, puntos, lo que refleja una
| calificacion Eficiente en el cumplimiento de sus procedimientos.
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ANALISIS ¥ EVALUACION DEL RIESGO

La entidad desarrolla las mediciones de su geslion a través de los seguimientos del
Plan de Accion desde las actividades y proyectos enmarcados en €l Plan de
Desarrollo de la vigencia (2016-2019), lo cual le permita el cumplimiento de las
metas programadas. El andlisis de estas mediciones permitioc al grupo auditor
analizar los procedimientos a los cuales esta sometida la entidad, estableciendo que
los contioles ejercidos por esta en el desarrolio de sus funciones se enmarcan en
unos niveles o zonas de nesgos. Extrema y Alta de sus riesgos.

Como estrategia del distrito para contrarresiar el riesge de la Secretaria enconlramos
en los dos Ejes que desarrolla la Secretana:

Eje: Capital de Bienestar; Politica 1: Cultura y Patrimanio para la gente. Programas:
1. Mas cultura para todos. 2. Defendiende el Patrimonio.

Eje Capital del Progreso: Politica 2° Atraccion a la Inversion. Programa: Barranquilia
Capital de Eventos. La SDCPT propende: Fomentar el accesc libre y gquitativo con
anfoque diferencial a los bienes y servicios culturales del Distrito Consobdar |a
ciudad como polo de desarrolio cultural. Fortalecer y promover al secior turistico
mediante la promocion del turisma a nivel local, regional. nacional & internacional.

| .Posible incumplimiento de la competencia de direccion y desarrolio del personal por
falta del recurso suficiente para el ejercicio de funciones de gerencia publica con la
probable desactualizacion de los manuales de funciones y competencias laborales
frente a la asignacion de nuevas responsabilidades legales, el surgimiento de nuevas
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tecnologias y meétodos de trabajo. prncipalmente en el proceso de gestion del
destino turistico.

-Baja produccien de informacion  estadistica oficial.  estudios, diagnosticos,
investigaciones, caraclerizaciones y mapeos gque permitan comprender |3
organizacion y el contexto cultural, patrimonial y turistico,

-Inexistencia de un plan de desarrolio tecnologico para el fortalecimiento de los
sistemas de informacion en los campos de cultura, patrimonio y turismo.

_Posible contratacién en la Entidad. de servicios de capacitacién para instructores de
la EDA y Casas de Cultura que no se alinean con la politica de formacion y
capacitacidn artistica y cultural definida desde la SDCPT y no incluyen informes de
evaluacion de sus resuliades e impacto

-Insuficientes espacios para la promocion y desarrolio del emprendimienta cultural vy
turistico de crigen local,

Desercién alta (mayer del 20%) en los procesos de formacion artistica y cultural,

| La aficina de control de Interno del Distrite ha venido identificando en el Mapa de
riesgos institucionales los riesgos de cada uno de 0s procesos yio dependencias, asi
como las posibles consecuencias y las respectivas acciones para minimizar |a
ocurrencia de 108 mismos

En la mayoria de los riesgos los controles definidos para cada uno han sido eficaces
por lo gue estos se han mantenido confralados y en algunos cascs estos han
disminuidos.

L a evaluacién de este factor reflejé un puntaje de 98.5 puntos, lo que refleja una
calificacion Eficiente an 8! cumplimiento de sus procadimientos

2.2, CONTROL DE RESULTADO

De la evaluacidn efectuada por la Contraloria Distrital 8l compenente de Control de
Resultados. el ente auditado registré un puntaje de 96,6, lo que refleja que la entidad
cumple con los factores de eficiencia, eficacia, efectividad, los cuales se relacionan
a continuacion;
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2.2.1 Planes, Programas y Proyectos

La comisidn auditora realizd un andlisis a los programas y proyectos que contiene el
Plan de Desarollo 2016 - 2019 gue corresponden llevar a cabo a la Secretaria
Distrital de Cultura, Patrimonio y tunsma en el Eje de Barranguilla Competitiva con el
fin de esiablecer el grado de eficacia, eficiencia, y efectividad, con que se cumplieron
los objetives propuestos durants la vigencia auditada

Entre las estrategias que contempla el, Plan de Desarrolic 2016 — 2019, se tiene tres
Proyectos el de Cultura Democratica y Ciudadana, Infraestructura Cultural en la
Ciudad, Fabnca de Cultura en el Distrito de Barranguilla, Barranquilla Creativa,
Patrimonio Matenal, Patrimonio Inmaterial, Planeacién del Desarrolle Turistico de la
Ciudad, Fomento y Desarrollo de la Oferta Turistica en la Ciudad, Gestion, Mercadec

v Promocién y Seguridad Social del Creador y Gestor Cultural,

En &l siguiente cuadro se detallan programas a carge de la entidad auditada y el
cumplimiento de cada uno de ellos a Diciembre 31 de 2018
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TABLA N°* 4 Planes Programas y proyectos del Plan de Desarrollo 2016 -2019
Secretaria Distrital de Cultura Patrimonio y Turismo

Estrategia Programa Proyectos Indicador Linea Base | ,

» Mlmeros de
DEMSONES
perfeneciontes
g comunidades 9954 S000
¥ pablacones
atendidas an la
Dferta Cultural
del Distnto [

= Wumero de
misrvenciones
artisticas, 7
Sufura yde
Promocian de

Politica de Lactura.

Cultura y Programa Mas n D:mnc-!allca » Numers de
Patrimonia | Cultura para Togos persgnas

para la Gente Ghidadea cualificadas en

ENPresiones
artishicas y 0 26
Cullurales para
trabaar en
Prmeia
Infancia.

& Mumers da
avenios enta 153
agenda cultural 200
de |a ciudad =

« Nimero de | |
Nifios y Nifias Q 6000

| ) beneficiados _

‘ Infraestuctura | |

« Bibl
Cultural en la g‘;;:f:;:ﬁ Qd 2
Ciudad |
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Generacion de
Cartografia del
Secior Creativo v
Cultural en donde
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Actualmente el programa de Casas de Distritales de Cultura oferta y promueve el
desarrollc de cince (5) modalidades artisticas, de las gue se desprenden vy
desarrollan ventiochoe 28 talleres, asi

- Modalidad Musica con 10 talleres en; Piano Guitarra, Percusion, Flauta de millo,
Flauta dulce. Gaita, Tecnica vocal, Acordedn, Clarninete. Lira - Modalidad Teatro con
3 talleres en: Lectura, Actuacion y Cuenteria - Modaldad de Danza con 3 talleres
en: Danza folclonca, modema y Break dance. - Modalidad de Artes Plasticas con 5
talleres en: Pintura, Caricatura, Dibujo, Maguillaje y Fotografia. - Modalidad de Artes
y Oficios con T talleres en: Papel mache, Bisuteria, Foamy, Estampado, Tejido,
Macrame y Totumo.

La amplia oferta de modalidades desarrolladas en este programa, nes permite un
mayor acercamiento con la comunidad en general quienes logran identificar su
prapio talento en los diferentes talleres aristicos.

Escuela Distrital de Arte y tradiciones populares - EDA.

Actualmente la Escuela EDA, viene funcionando en las seis sedes ubicadas en
Instituciones Educativas del Distrito, como aliados para el normal desarrollo de las
actividades académicas. a través de la disposicion de su infraestructura fisica,
convitiéndose ademas en puntos estratégicos gue faciltan la comodidad en el
desplazamiento de la poblacion estudiantil de las cinco localidades. Veamos la
poblacidn por sedes:
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TABLA N° 5§ POBLACION MATRICULADA POR SEMESTRE VIGENCIA 2018-02 EN LAS EDAS
DEL DISTRITO DE BARRANQUILLA

| SEDE/POBLACION ~2018-01 201802  TOTAL
e . . _2018-01-02
| COLEGIO JUAN XXl 180 182 362
COLEGIO MAYOR DE 381 346 727
BARRANQUILLA ¥ DEL CARIBE |
LE.D. SOFlA CAMARGO DE 158 | 149 i
LLERAS
| ILE.D. SALVADOR ENTREGAS 106 S0 186
ILE.D. INOCENCIO CHINCA ' 530 426 | 856
' LLE.D. MARCO FIDEL SUAREZ - 323 I 230 | E53
TOTAL B | 1678 1.423 | 3.101

Fuznte: Plataforma Esther-odnco
Elaberadn: Comisian de Auditoria

Observamos que la sede con mas paricipacion de estudiantes atendidos es el [ED
Inocencio Chinca con 956 estudiantes. En ese mismo arden, le sigue la sede del
Cotegic Mayor de Barranquilla y del Canbe con 727 estudiantes y el I[ED Marco Fidel
Suarez con 553 estudiantes matriculados en los programas ofertados en estas
sedes, para el primer y segundo semestre del ano 2018, para un lotal del afio de
3.107 estudiantes

Mas de 3 327 estudiantes estuvieron matriculados durante la vigencia 2018 en sus
dos semestres en los siguentes programas: carreras de Tecnico Laboral en
Ejecucion Musical con Instrumentos Funcionales, Tecnico Laboral por Competencia
en Ejecucién Musical con Instrumentos Funcionales, Conocimientos Académicos an
Pintura Artistica, Conocimiento Académicos en Dibujo Aristico, Conocimiento
Académicos en Escultura, Técnico Laboral en Carrozas y Faroles de Camaval
Técnico Laboral en Arnesanc de Vestuario y Tocados del Carnaval, Técnico Laboral
en |la Elaboracion de Instrumentos del Carnaval, Tecnico Laboral por Competencias
an Asiztente Camara y Luces, Técnico Laboral por Competencias en Asistente de
Posproduccion, Técnico Laboral por Competencias en Asistente de Produccion
Audio Digital, Técnico Laboral por Competencias en Egcucion de la Danza, Tecnico
Laboral por Competancias en Expresion para las Ares Escenicas de la Escuela
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Distrital de Arte y Tradiciones Populares- EDA-, programa de la Secrataria de
Cultura, Patrimonio y Turisma de la Alcaldia de Barranguilla.

El Presupuesto de Gastos de Inversién de la Secretaria de Cultura, Patrimonio y
Turismo del Distrito de Bamanguilla, fue ejecutado en un 87.0% para la Cultura,
partiendo de un Presupuesto por valor de $ 64 148 834 988, que incluye Sistema
General de Regalias por valor de $23 581049935 Sistema General de participacidn
$2.149.797 208, Recursos del ministerio de Cultura 400000000, que no son
audttados por esta contraloria y se reservan del proyecto de la seguridad social para
artistas y gestores $5.416.386 309 los que por Ley empiezan a ejecutarse a partir
del 2019,

2.3. POLITICAS PUBLICAS SECTOR CULTURA

Secretaria Distrital de Cultura, Patrimonio y Turismo.
Programas v Proyectos:

El Concejo Distrital de Barranguilla en uso de sus atribucionas constitucionales vy
legales, en especial las que le confiere la Constitucion Politica de Colombia en los
articulos 339 a 344, la Ley 152 de 1994, el articulo 204 de la Ley 1098 de 2008, el
articulo 6 de la Ley 1551 de 2012, firma v aprueba el Acuerdo No. 0011 de 2016 por
el cual se adopta el Plan de Desarrofio Distrital 2016-2019. Barranguilla: Capital de
Vida bajo

El Plan de Desarrollo Distrital 2016-201%, Barranquilla: Capital de Vida, tiene como
objetivo general luchar contra la pobreza, cerrar las brechas sociales y econdmicas
de los habitantes, mejorar su calidad de wida, participar activamente en la
construccion de paz, aportar en el cumplimiento de los compromisos del pais para la
adaptacion al cambio climatice y generar progreso para el Distrito,

El plan se desarrolla mediante 17 politicas, acompafiado de sus estrategias.
programas y proyectos establecidos para los ejes estrategicos, asi:

A. Eje Capital del bienestar,

B. Eje Capital del progreso

C. Eje Capital de espacio para la genfe.
D. Eje Capital con servicios eficientes

La Secretaria Distrital de Cultura, Patrimonio y Turismo, se ubica en el gje "Capital
del Bienestar" y en el eje "capital del progreso.
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El eje de Capital del bienestar, se enfoca en el desarrolle integral de los
barranquilieros, contribuyendo a la reduccion de las desigualdades sociales y
economicas, para alio se debe atender con prelacién a las personas que presenten
mayor déficit en su calidad de wda en aspectos tales como; Educacion. Salud,
Deporte y Cultura, y lograr procesos de inclusion social de poblacion vulnerable y de
victimas el conflicto.

Las politicas aplicadas a este gje son:

- Politica de educacion de primera,
- Politica de salud para todos.
- Politica de deporte para la vida,
Politica de cultura y patrimonio para la gente.
- Palitica de paz, lucha contra |la pobreza e inclusion social,

La politica de cultura y patrimonio para |a gente, propende fomentar el acceso libre y
equitativo con enfoque diferencial a los bienes y servicios culturales del Distrito,
mediante el apoyo y fortalecimiento de las manifestaciones culturales de |a ciudad
En la misma linea, se busca, valorar, conservar, proteger y hacer sostenible nuastro
patrimenic material e inmaterial a traveés de diversas acciones encaminadas a la
salvaguardia de los mismos. (Plan de Desarrolio Art. 18).

Esta Politica evalia dos indicadores de resultado como: Porcentaje de pablacion que
participa en alguna actividad cultural, y Planes desarrollados para preservar el
patrimaonio.

Los proyectos asociades al programa "Mas cultura para todos” y que se desarrolian
bajo la vigencia del Plan, se mencionan;

¥ Cultura; Democratica y ciudadana,
¥ Infraestructura cultural en la ciudad y
+ Barranguilla creativa

Los proyectos asociados al programa ‘Defendiendo el Patrimenio” y gque se
desarrollan bajo la vigencia del Plan, s mencionan

v Fomento de la salvaguardia, sostenibilidad y divulgacion del patrimanio
cultural maternal, y

v Fomento de la salvaguardia, sostenibilidad y divulgacion del patrimonio
cultural inmaterial.
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El eje Capital de progreso. propende porgue Barranguilla sea mas productiva y
competitiva, que aproveche sus caracteristicas diferenciadoras y continue ampliando
su transformacion en la promacidn de fa cultura emprendedora, el desarmollo
empresarial y el fortalecimiento econdmico con igualdad de oportunidades. Asi
mismo busca que la ciudad sea reconocida como centro de produccion y prestador
de servicios para la region y un lugar atractivo para la inversion,

Este eje esta compuesto por las siguientes paliticas:

- Politica infraestructura para la competitividad
- Politica de emprendimiento y empleo para la gente.
- Politica de atraccion para la inversion.

La Politica de atraccion para la inversion se enfoca a fortalecer a Barranquilla como
una ciudad atractiva para los inversionistas, generando condiciones adecuadas que
penegficen el desarrollo de nuevos proyeclos empresariales y actividades
economicas que le brinden a la ciudad un valor competitvo en areas en donde
busque posicionarse, frabajando para lograr un gobierno  local confiable
desarrcllando proyectos estratégicos de importante impacto sobre la ciudad y la
region v mejorando la imagen urbana y la calidad de vida de los habitantes.

A su vez, teniendo en cuenta las diversas vocaclones luristicas de la ciudad se
busca fortalecer v promover al sector turistico mediante la promocion del turismo a
nivel local, nacional e internacional posicionando a Barranquilla come importante
destino turistico.

Esta Politica evalla dos indicadores de resultado como. Monto de inversion ¥
Nimero de visitanies.

Esta politica cuenta con los programas de: Promocion de ciudad y Barranguilla
capital de eventos. Los proyectos asociados al programa *Elarranqullla capital de
eventos” y que se desarrollan bajo la vigencia del Plan, se mencionan,

v Planeacidn del desamollo turistico de la ciudad,
¥ Fomento y desarrollo de la oferta turistica de la ciudad, y Gestion, mercadea y
promacion turistica
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3.0 OTRAS ACTUACIONES

3.1. ATENCION A PQRSD.

En el analisis a las PARSD, notamos gue se presentaron 58 Peticiones, Quejas y
Reclamos, Sugerencias y Denuncias, de las cuales les dieron respuesta a 39 en los
terminos establecidos por la Ley y a las 19 restantes se trasladaron a ofras
dependencias del Distritc de Barranquilla para dar respuesta y solucionar en los
términos establecidos, debido a que las mismas amerntaban respuestas de Fondo.

TABLA N® & WUMERC DE PORSD PRESENTADAS A LA SDCPT VIGENCIA 2018

CONCEPTO N° PQRSD
DERECHO DE PETICION | 40
QUEJAS 4
RECLAMOS 3
INCONFORMIDAD 1

‘ REQUERIMIENTO ' 1
 PERSONERIA 1
"SUGERENCIAS 1
'DENUNCIAS 1 7
TOTAL - 58

FUEMTE: ESTADISTICA DE LA SDCPT VIGENCIA 2018
ELABOAD: COMISION OE AUDITORIA

No obstante en el descargo a la observacion presentada por la Secretaria Distrital de
Cultura, Patrimonio y Turismo donde se muestran los traslados a otras dependencias
para dar respuesta de fondo. La Secretaria no hace seguimiento, quedando en firme
come hallazge administrativo
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HALLAZGO No 1 ADMINISTRATIVO

CONDICION: Al revisar los registros de las PQR de acuerdo al Codigo Sigob para el
caso de los Derechos de Peticion con radicado N®. EXT-QUILLA-18-087115-18-
109943 — 18-114060 - 18-131539 - 18-131535- 1B-149321 - 18-149334 - 18-
149325- 18-149329- 18B-175248- 18-175772; para el caso de las Denuncias con
radicado N° 18-087112-18—152387- 18-193933; en relacion a las Quejas con
radicado N° 18-022775: en cuanio a la Inconformidad con radicado N® 18-014436;
finalmente se tiene los Reclamos con radicado N* 18-119084- 18-119087- 18-
119089, en las anteriores PQRSD se evidencid que las respuestas a dichas
peticiones se produjeron de manera extemporanea al término establecido por ley, a
pesar que el Estado que presentan aparece coma Gestion finalizada; de igual forma
en los radicados anteriores no se evidencia la guia de correspondencia que permita
constatar que el peticionario recibid la respuesta emitida por la Secretaria Distrital de
Cultura, Patrimonio y Turisma HALLAZGO ADMINISTRATIVO

Criterio: Articulo 14 de la Ley 1755 de 2015 "Por medio de |la cual se regula &l
Derecho Fundamental de Peticion

Causa: Debilidades de control gue no permiten advertir oportunamenta el problama.
Efecto: Control inadecuado de recursos o actividades

La Secretaria Distrital de Cultura, Patrimenio y Turisma, en su respuesta dada. nos
indica que de acuerdo a |a observacion nos permitimos comunicarles que la entidad
sa encuentra en desarrollo de un plan de acciones comectivas, que le permitira
mejorar el proceso de gestién decumental y de atencion al ciudadane. Igualmente
astamos anexando informacion donde la entidad hace el traslado a las cficinas
compelente que le comesponda cada caso, para que asi de esta manera les dieran
respuesta a Ios diferentes ciudadanos que cclocaron dichas denuncias.

En relacion a la respuesta presentada por la entidad, 1a Comision de Auditoria decide
aceptar el descargo parcialmente y someterio a un Plan de Wejoramiento, teniendo
en cuenta que si bien es cierto la Secretaria Distrital de Cultura Patrimonio y Tunsmao
utiliza las herramientas que le confiere la Ley 1755 de 2015 para responder de
manera oportuna las PORSD en el caso de |as que se menciond n la Observacion
N° 1, donde la entidad estd soportando los diferentes registros mencicnados
anteriormente para gue sean respondida  por las dependencias y/o entidades
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correspondientes, en donde se evidencia que |la dependencia auditada delegs a
ofras para lograr responder dentro del término legal pero no se hace seguimiento del
estado de la PQRSD,

3.2. BENEFICIOS DEL PROCESO AUDITOR

Es importante destacar que de implementarse las medidas correctivas frente a las
debilidades detectadas en desarrolle de la presente auditoria, a la Secretaria de
Cultura, Patrimonio y Turismo contara con una gestion y resultado confiable,
comprensible y relevante, encaminada a lograr una gestion eficiente, transparente,
de control a los recursos publicos y Rendicidn de Cuentas. En la presente auditoria
podemos sefialar el Beneficio del Procesco Auditor al lograr la Secretaria subsanar los
hallazgos detectados en la auditoria antanior y llevados al Plan de Mejoramiento.

lgualmente debemos resaltar dentro de la gestion adelantada por la Secretaria,
sobre su labor misional generando inclusion a la comunidad en general y en especial
a la poblacién vulnerable y con limitaciones fisicas, motrices y otras, por consiguiente
cumple a cabalidad con los fines estatales, de esta manera generando un hallazgo
positivo relevante en la vigencia audtada, todas vez que los programas de las casa
de cultura y las Escuelas de Artes del Distito de Baranguilla desarollan fas
mediciones de su gestion a través de los seguimientos del Plan de Accion desde los
programas, proyectos y actividades enmarcados en el Plan de Desarrallo de la
vigencia (2016-2019). lo cual le permita el cumplimiento de ias metas programadas.
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4 ANEXOS
41 ANEXD CUADRO DE TIPIFICACION DE HALLAZGOS
Vigencia 2018
TOTAL HALLAZGOS i L]
CONNOTAGION O INCIDEMCIA CANMTIDAD VALOR (%)

I
1. DISCIPLINARIOS | o0
2. PEMALES oo
3. RESPONSABILIDAD FISCAL 00
4. SANCIONATORIO oo
5. QOTROS

| |

El Plan de Mejoramiento incluird acciones para subsanar las deficiencias manifestadas en
todos los hallazgos de auditoria,

]
[ ELABORADO POR: Cortrel Fiscel | FECHA: Z016-12-11
| REVISADD POR : Control Intamo - _ | FECHA 2_E|H]-12-12
| APROBADD BPOR: Comité Insttucional de Gestion ¥ Cesempeiio | FECHA: 2018-12-13

& Egtp documankn &5 prapedad de la Soniraterta Distrital do Barraniuis profikida su rEpIOGUCCin por Guaiquier Medi, s

surizacon escila dal st [ oopya CONTROLADA |




