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1. Introduccion

Los Planes de Mejoramiento son el conjunto de elementos de control que consolidan las
acciones de mejoramiento necesarias para corregir las desviaciones encontradas en el Sistema
de Control Interno y en la gestion de operaciones que se generan como consecuencia de los
procesos de autoevaluacion, auditoria interna y de los Organos de Control, asimismo se
incluyen otras evaluaciones externas, como la del ente certificador.

En cumplimiento con el rol de relacién con entes externos de control las oficinas de control
interno deben hacer el seguimiento a los planes suscritos con el organismo de control, de
conformidad con la regulacion correspondiente.

En cumplimiento de las disposiciones constitucionales, legales y reglamentarias, la Gerencia de
Control Interno de Gestion presenta dentro del marco de sus competencias el Informe de avance
sobre el cumplimiento y la efectividad de los Planes de Mejoramiento correspondiente al 01 de
julio de 2024 — 30 de noviembre de 2025, el cual se deriva de los hallazgos identificados en las
auditorias y requerimientos adelantados por la Contraloria General de la Republica, la
Contraloria Distrital de Barranquilla, la Procuraduria General de la Nacién y el Archivo General
de la Nacion.

El presente informe tiene como finalidad evidenciar el estado actual de cumplimiento, la
efectividad de las acciones adoptadas, orientadas al fortalecimiento del sistema de control
interno, la optimizacién de la gestion publica, el mejoramiento continuo de los procesos
institucionales y la garantia de los principios de transparencia, eficacia, eficiencia y
responsabilidad fiscal.

En este documento se consolidan los resultados obtenidos en la ejecucion de los compromisos
suscritos, destacando los avances, las acciones cumplidas y las medidas implementadas para
asegurar que los riesgos identificados y las debilidades sefialadas en los informes de auditoria

hayan sido mitigados o eliminados de manera sostenible.
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De esta forma, la entidad reafirma su compromiso con el cumplimiento de las disposiciones de
los 6rganos de control, la mejora continua de la gestion institucional y la consolidacion de una

administracion publica integra y orientada a la generacién de valor para la ciudadania.

2. Objetivo

21 Objetivo general
Realizar el seguimiento de los planes de mejoramiento suscritos con los entes de control externo
por las dependencias o unidades auditables.
2.2 Objetivos especificos
v Verificar el cumplimiento de las acciones contenidas en los planes de mejoramiento
derivados de hallazgos de auditorias, visitas de control o requerimientos por parte de los
entes de control.
v' Evaluar el nivel de cumplimiento de los planes de mejoramiento suscritos por las
dependencias de la entidad ante los entes de control.
v' Evaluar la efectividad de las acciones correctivas formuladas por la primera linea de
defensa en los planes de mejoramiento suscritos ante los entes de control.
v Verificar el cumplimiento de los plazos establecidos para adelantar la ejecucion de las
acciones descritas en los planes de mejoramiento.
v Identificar desviaciones y acciones de mejora relacionadas con el control, seguimiento y

cumplimiento de los planes de mejoramiento establecidos con los entes de control.

3. Alcance.

La evaluacién del seguimiento a los planes de mejoramiento suscritos ante los entes de control
aplica para todas las dependencias de la Alcaldia Distrital de Barranquilla que han sido

auditadas por los entes de control.
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Contempla las acciones correctivas formuladas para subsanar los hallazgos identificados por
los entes de control en desarrollo del ejercicio auditor recibido por la entidad en el periodo
comprendido de 1 de julio 2024 a 30 de noviembre de 2025.

Aplica para los planes de mejoramiento suscritos ante la Contraloria General de la Republica,
Archivo General de la Nacion, Procuraduria General de la Nacion y Contraloria Distrital de

Barranquilla.

4. Metodologia aplicada

Para realizar la verificacion del cumplimiento y la efectividad de las acciones correctivas de
los planes de mejoramiento fueron designados los siguientes funcionarios de la Gerencia de
Control Interno de Gestion:

- Cristian David Flérez Rodriguez — Profesional Universitario

- Martin Rafael Molina Torres — Profesional Universitario.
La referencia para el seguimiento se fundamenta en el marco normativo nacional expuesto en
el numeral 5 del presente documento y el plan anual de auditorias definido por la Gerencia de
Control Interno de Gestién, con el fin de ejecutar pruebas de auditoria necesarias para validar

el cumplimento de los objetivos trazados.

5. Marco normativo

e Constitucion Politica de 1991
- Articulo 209: La funcidon administrativa esta al servicio de los intereses generales y
se desarrolla con fundamento en los principios de igualdad, moralidad, eficacia,
economia, celeridad, imparcialidad y publicidad, mediante la descentralizacion, la
delegacién y la desconcentracion de funciones. Las autoridades administrativas

deben coordinar sus actuaciones para el adecuado cumplimiento de los fines del
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Estado. La administracion publica, en todos sus ordenes, tendra un control interno
que se ejercera en los términos que sefale la ley.

- Articulo 269: En las entidades publicas, las autoridades correspondientes estan
obligadas a disefiar y aplicar, segun la naturaleza de sus funciones, métodos y
procedimientos de control interno, de conformidad con lo que disponga la ley, la cual
podra establecer excepciones y autorizar la contratacion de dichos servicios con
empresas privadas colombianas.

o Ley 42 de 1993 — Sobre la organizacion del sistema de control fiscal financiero y los
principios y procedimientos que lo regulan.

o Ley 87 de 1993 — Por la cual se establecen normas para el ejercicio del control interno
en las entidades y organismos del Estado.

e Ley 1474 de 2011 (Estatuto Anticorrupcién) — Que refuerza los deberes de las entidades
frente a la implementacion de planes de mejoramiento derivados de hallazgos.

e Ley 594 de 2000 (Ley General de Archivos) — Establece los lineamientos sobre gestion
documental y la obligatoriedad de cumplir con las disposiciones del Archivo General de
la Nacion.

e Ley 734 de 2002 (Cdédigo Disciplinario Unico) y Ley 1952 de 2019 (Cddigo General
Disciplinario) — Que establecen el marco normativo aplicable a las acciones preventivas
y disciplinarias que vigila la Procuraduria General de la Nacion.

e Decreto 1083 de 2015 — Decreto Unico Reglamentario del Sector Funcién Publica,
referente al control interno y la administracion publica.

- Articulo 2.2.21.4.9 Informes. Los jefes de control interno o quienes hagan sus
veces deberan presentar los informes que se relacionan a continuacion:

i) De seguimiento al plan de mejoramiento, de las contralorias
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e Resolucién 0405 de diciembre 02 de 2024 — Contraloria Distrital de Barranquilla - Por
la cual se actualizan los parametros y criterios para la elaboracién, reporte, seguimiento
y evaluacion de los Planes de Mejoramiento que presentan los sujetos de vigilancia y
control fiscal a la Contraloria Distrital de Barranquilla conforme a la Guia de Auditoria
Territorial en el marco de las normas ISSAI versién 4.0.

e Resoluciéon reglamentaria organica numero REG-ORG-066 de 2024 - Por la cual se
subroga la Resolucion Reglamentaria Organica numero 064 de 2023 que reglamenta la
rendicién electrénica de la cuenta, los informes y otra informacién que realizan los
sujetos de vigilancia y control fiscal de la Contraloria General de la Republica a través
del Sistema de Rendicion Electrénico de la Cuenta e Informes y Otra Informacion

(Sireci).

6. Fuentes de informacion

e Herramienta SIGOB

e Herramienta Dozzier

e Informes Contraloria General de la Republica

¢ Informes de auditoria Contraloria Distrital de Barraquilla

¢ Informes Archivo General de la Nacion

¢ Analisis cumplimento planes de mejoramiento vigencia 2024 (incluido en informe final
de la Contraloria)

¢ Reporte de avance de los planes de mejoramiento (dependencias con hallazgos

identificados).
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7. Hallazgos vigencia 2024 - 2025

71 Hallazgos Contraloria Distrital de Barranquilla 2024

En cumplimiento al programa anual de fiscalizacién para la vigencia 2024 la entidad recibid y
atendié las auditorias y/o requerimientos por el ente de control fiscal territorial (Contraloria
Distrital de Barranquilla) estableciendo vy tipificando los hallazgos de acuerdo con lo descrito en
la siguiente tabla.

Figura 1.

Resumen hallazgos por dependencias 2024.
EEEE ECTH BTWE cusntiaFiscal Cuantia Beneficio Total

94 17 17 0 0 13 0 0 $61.226.541.681 $0 94
I e e e e e )
Secretaria General 21 21 10 8 4 $32.271.531.930
Secretaria Hacienda 1 14 1 5 7 $ 1.190.000.000
Secretaria Planeacién 7 1 1 $ 11.190.000.000
Secretaria Salud
Gerencia de Gestion Catastral 1 1
Gesti6n Social Integral
Secretaria Educacion 3 1 $3.391.927.170
Secretaria Gobierno
Gerencia de Gestién de Ingresos 1 1 $170.236.427
Secretarfa Cultura y Patrimonio
Secretarfa Gestion Social
Secretaria Recreacién y Deportes 1 $13.012.846.154
Alcaldfa Local Sur oriente 1
Secretaria Desarrollo Econémico

Alcaldia Local Metropolitana
Alcaldia Local Norte Centro Historico
Alcaldia Local Riomar

Alcaldfa Local Sur Occidente
Secretaria Comunicaciones
Secretarfa Gestién Humana
Secretaria Juridica

S a a a o L s AN NWWW RO GG Lo N R

6
5
5
5
5
4
3
3
3
2
2
1
1
1
1
1
1
1
1
1

Secretarfa Obras Publicas
Secretarfa Trénsito y Seguridad Vial

Nota. Fuente: construccion propia.

De las 25 auditorias realizadas, 2 dependencias no presentaron hallazgos (Oficina para la
Seguridad y Convivencia Ciudadana, Secretaria Distrital de Control Urbano y Espacio Publico).
Por otra parte, el ente de control incluy6 a partir de esta vigencia auditoria a la Gestion Social
Integral, que enmarca en un mismo asunto a las siguientes dependencias: Sisbén, Oficina de
Servicios Publicos, Gerencia de Desarrollo Social, Gerencia Proyectos Especiales, Gerencia
TIC, Oficina de Control Interno Disciplinario Oficina de Gestion del Riesgo, Oficina de la Muijer,
Equidad y Género, Oficina de protocolo y relaciones publicas.

Las que presentan mayor numero de hallazgos formulados por el ente de control en desarrollo

del proceso auditor de evaluacion de la vigencia 2023 son las siguientes:
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Tabla 1
Numero de hallazgos por dependencia
Dependencia No de hallazgos
Secretaria General 21
Secretaria de Hacienda 14

Secretaria de Planeacioén

Secretaria de Salud

Gerencia de Gestion Catastral

Nota. Fuente: construccion propia
La secretaria general es la dependencia con el mayor numero de hallazgos (21), de los cuales

10 tuvieron incidencia fiscal, 8 disciplinaria y 4 para procedimiento sancionatorio con una
estimacion de dafio fiscal de $32.271.531.930.

A la Secretaria de Hacienda le fueron formulados (14) hallazgos administrativos, 1 con
incidencia fiscal y 5 con incidencia disciplinaria; 7 remitidos para procedimiento sancionatorio
con una estimacion de dafio fiscal de $11.190.000.000.

Las cinco alcaldias locales también fueron objeto del proceso auditor por parte del ente de
control, de las cuales la alcaldia Local Suroriente presento dos hallazgos administrativos 1 con
connotacién disciplinaria.

Dependencias con mayor impacto econémico (dafio fiscal):

Tabla 2
Cuantia dafo fiscal por dependencia 2024

Dependencia Cuantia dano fiscal

Secretaria General $32.271.531.930

Secretaria de Planeacion $11.190.000.000

Secretaria de Educacion $3.391.927.170

Secretaria de Cultura y Patrimonio $170.236.427
Secretaria de Recreacion y Deportes $13.012.846.154

Nota. Fuente: construccion propia
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7.2  Hallazgos Contraloria Distrital de Barranquilla 2025

En cumplimiento al programa anual de fiscalizacién para la vigencia 2025 la entidad recibid y
atendi6 las auditorias y / o requerimientos por el ente de control fiscal territorial (Contraloria
Distrital de Barranquilla) estableciendo vy tipificando los hallazgos de acuerdo con lo descrito en
la siguiente tabla.

Figura 2

Resumen hallazgos por dependencias 2025.

| Total de Hallazgos ~ Cuantia Fiscal | Fiscal | |0l ol PASF [ Penal J BA |
0 0 0 0 0 0 0 $0

Total Hallazgos | Administrativo Benefecio Auditor ﬂ Procedimiento Administrativo Sancionatorio | Cuantia Dafio Fiscal | Cuantia Beneficio |
v

Secretaria de Hacienda

Secretaria General

Secretaria de Educacion

Secretaria de Planeacién

Secretaria de Control Urbano y Espacio Pdblico
Secretaria de Salud

Secretaria de Transito y Seguridad Via
Gerencia de Gestion de Ingresos
Gestion Social Integral

Oficina para |z Seguridad y Convivendia Ciudadana
Secretaria de Gestion Social
Secretaria de Obras Piblicas
Secretaria de Comunicaciones
Secretaria de Cultura y Patrimonio
Secretaria Juridica

Alcaldia Local Sur oriente

Gerencia de Gestion Catastral
Secretaria de Desarrollo Econdémico
Secretaria de Gestién Humana
Secretaria de Recreacién y Deportes
Alcaldia Local Metropolitana

W W B B B B s UL oo
oW oW b BB AL L w @ e -

Alcaldia Local Morte Centro Historico
Alcaldia Local Riomar

Alcaldia Local Sur Occidente
Secretaria de Gobierno

Nota. Fuente: construccion propia

De las 26 auditorias realizadas, se recibieron seis actuaciones especiales por parte de la
Contraloria Distrital. Entre ellas, la actuacion especial realizada a la Secretaria Distrital de
Transito y Seguridad Vial no presenté hallazgos. Por otra parte, las dependencias que presentan
mayor numero de hallazgos formulados por el ente de control en desarrollo del proceso auditor

de evaluacién de la vigencia 2024 son las siguientes:
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Dependencias con mayor numero de hallazgos:

Tabla 3
Numero de hallazgos por dependencia 2025
Dependencia No de hallazgos
Secretaria de Hacienda 11
Secretaria General
Secretaria de Planeacion 6
Secretaria de Educacion

Nota. Fuente: construccién propia
Del analisis en el seguimiento efectuado se observa la disminucion del numero de hallazgos

formulados y no se presentaron connotaciones fiscales, disciplinarias, penales o procesos
sancionatorios por el ente de control, lo que evidencia el fortalecimiento en la primera linea de
defensa en los controles establecidos para subsanar la causa raiz de los hallazgos o debilidades
que se encontraron en la vigencia anterior lo que evidencia la efectividad de estas.

De igual manera las alcaldias locales, si bien se mantiene la constante del numero de hallazgos
formulados, para la alcaldia suroriente no se elevaron la connotacion ni tipificaron cuantia por
presunto dafio fiscal.

7.3  Hallazgos Contraloria General de la Repliblica 2024.

Teniendo en cuenta que la Contraloria General ejerce el proceso auditor de control posterior a
la ejecucion de los recursos y de acuerdo con el plan de vigilancia fiscal para la vigencia 2024,
a continuacion, se establecen vy tipifican los hallazgos derivados:

Figura 3
Resumen hallazgos por dependencias 2024 CGR

Total de Hallazgos ~ Cuantia Fiscal | Fscal P O 0 off PASF | Penal J BA |
16 $292.235.260 16 1 5 1 1 0 0 1 $0

Concepto

D
SGP Se de
SGP S e
SGP Se

ependencia Total Hallazgos | Administrative w Benefecio Auditor n Procedimiento Administrativo Sancionatorio | Cuantia Dafo Fiscal | Cuantia Beneficio | Informe
on 6 [ 5 1

Recreacion y Deportes 3 1 1 £96.645.375
Salud 3 3 1
FMPSM S de n 2 z 2 2
SGP Se de Cultura y Patrimonio 1 1 1 1
REG Secretarfa de Salud 1 1 1 1 11

DooDoDoDoD

Nota. Fuente: construccién propia
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La tabla muestra un consolidado de 16 hallazgos administrativos, disciplinarios y fiscales, con
una cuantia fiscal identificada:

o Totales generales:

o Administrativos: 16

o Disciplinarios: 11

o Fiscales: 5

o Indagacién Preliminar: 1

o Otras Incidencias: 1

o PASF (Procedimiento Administrativo Sancionatorio Fiscal): 0

o Penal: 0

o Beneficios de Auditoria: 1

o Cuantia Fiscal: $292.235.260

o Total hallazgos: 16

o Dependencias afectadas:

o Secretaria de Cultura y Patrimonio:1 hallazgo (administrativo, fiscal, y
disciplinario). Cuantia dafio fiscal: $6.454.790.

o Secretaria de Educacion: 8 hallazgos (2 fiscales, 7 disciplinarios). Cuantia dafio
fiscal: $94.872.427.

o Secretaria de Recreacion y Deportes: 3 hallazgos (1 fiscal, 1 disciplinario).
Cuantia dafo fiscal: $96.648.375.

o Secretaria de Salud: 4 hallazgos (1 fiscal, 2 disciplinarios). Cuantia dafio fiscal:
$94.259.668.

7.4 Hallazgos Contraloria General de la Republica 2025

Teniendo en cuenta que la Contraloria General ejerce el proceso auditor de control posterior a
la ejecucion de los recursos y de acuerdo con el plan de vigilancia fiscal para la vigencia 2025,
a continuacion, se establecen vy tipifican los hallazgos derivados:

Figura 4
Resumen hallazgos por dependencias 2025 CGR.

| TotalgeHalazgos  Cuanta Fisca [“Fecal P ol 0 o [ Penal 54
3 $101.930.976 3 2 1 0 0 0 0 0

FMPSAA Secretaria de Educacion
SGFP

Total Hallazgos | Administrativo | Fiscal | Disciplinario | Penal | Benefecio Auditor
-

IP | Procedimiento Administrativo Sancionatorio | Cuantia Dafio Fiscal

1 1 1 5101.930.976

SGP

Nota. Fuente: construccién propia
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La tabla muestra, con corte a noviembre de 2025, un consolidado de 3 hallazgos
administrativos, disciplinarios y fiscales, con una cuantia fiscal identificada:

o Totales generales:
o Administrativos: 3
o Disciplinarios: 2
o Fiscales: 1
o Indagacién Preliminar: 0
o Otras Incidencias: 0
o PASF (Procedimiento Administrativo Sancionatorio Fiscal): 0
o Penal: 0
o Beneficios de Auditoria: 0
o Cuantia Fiscal: $101.930.976
o Total hallazgos: 3
o Dependencias afectadas:
o Secretaria de Educacion: 1 hallazgo (fiscal y disciplinario). Cuantia dafio fiscal:
$101.930.976.
o Secretaria de Hacienda: 1 hallazgo (administrativo).
o Secretaria General: 1 hallazgo (administrativo y disciplinario).

7.5 Control Fiscal Interno

El control fiscal interno (CFl) es la herramienta eficaz e idénea para la proteccién del patrimonio
publico, a través de la verificacion del correcto manejo de los recursos publicos y establecer si
en el ejercicio de la gestién de los recursos colectivos se cumplen las normas que sujetan a la
administracion en términos de legalidad y se asegura el cumplimiento de los fines
constitucionales y misionales de cada una de las entidades. El control fiscal interno incluye el
control financiero, legal, de gestion, de resultados y de revision de cuentas.

En la vigencia 2024 se evidencié que 19 dependencias obtuvieron un concepto de “Eficiente”
en el control interno fiscal, lo cual refleja que los controles implementados se aplican de manera
consistente y que la gestion misional y fiscal se desarrolla con niveles adecuados de

confiabilidad y salvaguarda de los recursos publicos.
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Por su parte, 7 dependencias recibieron el concepto “Con deficiencias”, lo que evidencia la
existencia de debilidades en los procesos que, en cierta medida, podrian afectar la eficacia y la
transparencia en la administracion de los recursos publicos.

Finalmente, 2 dependencias obtuvieron un concepto de “Inefectivo” en el control interno fiscal,
lo que indica que los mecanismos de control establecidos no brindan una seguridad razonable
para detectar oportunamente desviaciones o irregularidades en la ejecucion de los procesos.

Figura 5
Concepto Control Fiscal Interno

Concepto de control fiscal interno ®@

19

2

IIIIIIIIIII 1
Eficiente Con deficiencias Inefectivo Sin concepto
Concepto

Nota. Fuente: construccion propia

A continuacion, se detalla el concepto del Control Fiscal Interno (CFl) emitido en los informes
finales de auditoria, discriminado por ente de control, dependencia y tipo de auditoria para la

vigencia 2024.
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Ente de control

Dependencia

Tipo de auditoria

Concepto CFI

Contraloria Distrital de Barranquilla Alcaldia Local Metropolitana Cumplimiento Eficiente
Contraloria Distrital de Barranquilla Alcaldia Lﬁicsetlcl’):\ilgorte Centro Cumplimiento Eficiente
Contraloria Distrital de Barranquilla Alcaldia Local Riomar Cumplimiento Eficiente
Contraloria Distrital de Barranquilla Alcaldia Local Suroccidente Cumplimiento Eficiente
Contraloria Distrital de Barranquilla Alcaldia Local Suroriente Cumplimiento Eficiente
Contraloria Distrital de Barranquilla Gerencia de Gestiéon Catastral Cumplimiento Eficiente
Contraloria Distrital de Barranquilla Gerencia de Gestién de Ingresos Cumplimiento Con deficiencias
Contraloria Distrital de Barranquilla Secretaria de Comunicaciones Cumplimiento Eficiente

Contraloria Distrital de Barranquilla

Secretaria de Cultura y Patrimonio

Cumplimiento

Con deficiencias

Contraloria Distrital de Barranquilla

Secretaria de Desarrollo Econémico

Cumplimiento

Con deficiencias

Contraloria Distrital de Barranquilla Secretaria de Educacion Cumplimiento Eficiente
Contraloria Distrital de Barranquilla Secretaria de Gestién Humana Cumplimiento Eficiente
Contraloria Distrital de Barranquilla Secretaria de Gobierno Cumplimiento Eficiente
Contraloria Distrital de Barranquilla Secretaria de Hacienda F"ggsct'%f y Inefectivo

Contraloria Distrital de Barranquilla

Secretaria de Planeacion

Cumplimiento

Con deficiencias

Contraloria Distrital de Barranquilla

Secretaria de Recreacion y
Deportes

Cumplimiento

Con deficiencias

Contraloria Distrital de Barranquilla Secretaria de Salud Cumplimiento Eficiente
Contraloria Distrital de Barranquilla Secretaria de T(zglsno y Seguridad Cumplimiento Eficiente
Contraloria Distrital de Barranquilla Secretaria Dslsgglitsl de Gestion Cumplimiento Eficiente
Contraloria Distrital de Barranquilla Secretarlaplglbsltiggasl de Obras Cumplimiento Eficiente
Contraloria Distrital de Barranquilla Secretaria General Cumplimiento Inefectivo
Contraloria Distrital de Barranquilla Secretaria Juridica Cumplimiento Eficiente
Contraloria Distrital de Barranquilla Gestion Social Integral Cumplimiento Eficiente

Contraloria Distrital de Barranquilla Oficina para la Seguridad y . -
. g Cumplimiento Eficiente

Convivencia Ciudadana

Contraloria Distrital de Barranquilla Secretaria de Control Urbano y - -

Cumplimiento Eficiente

Espacio Publico

Contraloria General de la Republica (SGP)

Secretaria de Cultura y Patrimonio

Secretaria de Educacion

Secretaria de Recreacion y
Deportes

Cumplimiento

Con deficiencias

Contraloria General de la Republica
(FNPSM)

Secretaria de Educacion

Financiera 'y
Gestion

Con deficiencias

Contraloria General de la Republica
(Fondo Local de Salud)

Secretaria de Salud

Cumplimiento

Eficiente

Contraloria General de la Republica
(Regalias Sector Salud)

Secretaria de Salud

Actuacion especial

Sin concepto

Nota. Fuente: construccion propia

8. Gestion Planes De Mejoramiento 2024-2025

8.1 Contraloria General de la Republica

Para la vigencia 2024 se encontraban abiertos 12 planes de mejoramiento con la Contraloria

General de la Republica, a los cuales se le realizaron seguimiento en la plataforma SIRECI con

Barranquilla.Colombia
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corte al 30 de junio del 2025. A continuacion, se presenta el avance de los planes de
mejoramiento para las vigencias anteriores a 2024, que se encontraban abiertos en dicha

vigencia, de acuerdo con el concepto de la auditoria y las dependencias responsables de las

acciones:
Tabla 5
Promedio avance planes de mejoramiento CGR
. Total de Promedio de
Concepto Dependencia .
actividades avance
Secretaria de Cultura y Patrimonio 3 100%
Otros Conceptos . .
Relacionados Secretaria de Educacion 7 100%
Secretaria de Recreacion y Deporte s 25 96%
Secretaria de Obras Publicas 3 100%
Regalias
Secretaria de Salud 4 75%
Secretaria de Cultura y Patrimonio 1 100%
Secretaria de Educacion 23 70%
Sistema General de . . o
Participaciones - SGP Secretaria de Recreacién y Deporte 10 96%
Secretaria de Salud 10 100%
Secretaria General 6 50%

Nota. Fuente: construccion propia

El consolidado presenta un total de 92 actividades distribuidas entre las diferentes
dependencias, siendo la Secretaria de Educacion la que concentra la mayor carga operativa
con 30 actividades. Su nivel de avance es heterogéneo, alcanzando un 100% en el componente
de “Otros conceptos relacionados”, pero registrando un 70% en el Sistema General de
Participaciones (SGP), lo que representa un rezago frente al resto de dependencias. En
contraste, la Secretaria de Cultura y Patrimonio, la Secretaria de Obras Publicas y parte de las
actividades de la Secretaria de Salud muestran un cumplimiento éptimo del 100%, mientras que
la Secretaria de Recreacion y Deporte evidencia un avance alto cercano al 96% en sus 35
actividades.

El desempenio global refleja una tendencia positiva con altos niveles de cumplimiento, aunque

se identifican dos focos de atencion: la Secretaria General, con un promedio de avance del 50%
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en sus actividades asociadas al SGP, lo que constituye el nivel mas bajo del consolidado, y la

Secretaria de Educacion, que pese a tener un volumen significativo de actividades, presenta un

rezago del 30% en el SGP.

Para la vigencia 2025, la entidad ha suscrito con la Contraloria General 2 Planes de

mejoramiento producto de las siguientes auditorias:

o Sistema General de Participaciones-SGP- Participaciones: Propdsito General (excepto
Deporte y Cultura), asignacion especial Fonpet, Riberefios y desahorro, administrados
por el Distrito Especial, Industrial y Portuario de Barranquilla en la vigencia 2023 y 2024.
¢ Auditoria financiera realizada al Fondo Nacional de Prestaciones Sociales del Magisterio

vigencia 2024, en la cual se determind la corresponsabilidad de la Secretaria de
Educacion en lo correspondiente al aparte fiscal.

Con corte a noviembre de 2025, la segunda auditoria a los recursos del Sistema General de

Participaciones (SGP) aun no ha concluido. Actualmente se encuentra en etapa de ejecucion,

con pronunciamiento inicial que contiene observaciones frente a las cuales la entidad presenté

los descargos correspondientes. De acuerdo con el cronograma, esta pendiente la emision del

informe preliminar, el dictamen en el informe final y, con base en los hallazgos que se definan,

la formulacion del plan de mejoramiento respectivo.

8.2  Procuraduria General de la Nacion

La Procuraduria General de la Naciéon, mediante directiva 004 de 2024 convoco a las entidades

al diligenciamiento de la informacion en el indice de transparencia y acceso a la informacion

publica (ITA), de conformidad con el articulo 23 de laley 1712 de 2014, en el plazo comprendido

entre el dos (2) de julio y el treinta y uno (31) de julio de dos mil veinticuatro (2024).

En atencion a la directiva, la Alcaldia Distrital de Barranquilla participé en la medicion realizada

por la Procuraduria Delegada para la Moralidad y la Transparencia Publica el dia 31 de julio del

2024, generando un puntaje del 98% de cumplimiento.
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El dia 26 de noviembre del 2024, el ente de control inicié auditoria, obteniendo un puntaje de 98
sobre 100, por lo cual se requirié a la Alcaldia en un término de 15 dias habiles los ajustes
correspondientes.

Una vez realizados los ajustes, el 19 de febrero del 2025, la Procuraduria adelanté segunda
auditoria obteniendo un resultado de 100 sobre 100 puntos, evidenciando que la entidad cumplié
con la totalidad de lo ordenado por laley 1712 de 2014, decretos 103 y 1581 de 2015, resolucion
1519 de MinTic y demas normatividad asociada.

Por lo anterior, la Procuraduria Delegada para la Moralidad y la Trasparencia Publica

emitioé el Informe de Finalizacion de Asunto Ordinario por el cual se da el Cierre y Archivo del
Procedimiento IUS E-2025-028493 de fecha 22/05/2025.

8.3  Archivo General de la Nacion

El Archivo General de la Nacion (AGN) efectud visita de inspeccién a la Alcaldia Distrital de
Barranquilla en la vigencia 2022, cuyo informe fue recibido el 23 de mayo de 2023, con 15
hallazgos, de los cuales 2 son transversales a todas las dependencias de la entidad.

El 5 de julio de 2023 se remitié con radicado No. AGN-1-2023-07403 el plan de mejoramiento
al Archivo General de la Nacion, con un total de 42 actividades que se iniciaron el 14 de
diciembre de 2022 hasta el 1 de junio del 2025.

El 28 de marzo de 2025, la Oficina de Gestidon Documental presenté ante el Comité Institucional
de Gestion y Desempefo un informe de avances y actualmente se estéa realizando seguimiento
al Plan de Mejoramiento archivistico, el cual se reporta directamente al AGN.

8.4 Contraloria Distrital de Barranquilla

En la vigencia 2024 se suscribieron 23 planes de mejoramiento con la Contraloria Distrital de
Barranquilla, producto de las auditorias de cumplimiento. A continuacién, se presentan el
avance promedio por dependencia, asi como el total de actividades propuestas y la efectividad

de los planes.
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Tabla 6
Promedio avance planes de mejoramiento CDB
Dependencia Total de actividades Promedio de Avance Efectividad
Alcaldia Local Metropolitana 4 100% 100%
Alcaldia Local Norte Centro Histérico 4 100% 100%
Alcaldia Local Riomar 1 100% 100%
Alcaldia Local Suroccidente 4 100% 100%
Alcaldia Local Suroriente 2 100% 100%
Gerencia de Gestion Catastral 5 100% 80%
Gerencia de Gestion de Ingresos. 18 100% 80%
Secretaria de Comunicaciones 1 100% 100%
Secretaria de Cultura y Patrimonio 5 100% 100%
Secretaria de Desarrollo Econémico 3 100% 100%
Secretaria de Educacién 45 100% 20%
Secretaria de Gestion Humana 1 100% 100%
Secretaria de Gobierno 5 100% 100%
Secretaria de Hacienda 20 100% 57%
Secretaria de Planeacién 7 100% 64%
Secretaria de Recreacién y Deportes 3 100% 75%
Secretaria de Salud 6 100% 100%
Secretaria de Transito y Seguridad Vial 3 100% 100%
Secretaria Distrital de Gestion Social 12 100% 33.3%
Secretaria Distrital de Obras Publicas 1 100% 100%
Secretaria General 21 100% 80%
Secretaria Juridica 1 100% 100%
Gestion Social Integral 18 93% Sin concepto

Nota. Fuente: construccién propia

De acuerdo con la tabla presentada, los planes de mejoramiento correspondientes a la vigencia
2024 comprenden un total de 190 actividades. De estos planes, 22 alcanzaron un nivel de
cumplimiento del 100% y 1 registré un cumplimiento entre el 80% y el 99%.

Adicionalmente, segun la verificacion realizada a través de los informes de auditoria emitidos
por la Contraloria, se evalud la efectividad de los planes de mejoramiento. Como resultado, se

determiné que 14 planes alcanzaron una efectividad del 100%, 6 obtuvieron una efectividad en
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el rango del 50% al 80% y 2 reportaron una efectividad inferior al 35%. Cabe sefalar que, a la
fecha, no se disponia de concepto sobre la efectividad de un plan de mejoramiento.

A noviembre de 2025, se han suscrito 25 planes de mejoramiento derivados de las auditorias.
Es importante destacar que los planes correspondientes a las actuaciones especiales en las
Alcaldias Locales de Norte Centro Histérico, Metropolitana y Suroccidente reportaron un avance

del 100% en las actividades propuestas, con corte a septiembre del mismo afo.

9. Conclusiones.

v Verificar el cumplimiento de las acciones contenidas en los planes de mejoramiento derivados
de hallazgos de auditorias, visitas de control o requerimientos por parte de los entes de control.
Del seguimiento realizado se evidencia un alto nivel de cumplimiento de las acciones formuladas
en los planes de mejoramiento suscritos con los distintos entes de control. En el caso de la
Contraloria Distrital de Barranquilla, los planes de la vigencia 2024 agrupan 190 actividades, de
las cuales la gran mayoria registra un avance del 100% y solo un plan presenta un cumplimiento
entre el 80% y el 99%.

Frente a la Contraloria General de la Republica, la mayoria de las actividades de los planes
correspondientes a vigencias anteriores a 2024 presentan niveles de avance iguales o
superiores al 90%, con especial énfasis en las dependencias de Cultura, Obras Publicas,
Recreacion y parte de Salud, que alcanzan el 100%.

Los planes derivados de requerimientos de la Procuraduria General de la Nacion y del Archivo
General de la Nacién muestran avances significativos, este ultimo presenta un avance general
del 94%. Lo que permite concluir que la entidad ha atendido de manera diligente y sostenida las
obligaciones derivadas de los hallazgos y requerimientos de los 6érganos de control.

v Evaluar el nivel de cumplimiento de los planes de mejoramiento suscritos por las dependencias

de la entidad ante los entes de control.
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El nivel de cumplimiento de los planes de mejoramiento suscritos por las dependencias de la
Alcaldia Distrital de Barranquilla es, en términos generales, satisfactorio y con tendencia
positiva. Para la vigencia 2024, veintidos (22) de los veintitrés (23) planes suscritos con la
Contraloria Distrital alcanzan el 100% de avance en las actividades, y solo un plan presenta un
avance del 93%, lo que refleja una gestibn comprometida de las dependencias en la
implementacién de las acciones correctivas.
En los planes de la Contraloria General de la Republica gestionados a través del SIRECI, se
observa igualmente un avance alto, si bien subsisten rezagos puntuales, particularmente en
actividades asociadas al Sistema General de Participaciones en la Secretaria de Educacion y
en la Secretaria General, que requieren refuerzo para cerrar plenamente las brechas.
En el ambito de la Procuraduria General de la Nacidn, la entidad alcanzé un cumplimiento del
100% en el indice de Transparencia y Acceso a la Informacién (ITA) tras la segunda auditoria
de 2025, evidenciando la capacidad de respuesta y ajuste frente a los requerimientos
formulados. En conjunto, estos resultados permiten concluir que el nivel de cumplimiento de los
planes es alto, con focos especificos de mejora en determinadas dependencias y componentes.
v' Evaluar la efectividad de las acciones correctivas formuladas por la primera linea de defensa
en los planes de mejoramiento suscritos ante los entes de control.
La efectividad de las acciones correctivas implementadas por la primera linea de defensa se
refleja tanto en la reduccion del numero de hallazgos como en la disminucién de su gravedad e
incidencias asociadas. En la Contraloria Distrital de Barranquilla se observa, para la vigencia
evaluada en 2025, una reduccion de hallazgos en las dependencias con mayor recurrencia
histérica y la ausencia de connotaciones fiscales, disciplinarias, penales o sancionatorias, lo
cual contrasta con las vigencias anteriores en las que se registraban cuantias significativas de

presunto dafio fiscal y hallazgos con incidencia disciplinaria.
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Adicionalmente, los resultados obtenidos ante la Procuraduria General de la Nacién, pasando
de un puntaje de 98/100 a 100/100 en el ITA tras la implementacién de las acciones de mejora
requeridas, confirman la capacidad de la entidad para corregir oportunamente las debilidades
identificadas.
En el caso de la Contraloria General de la Republica, la reduccién de los hallazgos y de la
cuantia del dafio fiscal entre 2024 y 2025 indica también una mejora en la gestion y en los
mecanismos de control.
En consecuencia, puede concluirse que las acciones correctivas adoptadas por las
dependencias han sido, en términos generales, eficaces para mitigar las causas de los hallazgos
y prevenir su reiteracion, aunque persisten ambitos que requieren un fortalecimiento adicional
en la gestién del riesgo y del control fiscal interno.

v Verificar el cumplimiento de los plazos establecidos para adelantar la ejecucién de las
acciones descritas en los planes de mejoramiento.
El analisis de los planes de mejoramiento y de los reportes de seguimiento demuestra que, en
la mayoria de los casos, las acciones se han ejecutado dentro de los plazos establecidos por
los entes de control.
Los planes suscritos con la Contraloria Distrital de Barranquilla correspondientes a la vigencia
2024 se encuentran, a la fecha de corte, en fase de cierre o con un nivel de avance que indica
cumplimiento oportuno de los compromisos.
En el caso de la Contraloria General de la Republica, los planes de vigencias anteriores a 2024
presentan, en su mayoria, un avance igual o superior al 90%, conforme a las fechas limite
definidas en el SIRECI, con excepcion de algunas actividades puntuales en las Secretarias de
Educacion y General, donde se registra un rezago que demanda acciones de aceleracién o

reprogramacion.
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Respecto del Archivo General de la Nacion, las actividades contempladas entre diciembre de
2022 y junio de 2025 muestran un cumplimiento acorde con el cronograma aprobado, de
acuerdo con los informes presentados al Comité Institucional de Gestion y Desempefio.
Finalmente, ante la Procuraduria General de la Nacion, la entidad atendid los requerimientos
dentro de los plazos fijados, alcanzando el cierre del procedimiento con concepto favorable.
En suma, los plazos establecidos han sido observados en forma mayoritaria, aunque se
identifican casos especificos donde resulta necesario reforzar la planificacion y el monitoreo
para asegurar €l cierre oportuno de la totalidad de las acciones.
v Identificar desviaciones y acciones de mejora relacionadas con el control, seguimiento y
cumplimiento de los planes de mejoramiento establecidos con los entes de control.
El seguimiento efectuado permitié identificar tanto avances significativos como desviaciones y
oportunidades de mejora en la gestién de los planes de mejoramiento. Entre las desviaciones
mas relevantes se encuentran:
e La persistencia de debilidades transversales asociadas a la atencién de PQRSD, la
rendicion de cuentas - la calidad de la informacion reportada a los entes de control.
o Debilidades en los controles de algunas etapas de los procesos contractuales, en
especial en la supervision.
e Rezagos en el cumplimiento de actividades vinculadas al Sistema General de
Participaciones en determinadas dependencias.
Estas situaciones ponen de manifiesto la necesidad de fortalecer la estructura del Sistema de
Control Interno, la administracién de riesgos y las actividades de monitoreo, asi como de
consolidar la cultura de autocontrol, autogestion y autoevaluacion en las dependencias que
conforman la primera linea de defensa.
De igual forma, se identifica la conveniencia de robustecer las funciones de la segunda linea de

defensa, especialmente en lo relativo al acompafiamiento metodoldgico en la formulacion de
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planes de mejoramiento, la definicion de acciones preventivas y la verificacion sistematica del
cumplimiento de metas y plazos.

En consecuencia, si bien los resultados globales muestran una tendencia favorable, las
desviaciones detectadas exigen la adopcién de acciones de mejora orientadas a garantizar la
sostenibilidad de los logros alcanzados y a minimizar la recurrencia de hallazgos en futuras

auditorias.

10.Recomendaciones

v Fortalecer la estructura del sistema de control interno al interior de los procesos y/ o
dependencias en los componentes del Modelo Estandar de Control Interno (MECI)
implementando las acciones eficaces (actividades de control, administracion de
riesgos y actividades de monitoreo) contribuyendo a la mejora continua, asegurando
la eficacia del sistema de control interno como herramienta de gestion y superar de
debilidades identificadas en auditorias.

v La primera linea de defensa debe fortalecer las actividades orientadas a fomentar la
cultura del autocontrol, como eje principal para subsanar de manera eficaz los
hallazgos establecidos por los entes de control y prevenir su reiteracion.

v Se sugiere a las dependencias como ejecutores de la primera linea de defensa
responsables de la formulacion de los planes de mejoramiento que, al momento de
establecer las acciones correctivas, fortalecer los analisis de las causas, utilizando
metodologias estructuradas (5 porqués, diagrama causa-efecto), con el fin de
determinar los factores reales que originan las debilidades de control estableciendo
las acciones concretas y fechas de cumplimiento, a fin de resolver el hallazgo
correspondiente orientadas a garantizar que las acciones definidas no sean

unicamente correctivas, sino también preventivas, eficaces y sostenibles en el
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tiempo. Se sugiere una evaluacidn permanente de las actividades y metas
formuladas, con el fin de definir oportunamente las acciones necesarias para
garantizar su cumplimiento y/o reformulacion.

v La segunda linea de defensa debe fortalecer las actividades y establecer las medidas
institucionales pertinentes que contribuyan a minimizar los hallazgos y a reducir la
probabilidad de materializacion de los riesgos.

v Fortalecer el establecimiento y formalizacién de los controles, garantizando que cada
proceso cuente con mecanismos claramente definidos, documentados y pertinentes
a los riesgos identificados. Asimismo, se deberan documentar procedimientos cuyos
controles estén debidamente incorporados y que se actualicen periddicamente
conforme a los cambios normativos y organizacionales, reforzando asi la capacidad
institucional para fortalecer la transparencia, legalidad y efectividad.

v Se recomienda realizar un monitoreo permanente de los riesgos y de la eficacia de
los controles, evaluando de manera continua los controles establecidos por los
responsables de los procesos de Gestion Contractual, Atencion al Ciudadano y

Rendicion de Cuentas.

Belka Gutiérrez Arrieta
Gerente Control Interno de Gestién
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