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1.1

Misionalmente la Secretaria General es la encargada de ejecutar las acciones correspondientes para adquirir los bienes,
obras y servicios que se requieran para el cumplimiento de los objetivos plasmados dentro del Plan de Desarrollo. Por su
parte coordina y administra los bienes muebles e inmuebles, tiene a su cargo la gestion documental y tecnoldgica,
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Acerca de la Secretaria General.

cumpliendo los estandares sefialados para el cumplimiento de los fines establecidos para cada érea en concreto.

Como lo ha desarrollado durante el afio 2016, la Secretaria General se ha venido consolidando como una dependencia
fundamental no solo en las materias sefialadas (contratacion, administracion de bienes, apoyo logistico, documental,
tecnoldgico), sino realizando el acompafiamiento en la ejecucion de las obras de infraestructura que se adelantan el
Distrito, con el fin de lograr el cumplimiento de los objetivos y metas trazados por la Administracion Municipal desde el Plan

de

Desarrollo “Barranquilla Capital de Vida”.

ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL ACTUAL
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2. LOGROS
Tal y como se encuentra establecido en el Acuerdo No. 0011 del 22 de abril de 2016, por el cual se adopta el Plan de
Desarrollo Distrital 2016-2019 “Barranquilla Capital de Vida” encontramos los programas a cargo de la Secretaria General,
asi:

e PROGRAMA UNA ALCALDIA DE PUERTAS ABIERTAS (Articulo 72).

Este programa busca que la transparencia en la accion de la Administracién sea un valor permanente, se materialice el
bien comUn y la garantia de los derechos, ejecutandolo de forma cotidiana.

e PROGRAMA FORTALECIENDO LA ALCALDIA (Articulo 74).

Este programa busca mejorar el desempefio de los procesos para brindar productos y servicios con calidad a la
Comunidad.

Los siguientes son los logros obtenidos por la Secretaria General del 01 de Enero al 30 de Septiembre del 2018, asi:
2.1. GESTION DE COMPRAS, INFRAESTRUCTURA'YY CONTRATACION

2.1.1 Gestion de Compras

Capacitaciones a proveedores nuevos y actuales que desconocen del proceso de contratacion:

La Secretaria General del Distrito a través del area de compras esta en constante interaccion con los proveedores con el
fin de brindarles la asesoria en temas de contratacion y asi mismo motivarlos en la participacion de los mismos. Esta
asesoria se realiza en distintas maneras ya sea telefénicamente o personalizada con el objetivo de aclarar cualquier
inquietud o duda con respecto al tema. Esta asesoria se realiza antes, durante y después con cada proveedor que esta
participando en el desarrollo de los andlisis del sector y en los procesos de contratacion, cumpliendo con los principios de
transparencia y de contratacion.

Se ha masificado los esfuerzos con los proveedores que participan en los andlisis del sector con el fin de que logren
participar en el respectivo proceso contractual.

GESTION DE PROVEEDORES (SGPRO)

El Registro Web de la Alcaldia de Barranquilla, es una herramienta que se ha fortalecido a través de las Administraciones,
cuyo objetivo es aumentar la base de datos con el fin de incrementar la participacion de oferentes en los procesos de
contratacion que adelanta el Distrito. Una de las ventajas mas importantes de encontrarse inscrito en el SGPRO es el de
ser llamados a cotizar a través de la pagina http://proveedor.barranquilla.gov.c0:54708/SGPRO/, y asi mismo hacer parte
del analisis del sector que sirve de base para definir los requisitos habilitantes bajo los cuales se realizaré esa contratacion.

Los proveedores interesados pueden registrarse en la Base de datos, a través de la pagina web de la Alcaldia
www.barranquilla.gov.co en el link de Contratacion como se muestra en la imagen, o directamente en la direccién
http://proveedor.barranquilla.gov.c0:54708/SGPRO/. En la misma pagina también se encuentra publicado un instructivo
con el paso a paso para que los Proveedores realicen el proceso de inscripcion y participacion a los andlisis del sector.

De igual manera la Secretaria General del Distrito a través del area de Compra atiende a nuevos proveedores que visitan
las instalaciones, los cuales se encuentran interesados en hacer parte de nuestra base de datos, el cual se les indica los
pasos a seguir para su inscripcion y sobre los procesos de contratacion.

Asi las cosas, la base de datos de la Entidad ha incrementado en un 15% que equivale a 120 proveedores nuevos inscritos
y activos para un total de 916 proveedores.
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Adicionalmente en la base de datos se encuentran 171 proveedores en estado pre-aprobados, los cuales se encuentran
en dicho estado, debido a que no han culminado su proceso de inscripcién, por lo tanto, el area de compra realiza el
seguimiento a estos casos.

2.1.2 Contratacion e infraestructura.

Como se ha sefialado a lo largo de los Ultimos afios, uno de los principales pilares de la Secretaria General, se encuentra
relacionado con la implementacion de la politica de transparencia en los procesos de seleccion.

Gracias a lo cual, en lo corrido del afio 2018, el Distrito de Barranquilla continia posicionando como una de las Entidades
que generan mayor credibilidad y confianza, gracias al constante trabajo de | en las cuales personas naturales y juridicas
Nacionales y Extranjeras asisten a las convocatorias de los diferentes procesos de seleccion que se adelantan.
Gracias a ello en lo corrido del 2018, podemos sefialar que se han recibido un total de 675 personas Naturales y/o Juridicas
que se presentaron a los procesos de seleccion individual o a través de proponente plural (Unién Temporal o Consorcio),
tal y como se muestra a continuacion:

CONSOLIDADO DE CONTRATACION

A continuacién se detalla los diferentes procesos de contratacion hasta el 30/09/2018:

Tipo de Proceso No. Firmas Participantes
Licitacion Publica 279
Seleccion Abreviada 87
S/A Subasta 2
Minima Cuantia 181
Concurso de Méritos Abiertos 126
Total 675

Con relacion a los contratos adjudicados segun las diferentes modalidades de contratacion y cuantias, se observa que el
41% corresponde a procesos de Licitacion Publica, tal como se puede observar en la grafica a continuacion:

Pluralidad 2018

= Licitacion Publica = Seleccion Abreviada = S/A Subasta = Minima Cuantia = Concurso de Méritos Abiertos
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En cuanto a la pluralidad de oferentes en los distintos procesos de contratacion, a continuacién se muestra un comparativo
del afio 2013 al afio 2018 (este Ultimo a corte del 30 de Septiembre del 2018) en el cual observamos un notorio incremento
en la pluralidad en los procesos.

Pluralidad 2013 a 2018
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Licitacién Publica Seleccion Abreviada Subasta Minima Cuantia Concurso de Méritos
m2013 m2014 m2015 m2016 m=m2017 =2018 Abiertos

*Las cifras de los afios corresponden al Numero de Personas Naturales y/o Juridicas que se presentaron a los procesos
de seleccion individual o a través de proponente plural (Unién Temporal o Consorcio).

Con la puesta en marcha de dicha politica, se puede sefalar que la contrataciéon adelantada desde el Distrito de
Barranquilla es eficiente, transparente y democratica, propendiendo por el llamado e incentivo hacia la pluralidad de
proponentes Nacionales y Extranjeros.

En lo corrido del afio se han realizado 16 contratos de obra publica (entre licitaciones publicas, concursos de méritos y
selecciones abreviadas), en los cuales se ha logrado un ahorro de aproximadamente $ 430.000.000 frente a los valores
ofertados y los presupuestos oficiales previstos.

Otro factor de importante preponderancia ha sido la masiva participacion de oferentes, denotando que a la fecha se han
recibido propuestas de mas de 350 firmas de todos los lugares del pais, asi como de paises como Espafia, Argentina,
Portugal entre otros.

A manera de referencia, se relacionan los procesos adelantados durante la presente vigencia fiscal en materia de
licitaciones y selecciones abreviadas de programas de obra publica contenidos en el plan de desarrollo de la
Administracion, resaltando que con lo contratado, se pretende buscar soluciones a varios problemas de la ciudadania
Barranquillera, los cuales se pueden resumir por grupos, asi:

CONSTRUCCION DE PARQUES PUBLICOS, CANCHAS DEPORTIVAS,
ZONAS VERDES Y BOULEVARES

Durante la presente vigencia se adjudicé un contrato con el fin de dar continuidad con la politica de “Deportes Para La
Vida” la Estrategia: Remodelar y mejorar los espacios deportivos y recreativos de la ciudad, con el fin de masificar la
recreacion, actividad fisica, el aprovechamiento del tiempo libre con acciones intersectoriales y la continuidad del programa
de RECREOVIAS, ACTIVIDADES FiSICAS PARA TODOS, ACTIVIDADES RECREATIVAS EN PARQUES que permita
seguir adelantando acciones lidico — pedagdgicas y de deporte con toda la poblacién Barranquillera para que en su
desarrollo se busquen los mecanismos suficientes que permitan superar los déficits en esta materia; reconociendo la
diversidad étnica, atarea, de género, personas en condicion de discapacidad, la poblacion marginal y la pluriculturalidad
de la comunidad.
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Con una inversion de aproximada de $56 mil millones se pretende la intervencion de mas de 50 parques en el Distrito de
Barranquilla.

MALLA VIAL

Con el fin de tomar acciones para evitar que se siga presentando problematica en la movilidad de los habitantes de la
ciudad se consider¢ necesario y oportuno desarrollar el proyecto “Ampliacion, Mejoramiento y Conservacion de la Malla
Vial y Modernizacion y Expansion del Alumbrado Publico del Distrito de Barranquilla,” para asi mejorar el control y la cultura
de la movilidad, organizar el transito de la ciudad con medidas regulatorias en materia de trénsito, transporte,
infraestructura vial, aplicables a conductores de todos los modos de transporte y promover una cultura ciudadana de
respeto por las normas de transito con el fin de mejorar la seguridad vial.

En desarrollo de dicho programa se tienen identificados los tramos de malla vial de mayor impacto, que requieren ser
intervenidos con el fin de solucionar la problematica de la movilidad de la ciudad, mejorando el pavimento, reconstruyendo
andenes, desarrollando arborizacién con sombra, mobiliarios y zonas de interaccion digital y alumbrado publico LED.

LA VIA CIRCUNVALAR

Barraaquilia

Crs gE

El proyecto contempla construccion de calzadas de servicio en cada sentido con 2 carriles cada una para uso exclusivo
de transporte publico masivo; sera una ampliacion total de 6 a 10 carriles, 3 retornos a nivel: 1 en direccién Norte — Norte
y 1 Sur-Sur espalda con espalda entre las Carreras 27 y 29, y un tercer retorno direccién Norte — Norte a la altura de la
Carrera 12A. Se plantea igualmente la construccidn de una cicloruta disponiendo asi de carriles exclusivos unidireccionales
a cada lado. En materia de urbanismo se construiran andenes de 3 metros en promedio para un area aproximada de
intervencion de 26.570 metros cuadrados, se subterranizaran redes de baja tensién y de telecomunicaciones, e instalara
nuevo alumbrado publico con luz LED y se sembraran aproximadamente 866 arboles. Para asegurar la seguridad de los
peatones se construirdn cuatro (4) puentes peatonales a la altura de la Carrera 31, Carrera 27, Carrera 26 y Carrera 12A,
adicionalmente se construira un (1) puente sobre la carrera 20 para peatones y motociclistas.

La inversién contempla no solo la ejecucidn de las obras (en donde se incluyen los puentes peatonales y el puente de
motos) sino la adquisicién de inmuebles, con el fin de ejecutar el proyecto en su totalidad. La inversién actual de la obra
se encuentra estimada en la suma de $ 60.278.012.703
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Se proyecta prolongar la Carrera 43 desde la glorieta en el barrio Miramar hasta la Avenida circunvalar formando una
interseccion en “T". La via sera de doble calzada con 2 carriles por sentido y su perfil vial se ajustara al de una Via Tipo 3
(V3), segun el Plan de Ordenamiento Territorial de la ciudad, por lo cual esta via clasifica en el nivel jerarquico de Colectora.
La prolongacién de esta via tendra una longitud aproximada de 0,70 km. La inversién actual de la obra se encuentra
estimada en la suma de $ 46.487.403.565

CALLE 30

gt Barranquilia

= serers s e

El proyecto contempla la reconstruccion de pavimentos para servicio 6ptimo de transporte publico masivo Transmetro, con
1 carril preferencial en cada sentido, la realizacién de obras complementarias hidraulicas y urbanisticas para la
implementacién del proyecto de APP metro ligero hasta el aeropuerto. Para evitar fuertes conflictos, en intersecciones
importantes se proponen cruces transversales a desnivel, se identificaron la carrera 38 , carrera 28, carrera 20, carrera 8
y carrera 4 puntos clave para la implementacion de estas mejoras de gran magnitud e impacto. La inversion contempla la
ejecucion de las obras y los puentes adicionales, con el fin de ejecutar el proyecto en su totalidad. La inversién de la obra
se encuentra estimada en la suma de $ 91.060.617.044.

CARRERA 38
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El Distrito con el fin de habilitar la CARRERA 38 para el Transito de vehiculos de carga, vehiculos livianos y peatones,
plantea reconstruir aproximadamente 1Km de Via que actualmente se encuentra en mal estado, entre la via circunvalar y
la Calle 120, esto aunado a las obras que actualmente se desarrollan entre la calle 84B y la Calle 81 para estabilizar y
poner al servicio este tramo de Via, en la avenida Hamburgo y los futuros trabajos que estan programados en la Carrera
38 entre la Calle 30 y la Calle 45 (murillo), que se desarrollaran con recursos invertidos por el gobierno nacional para hacer
de la carrera 38 una arteria importante del Distrito de Barranquilla, que disminuira los tiempos de viaje entre la zona franca
tradicional y la zona franca cayenas, y también se convertird en una via clave en el desplazamiento de pasajeros entre
Santa Marta y Cartagena.

Las obras que se necesitan para recuperar el sector de la Carrera 38 entre la via circunvalar y la Calle 120, comienzan
con la recuperacién y/o construccién de la estructura de pavimento como un espesor de 25 cm, en concreto rigido MR=45,
una base en suelo cemento de 15 cm, cunetas, rampas, bordillos y andenes en concreto de 3.000 PSI, iluminacion LED,
las aguas de escorrentia superficial seran manejadas con el bombeo de la via y estructuras de drenaje pluvial. La inversion
de la obra se encuentra estimada en la suma de $ 5.825.036.710.

AMPLIACION Y/O REMODELACION, PARA LA SEDE DE LA ESCUELA DISTRITAL DE ARTES TRADICIONES
POPULARES EDA - FABRICA DE CULTURA DEL DISTRITO DE BARRANQUILLA”.

En la actualidad, el Distrito carece de una infraestructura cultural adecuada para desarrollar cabalmente el proceso de
formacién que se brinda en la ESCUELA DISTRITAL DE ARTES Y TRADICIONES POPULARES. EDA, razén por la cual,
desde hace varios afios el Distrito viene realizando gestiones ante diferentes organismos de caracter nacional e
internacional, en pro de poner a disposicion de la comunidad beneficiada de tan importante proceso, la infraestructura con
las condiciones adecuadas y requerimientos necesarios para continuar optimizando la formacién en sus distintas areas de
manera que la ciudadania se beneficie con procesos de calidad y con acceso gratuito especialmente dirigida a la poblacion
con condicion socioecondmica limitada y dificil acceso a dichos programas.

El inmueble requerido para la construccion del proyecto EDA — FABRICA DE CULTURA, fue adquirido por el Distrito de
Barranquilla, mediante la ejecucién del plan de adquisicion de propiedad predial que suscribi6 con la Empresa de Desarrollo
Urbano de Barranquilla y la Regién Caribe — EDUBAR S.A., a través del contrato interadministrativo No. 012016001446
del 18 de marzo de 2016.

El Distrito de Barranquilla, se comprometié dentro del mencionado convenio de cooperacion a realizar mediante el proceso
de licitacion publica, el desarrollo del prototipo arquitectdnico trabajando en conjunto por ETH Zurich y la Universidad del
Norte, con el fin de llevar a cabo el proyecto EDA.

El proyecto Fabrica de Cultura/EDA guarda una estrecha relacién con el edificio de la antigua fabrica de Coltabaco.

La inversion de la obra se encuentra estimada en la suma de $ 21.056.349.935,32

FABRICA DE CULTURA pSCURLA DISTRITAL DE ARTES Y TRADICIONES POPULARES, BARRANGUILLA
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JUEGOS CENTROAMERICANOS Y DEL CARIBE 2018.

Como es de conocimiento General, Barranquilla le cumplié a todo el Pais, tanto a la Organizacién de los Juegos, como a
deportistas, jueces, arbitros, propios y extranjeros con la realizacién de los Juegos Centroamericanos y del Caribe 2018.

Con una inversion de:

e Mas de $ 345.000 millones en infraestructura, $235.000 millones aportados por el Distrito y $110.000 por la
Nacion.

e Masde $173.000 millones en logistica, $143.000 millones aportados por el Distrito y $ 40.000 por la Nacion
Las expectativas se superaron no solo a nivel de organizacion, logistica, infraestructura deportiva sino del legado a los

Barranquilleros y extranjeros de los espectaculares escenarios deportivos que se le dejan para incentivar una cultura que
promueva la practica del deporte y aleje a los jovenes y nifios de los flagelos como las drogas, el alcohol y la delincuencia.

3
:
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2.2. SERVICIOS ADMINISTRATIVOS Y LOGISTICOS
BIENES INMUEBLES
Con relacion a los bienes inmuebles del DISTRITO ESPECIAL, INDUSTRIAL Y PORTUARIO DE BARRANQUILLA, se tomé

como linea base la informacién de 7.252 inmuebles, cuyo titulo de derecho de dominio figura inscrito el Distrito Industrial
Especial y Portuario de Barranquilla.

Inmuebles retirados de Nuevos incluidos Base de datos de Visitas técnicas
i Base Datos, por estudios | en Base de Datos, inmuebles actualizada Expedientes de inmuebles Estudios de titulos "
LINEA BASE . . - h - . realizadas a los
de titulos realizados (No por gestion y mediante los estudios de conformados. realizados. inmuebles
propiedad Distrito) estudios de titulos. titulos realizados. .
7.252 798 813 7.267 1.685 2.211 1.798

COMPORTAMIENTO DE LA GESTION DE LA BASE DE DE INMUEBLES DEL DISTRITO

10.000
5.000 / y iy /
. !
5.000 BASE CISA EXCLUIDOS BASE INCLUIDOS BASE BASE ACTUAL

INMUEBLES LEGALIZADOS Y TRANSFERIDOS A FAVOR DEL DISTRITO

De acuerdo a la gestion adelantada en la administracion de los bienes inmuebles en la Secretaria General se logré la
transferencia de 17 inmuebles con un area total de 92.366 m2, los cuales presentan un avalu¢ catastral de DIECINUEVE
MIL CUATROCIENTOS NOVENTA MILLONES CUATROCIENTOS NOVENTA Y UN MIL PESOS ML
($19.490.491.000.00).

LEGALIZACION DE BIENES BALDIOS A FAVOR DEL DISTRITO

A la fecha han sido legalizados 6 inmuebles a favor del Distrito, lo que representa un area total de 71.564 M2, por un valor
total de $46.534.198.059 (tomando como base los avallios catastrales de los inmuebles respectivos).

RESTITUCIONES DE BIENES FISCALES VIGENCIA 2018
De acuerdo a las gestiones adelantadas en la Secretaria General, en la administracion de bienes inmuebles se realizd

proceso restitucion de inmuebles que se encontraban en uso por personas indeterminadas, la suma de los inmuebles
restituidos en la vigencia 2018 es de:

RESTITUCIONES REALIZADAS 2018
ANO No. PREDIOS AREA M2 AVALUO
ANO 2018 5 48.169 $ 22.396.953.931

En la siguiente grafica se muestra el avance de las restituciones desde el afio 2016 a la fecha:
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AVALUO CATASTRAL RESTITUCIONES REALIZADAS 2016 - 2018

$20.251.317.130% 22.396.953.931

40.000.000.000
$ $ 2.556.264.00040 T
$20.000.000.000 ‘-
$ -

= ANO 2016 wANO 2017 = ANO 2018

REPORTE DE INMUEBLES A CONTABILIDAD.

De acuerdo a la gestion de legalizaciéon de predios, se reporté a contabilidad inmuebles titularizados a nombre del
DISTRITO ESPECIAL, INDUSTRIAL Y PORTUARIO DE BARRANQUILLA, por valor de:

REPORTES A CONTABILIDAD
CANTIDAD DE INMUEBLES AVALUO CATASTRAL
746 $601.603.046.104

BIENES MUEBLES

VALORIZACION Y REPORTES A CONTABILIDAD 12
De acuerdo a las actividades de organizacion que se vienen adelantando en la Secretaria General en la administracién de

los bienes muebles e inmuebles, se ha reportado, un total de 12.681 bienes muebles por un valor total de $10.963.348.845

DIEZ MIL NOVECIENTOS SESENTA Y TRES MILLONES TRECIENTOS CUARENTA Y OCHO MIL OCHOCIENTOS
CUARENTA'Y CINCO PESOS MIL.

Se puede evidenciar las acciones adelantas en la Secretaria General, en cuanto a la administracion de bienes, se
verificaron los procedimiento existentes y se esta realizando los ajustes necesarios en pro de garantizar en alto grado de
eficiencia y efectividad el normal funcionamiento de todos los procesos en materia de administracion de activos.

Sobresaliendo como aspectos importantes la legalizacion, transferencia, restitucién y declaracién de baldios urbanos, a
favor del DISTRITO ESPECIAL INDUSTRIAL Y PORTUARIO DE BARRANQUILLA como se detalla a continuacién:

DETALLE VALOR
INMUEBLES LEGALIZADOS Y TRANSFERIDOS A FAVOR DEL DISTRITO $ 19.490.491.000
LEGALIZACION DE BIENES BALDIOS A FAVOR DEL DISTRITO $ 46.534.198.059
RESTITUCIONES DE BIENES FISCALES VIGENCIA $ 45.204.535.061
RESUMEN DE RECURSOS RECIBIDO (Enajenacién y Arriendo) $ 3,038,628,652
TOTAL $114.169.374.342

SERVICIOS DE ASEO

Para lograr con este objetivo de mantener y conservar en 6ptimas condiciones de higiene las diferentes oficinas y demas
areas internas y externas de las dependencias que funcionan dentro del edificio central actualmente se cuenta con 71
operarios de aseo distribuidos de la siguiente manera:

NIT No 880102018-1
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DISTRIBUCION DE OPERARIOS
SEDE CANTIDAD ENTIDAD CANTIDAD

SECRETARIA DE CULTURA 2 ALCALDIA ANTIGUA PISO 2 1
gFS%RFTARIA DE TRANSITO Y SEGURIDAD VIAL 54 y ALCALDIA ANTIGUA CONTRALORIA 1
SECRETARIA DE TRANSITO Y SEGURIDAD VIAL 54 y ALCALDIA ANTIGUA CONCEJO 2

SECRETARIA DE TRANSITO Y SEGURIDAD VIAL 54
PISO 3

ALCALDIA ANTIGUA CASA DEL
CONSUMIDOR/INSPECCION ESPECIALIZADA

SECRETARIA DE EDUCACION PISO 3 1 CENTRO DE VIDA ADULTO MAYOR SANTAMARIA 1

SECRETARIA DE EDUCACION PISO 2 2 ESTACION DE BOMBEROS 11 DE NOVIEMBRE 2

FONDO DE SEGURIDAD Y SECRETARIA DE GOBIERNO 1 ALCALDIA CENTRAL ATENCION AL CIUDADANO 1

INSPECCION Y COMUNICACIONES(RICARDO

VILLAYALCALDE AD HOC 1 ALCALDIA CENTRAL PISO 1 2

ALCALDIA ANTIGUA PISO 1 1 ALCALDIA CENTRAL PISO 1 APOYO 1

ALCALDIA ANTIGUA PISO 1 1 ALCALDIA CENTRAL PISO 1 APOYO 1

ALCALDIA CENTRAL PISO 1 APOYO 1 UPJ 2
SECRETARIA DE TRANSITO Y SEGURIDAD VIAL

ALCALDIA CENTRAL MEZZANINE 1 CORDIALIDAD 1

ALCALDIA CENTRAL PISO 2 2 \S/EACE)ETARIA DE TRANSITO Y SEGURIDAD VIAL 1
SECRETARIA DE TRANSITO Y SEGURIDAD VIAL

ALCALDIA CENTRAL PISO 3 2 AMERICANO 1

ALCALDIA CENTRAL PISO 4 2 SALUD PUBLICA 1

ALCALDIA CENTRAL PISO 5

METROTRANSITO/LABORATORIO DE SALUD
DISTRITAL/ARCHIVO CALLE 30

ALCALDIA CENTRAL PISO 6 2 CASA DE JUSTICIA LA PAZ 1
ALCALDIA CENTRAL PISO7 2 ALCALDIA LOCAL METROPOLITANA 1
ALCALDIA CENTRAL PISO 8 1 CASA DE JUSTICIA SIMON BOLIVAR 1
ALCALDIA CENTRAL PISO 9 2 COMISARIAS E INSPECCIONES 1
FUNDACION VICTOR TAMAYO 1 BIBLIOTECA GARDENIAS/ SAN PABLO 1
SECRETARIA DE TRANSITO Y SEGURIDAD VIAL PRADO 1 GERENCIA DE CATASTRO 1
EDIFICIO FEDECAFE PISO 3 1 PUNTOS VIVE DIGITAL 1
EDIFICIO FEDECAFE PISO 2 Y 4 1 HOGAR DE PASO 1
EDIFICIO FEDECAFE PISO 6 1 OFICINA JUEGOS CENTROAMERICANO 1
SE?F'{'@LCALLE 30/ LABORATORIO DE SALUD 1 CASA DE JUVENTUDES MODESTO/SANTUARIO 1
CENTRO DE OPORTUNIDADES SAN JOSE 1 SEDE 1
PLAZA PARQUE ALCALDIA RIOMAR 1 BOMBEROS EL EDEN- 17/NCH 1
BIBLIOTECA LA PAZ 1 ALCALDIA LOCAL SIMON BOLIVAR 1
SUBTOTAL 38 SUBTOTAL 33

TOTAL 71 OPERARIOS

A lo largo de este periodo se realizaron actividades de lavado, limpieza y brillado con maquina (brilladora) en los pisos,
adicional brigadas de aseo y limpieza en puntos requeridos y actividades que surgieron durante el desarrollo de las tareas

asignadas.

PARQUE AUTOMOTOR. ESTADO DE LOS VEHICULOS

El Parque Automotor del Distrito esta conformado (estimado) segun el estado que se tipifica: EN SERVICIO - FUERA DE

SERVICIO como se muestra en el siguiente cuadro.

CAPITAL
DE VIDA

NIT No 880102018-1
Calle 34 No, 43 _ 31+ barranquillagov.co
atencionalciudadano@barranquillagov.co - Barranquilla, Colombia
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DETALLE No
ESTADO EN SERVICIO 89
FUERA SERVICIO 370
TOTAL 459

ESTADO P.A. DEIPB

SERVICIO;
89; 19%

\ FUERA
v SERVICIO;
370;81%

DETALLE DE AUTOMOTORES EN SERVICIO

Del total de automotores en servicio se muestra especificamente el detalle de la asignacion a cada dependencia.

DETALLE
BOMBEROS
FUERZA AEREA
INSPECCIONES
PREVENCION
SEC DE SALUD
MEBAR
DEFENSA CIVIL
PONAL

SDM BARRANQUILLA
SEC GENERAL
TOTAL

EN SERVICIO

(=] —_ w = [Z
QI\JJ;Q)—\J;\IBI\JQ)OO

ASEGURAMIENTO DEL PARQUE AUTOMOTOR

Teniendo en cuenta el punto anterior, del total de automotores en servicio, presentan péliza de seguro 47 automotores, los
cuales estan amparados bajo la poliza nimero 000706535593. La gestion realizada es el aseguramiento y notificacion
para la inclusién de los vehiculos que estan en servicio.

DETALLE No
CON POLIZA 47
POLIZA OTRO 42
TOTAL 89
OTRO; 42; POLIZA
47%
U .CON
POLIZA;
47;53%

PROCESO DE COMPRA DE SOATS
La gestion adelantada para la compra de los seguros obligatorios para la vigencia 2018 — 2019 se llevé a cabo mediante

Colombia Compra Eficiente a través de la orden de compra No 26622 (ver expediente). Se compraron en total 24 SOATS
para las diferentes dependencias, relacionadas a continuacién:

NIT No 890.102018-1
CAPI'IE.I;I. Calle 34 No. 43 _ 31 - barranquillagov.co
DE VIDA atencionalciudadano@barranqullla.gov.co - Barranquilla, Colombia
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FECHA DE INICIO VIGENCIA
NO.| PLACA NUMERO DE MOTOR NUMERO DE CHASIS VIN (DESDE LAS 00 CONTRATO EN F(E:::rzix:’;::’g:::)o
HORAS) DIAS
1 OQN635 KA24815853A 3N6DD23U0ZK945467 3N6DD23U0ZK945467 12-sep-2018 365 11-sep-2019
2 OQN634 KA24813003A 3N6DD23U6ZK945327 3N6DD23U6ZK945327 10-sep-2018 365 09-sep-2019
3 TLO5808 35334447 54F3DF605FWE11319 54F3DF605FWE11319 21-dic-2018 365 20-dic-2019
4 KHI67B H402186511 9FSSH42A9AC013170 9FSSH42A9AC013170 18-sep-2018 365 17-sep-2019
5 OQNS572 KA24518385A 3N6DD23T2ZK884873 3N6DD23T2ZK884873 18-sep-2018 365 17-sep-2019
6 TLLO06 906853491 1FVACYCS2BDBB7236 1FVACYCS2BDBB7236 25-0ct-2018 365 24-0oct-2019
7 TLL834 906858343 1FVACYCS2BDBB7149 1FVACYCS2BDBB7149 25-0ct-2018 365 24-0oct-2019
8 TLL296 906858296 1FVACYCS2BDBB7147 1FVACYCS2BDBB7147 25-0ct-2018 365 24-0ct-2019
9 TLL269 906858269 1FVACYCS2BDBB7148 1FVACYCS2BDBB7148 25-0ct-2018 365 24-0ct-2019
10 TLL249 906858249 1FVACYCS2BDBB7150 1FVACYCS2BDBB7150 25-0ct-2018 365 24-oct-2019
11 TLL582 35285582 44KFT6481BWZ22131 44KFT6481BWZ22131 25-0ct-2018 365 24-0oct-2019
12 | OQN482 1FZ0439296 9FH31UJ7514002135 9FH31UJ7514002135 25-0ct-2018 365 24-0oct-2019
13 OYK96B G391E010240 9FKKG0413F2010240 9FKKG0413F2010240 24-abr-2018 365 23-abr-2019
14 OYK97B E3L5E026094 9FKDEO910F2026094 9FKDE0910F2026094 24-abr-2018 365 23-abr-2019
15 OYK98B E3L5E025953 9FKDEO916F2025953 9FKDE0916F2025953 24-abr-2018 365 23-abr-2019
16 | HMV23C JC30E6550059 9FMJD1922BF000059 9FMJD1922BF000059 07-sep-2018 365 06-sep-2019
17 | HMV19C JC30E6550054 9FMJD1924BF000046 9FMJD1924BF000046 19-ago-2018 365 18-ago-2019
18 OQN607 D4DDC518121 KMFGA17PPDC210445 | KMFGA17PPDC210445 21-mar-2018 365 20-mar-2019
19 | OQN608 D4DDC518066 KMFGA17PPDC210443 | KMFGA17PPDC210443 21-mar-2018 365 20-mar-2019
20 OYK45B KCO9E-7-3035822 9FMKC092XFF002259 9FMKC092XFF002259 17-abr-2018 365 16-abr-2019
21 OYK47B KCO9E-7-3035816 9FMKCO092XFF002262 9FMKC092XFF002262 17-abr-2018 365 16-abr-2019
22 OYK48B KCO9E-7-3035832 9FMKCO0926FF002257 9FMKC0926FF002257 17-abr-2018 365 16-abr-2019
23 | OYMO02B TE40E8124729 1HFTE4068E4004331 1HFTE4068E4004331 17-abr-2018 365 16-abr-2019
24 | OQNS583 2071435477 JTMHTO05)1C5099348 JTMHTO5)1C5099348 07-abr-2018 365 06-abr-2019
La discriminacion de los SOATS esta dada asi:
PLACA ~
s SOATS POR DEPENDENCIA
DEPENDENCIA g
m BOMBEROS m INSPECCIONES m PREVENCION Y DESASTRES SALUD SEC GENERAL

11704413

1017318

1552847 2200022 987457

Total

Se puede apreciar que la mayor cantidad de presupuesto lo requiere el cuerpo de bomberos dado que poseen maquinas

especiales.

Observaciones: existe procedimiento para llevar a cabo la compra de los SOATS a través de Colombia Compra.

e Lacompra de los seguros fue realizada bajo los dos Certificados de Disponibilidad: CDP 180822 (central) y
CDP 180823 (bomberos).
e Los SOATS son entregados a las diferentes dependencias mediante acta de entrega firmada por el funcionario

encargado.

MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO

Se han realizado 29 mantenimientos, 12 preventivos y 17 correctivos. Para este proceso se lleva a cabo Plan de

Mantenimiento como se muestra a continuacion:

INDICADORES PARQUE AUTOMOTOR

NOMBRE FORMULA FRECUENCIA META GESTION
CUMPLIMIENTO DE LOS PROGRAMAS DE (# DE MANTENIMIENTOS REALIZADOS/TOTAL DE MENSUAL 100% 1309
LOS MANTENIMIENTOS DE VEHICULOS MANTENIMIENTOS PROGRAMADOS)*100 ’ ’
INDICE DE VEHICULOS CHATARRIZADOS (# DE VEHICULOS CHATARRIZADOS/TOTAL ANUAL 25% 28%
VEHICULOS FUERA DE SERVICIO)*100 0 0
INDICE DE CONFORMACION DE (# DE EXPEDIENTES CONFORMADOS/TOTAL DE
EXPEDIENTES DE AUTOMOTORES VEHICULOS PARQUE AUTOMOTOR)*100 SEMESTRAL 100% 86%

BARRANGUILLA

CAPITAL
DEVIDA

NIT No 890.102018-1
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INDICADORES PARQUE AUTOMOTOR 2018

NOMBRE FORMULA FRECUENCIA META GESTION
Cumplimiento de los programas de los - .
mant’;nimientos de vghicgulos (# de mantenimientos realizados/Total de Mensual 100% 81%
mantenimientos programados)*100

Mtto 2018

Secretarias o depedencias Mttos Mttos
* Bomberos 9 7
2 Salud 10 8
10 - Inspecciones 2 1
5 Prevencion 5 6
General 6 6

0 -

Mantenimientos Mantenimientos Esquema 4 1
preventivos carrectivos Total 36 29

APOYO ADMINISTRATIVO Y OPERATIVO PARA AMBULANCIA ADSCRITAS A SECRETARIA DE SALUD EN
SINIESTRO

e Apoyo operativo en la salida de patios de la ambulancia involucrada en siniestro
e Transporte hacia taller autorizado Autotropical
e  Seguimiento en taller para trabajos mecanicos

PROCESO DE MANTENIMIENTO A NUEVAS MAQUINAS DE BOMBEROS

Apoyo en la estructuracion, gestion y seguimiento al proceso de mantenimiento de nuevas maquinas del Cuerpo de
Bomberos

MAQUINA 31 MAQUINA 32 MAQUINA 33

]
B

ong
<3
P
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GP-CER02610

Se corrigi6 falla en la valvula proporcional a cargo de garantia y al mismo tiempo se realizé trabajo y limpieza en el
mecanismo de bandas de frenos las cuales se encontraban oxidadas al momento del desmonte.

SERVICIOS PUBLICOS

A continuacion se presenta resumen del consumo en servicios publicos a cargo del Distrito en el periodo Enero — Julio

2018, con los diferentes proveedores.

SERVICIOS ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO
ELECTRICIDAD 850.396.000 | 900.057.350 | 971.099.450 757.376.536 | 1.014.753.660 971.584.630 936.426.441
AGUA 259.451.751 | 278.422.383 | 318.794.957 319.197.128 | 283.567.536 266.746.436 323.840.097
TELECOMUNICACIONES | 325.403.527 | 305.314.238 | 319.154.863 420.828.757 | 328.835.126 319.192.431 323.057.873

5.237.104 5.841.088
GASES DEL CARIBE 4.872.774 5.109.539 6.773.690 6.439.323 5.462.691
TOTAL 1.440.124.052 | 1.489.031.075 | 1.614.890.358 1.502.511.960 | 1.633.930.012 1.563.962.820 |  1.588.787.102

COMPORTAMIENTO DEL CONSUMO DE SERVICIOS PUBLICOS

1.614.890.358

1.489.031.075
1.440.124.052

1.633.930.012

1.563.962.820
1.502.511.960

1.588.787.102

ENERO FEBRERO MARZO

ABRIL

MAYO JUNIO

JULIO

El promedio mensual de consumo de servicios publicos discriminados por proveedor es el siguiente:

SERVICIOS PROMEDIO MENSUAL
ELECTRICIDAD 914.527.724
AGUA 292.860.041
TELECOMUNICACIONES 334.540.974
GASES DEL CARIBE 5.676.601

B

BARRANGUILLA

CAPITAL
DEVIDA

NIT No 890.102018-1
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POLIZAS. INFORME DE POLIZAS Y SEGUROS DE BIENES MUEBLES E INMUEBLES Y VIDA GRUPO

Con el fin de cumplir con lo dispuesto en la Ley 45 de 1990, Art 62, la cual estipula la obligacién por parte de los
representantes legales la contratacion de pélizas para proteger los intereses patrimoniales de las entidades publicas; asi
como la Ley 734 de 2002, la cual en su Art. 34. Num. 21 establece que “Es deber de todo servidor publico vigilar y
salvaguardar los bienes y valores que le han sido encomendados” y en su Art. 48. Nim. 63 sefiala que es falta gravisima
“No asequrar por su valor real los bienes del Estado ni hacer las apropiaciones presupuestales pertinentes”.

Asi mismo, conforme a lo estipulado en los articulos 58, 59 y 87 de la Ley 617 de 2000, en los cuales se expresa el derecho
a la constitucién de un seguro de vida, que tienen el Alcalde, los Concejales y los Ediles durante el periodo para el cual
fueron elegidos, asi como lo especificado en la Ley 136 de 1994, en los articulos 65, 68 y 69, reglamentada por el Decreto
3171 de 2004, la cual, de igual manera reconoce el derecho antes mencionado a los Concejales, Ediles y Alcalde, el Distrito
Especial, Industrial y Portuario de Barranquilla como garante de que tales derechos se tutelen, y que para ello ve la
necesidad de asegurar no solo al Alcalde, a los Concejales y Ediles, sino también al Personero y a cincuenta y siete (57)
funcionarios del Cuerpo de Bomberos con poélizas que tengan coberturas de incapacidad permanente, enfermedades
graves, gastos médicos, seguros de vida y auxilio funerario e indemnizacién por muerte accidental. Asi mismo, se requiere
la constitucion de las pélizas de Responsabilidad Civil Extracontractual y Responsabilidad Civil para Servidores Publicos
del Distrito de Barranquilla.

Por lo anteriormente expuesto la Alcaldia Distrital de Barranquilla, a través de la Oficina de Servicios Logisticos y
Administrativos adscrita a la Secretaria General ha suscrito en los Ultimos afios los contratos con los cuales se ampara los
bienes e intereses patrimoniales de su propiedad, asi como la constitucién de seguros de vida para Alcalde, Personero,
Concejales, Funcionarios del Cuerpo de Bomberos y Ediles.

CONTRATOS SUSCRITOS PARA ASEGURAR LOS BIENES DEL DISTRITO ESPECIAL INDUSTRIAL Y PORTUARIO
DE BARRANQUILLA

Mediante la invitacion publica del afio 2016 el Distrito Industrial Especial y Portuario de Barranquilla contraté la asesoria
del programa de seguros con UNION TEMPORAL HELM CORREDORES DE SEGUROS S.A- CONASEGUROS LTDA
(02/08/2016 al 26/03/2018), a través del Concurso de Méritos 009 de 2016. Posteriormente con su asesoria estructuro la
invitacion a la Licitacion Publica No. 043 del afio 2017 y se realizé la contratacion de las pélizas de seguro que amparan
los bienes del Distrito Especial, Industrial y Portuario de Barranquilla con las compafiias UNION TEMPORAL - QBE
SEGUROS S.A. - SBS SEGUROS COLOMBIA S.A para Seguros Generales y GENERALI COLOMBIA VIDA COMPANIA
DE SEGUROS S.A para Vida Grupo, descritas a continuacion:

CONTRATO RAMO No. POLIZA VIGENCIA DESDE VIGENCIA HASTA VALOR DE LA PRIMA
012018002771, (UNION TEMPORAL - QBE Responsabilidad Civil 706541192 27/03/2018 15/08/2019 $33.803.010
SEGUROS S.A. - SBS SEGUROS COLOMBIA extracontractual
S.A)
012016002345, (UNION TEMPORAL - QBE Manejo para Entidades 706542871 27/03/2018 15/08/2019 $34.712.137
SEGUROS S.A. - SBS SEGUROS COLOMBIA Estatales
SA)
012016002345, (UNION TEMPORAL - QBE Todo Riesgo Dafios 706541188 27/03/2018 15/08/2019 $136.3891.936
SEGUROS S.A. - SBS SEGUROS COLOMBIA Materiales
SA)
012016002345, (UNION TEMPORAL - QBE Automdviles 1000049 27/03/2018 15/08/2019 $428.956.710
SEGUROS S.A. - SBS SEGUROS COLOMBIA
SA)
012016002345, (UNION TEMPORAL - QBE Responsabilidad Civil 706541185 27/03/2018 15/08/2019 $201.578.338
SEGUROS S.A. - SBS SEGUROS COLOMBIA Servidores Publicos
SAs)
012016002345, (UNION TEMPORAL - QBE Equipo y Maquinaria 706541196 27/03/2018 15/08/2019 $130.022.359
SEGUROS S.A. - SBS SEGUROS COLOMBIA
S.A)
012018002761 ) Vida Grupo 4000363 27/03/2018 15/08/2019 $137.172.798
(GENERALI COLOMBIA VIDA COMPARNIA DE
SEGUROS S.A)
SERVICIOS DE VIGILANCIA

Dentro de los servicios a cargo de la Secretaria General se encuentra la de brindar proteccion a los usuarios y funcionarios
en las diferentes sedes como son instituciones educativas, centro de rehabilitacion femenino y masculino y demas entes
adscrito a Distrito Especial, Industrial y Portuario, la cual se realiza mediante la empresa de vigilancia Seguridad Superior
LTDA, bajo el contrato nimero 012018002770 cuyo objeto es la PRESTACION DE SERVICIO DE VIGILANCIA Y

NIT No 880102018-1
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SEGURIDAD PRIVADA PARA EL EDIFICIO DE LA ADMINISTRACION CENTRAL, SEDES ADMINISTRATIVAS,
INSTITUCIONES EDUCATIVAS, CENTRO DE REHABILITACION FEMENINO BUEN PASTOR Y CENTRO DE
REHABILITACION MAS CULINO EL BOSQUE, ESCENARIOS DEPORTIVOS Y DEMAS ENTES E INSTALACIONES
ADSCRITAS AL DISTRITO DE BARRANQUILLA.

A continuacién se presenta los valores de ejecucion con las respectivas cantidades:

FACTURACION SEGURIDAD Y VIGILANCIA 2018
CONCEPTO VALOR
ADMINISTRACION CENTRAL 4.879.340.383
CENTROS RECLUSORIOS 2.423.273.671
EDUCACION 3.300.522.954
ESCENARIOS DEPORTIVOS 420.290.353
TOTAL 11.023.427.361
SERVICIOS GENERALES.
SAEM

Durante el periodo de enero — agosto de 2018, segin el PLAN DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO se programaron
1792 mantenimientos preventivos de los cuales se han ejecutado 1786 alcanzando un 99.76 % en el indicador de gestion.

CANTIDAD DE

DESCRIPCON DEL EQUIPO ,,Rggg;m:m e oaramaneey | M S | o N SS | OBSERVACIONES
ASCENSORES 3 24 18 6 SIN CONTRATO
MOTOBOMBAS 7 56 56 0
PLANTAS ELECTRICAS 5 40 40 0
AIRES ACONDICIONADOS 418 1672 1672 0

TOTAL 433 1792 1786 6

GLPI

Durante el presente periodo generaron 770 incidencias de las cuales se han resuelto 754 alcanzando un 97.92 % de
ejecucion que representa el indicador de gestion de mantenimientos correctivos.

Indicadores generales:
1. Incidencias sin ejecutar = 16

2. Incidencias atendidas = 754
3. Incidencias en espera =7
4. Promedio de Calificacion = 4,12 sobre 5,00

INCIDENCIAS REGISTRADAS
PORCENTAJE INCIDENCIAS
DESCRIPCION GENERADAS EJECUTADAS Sl e GENERADAS ;2;{

AIRES

ACONDICIONADOS 116 116 0 0 15,06
CERRAJERIA 161 157 4 2 20,91
ELECTRICO 188 184 4 0 24,42
MOBILIARIO 180 176 4 4 23,38
PINTURA 6 6 0 0 0,78
PLOMERIA 57 55 2 0 7.4
VARIOS 62 60 2 1 8,05
TOTAL 770 754 16 7 100

0
mp
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REGISTRO FOTOGRAFICO DE ADECUACIONES

Adecuacion de oficinas Inspeccion 17, 18 y 19 Antigua Alcaldia.
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2.3. DE LA OFICINA DE SISTEMAS

BARRANQUILLA DIGITAL

Bajo el programa Barranquilla Digital se trabajaron proyectos encaminados a masificar la utilizacion del internet en la
ciudad.
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a) Masificacion del uso de Internet - TIC como habilitador de Innovacion en los sectores Econdmicos y
Sociales

ALCALDIA DE

BARRANQUILLA

Distrito Especial, Industrial y Portuario

Como estrategia para la masificacién del uso del internet, la Alcaldia de Barranquilla en conjunto con el ministerio de
Tecnologias MINTIC, finalmente implementaron 106 zonas Wifi gratis para toda la comunidad, ademés de continuar con
la administracion de los Puntos Vive Digital.

Zona Wifi GRATIS para la gente

Adicional a las 104 zonas ya establecidas a lo largo del afio 2017, se implementaron 2 zonas nuevas ubicadas en el
Malecén del Rio Sector Centro de Convenciones Puerta de Oro y en el complejo de canchas deportivas Carlos Valderrama
Palacios; consolidandose durante su puesta en marcha como uno de los programas bandera establecidos por la Alcaldia
Distrital para intensificar el uso de internet y reducir las brechas digitales aln existentes.

Actualmente el Distrito trabaja en los estudios base para dar continuidad a este servicio que se ha prestado en cerca de
400.000 dispositivos electrénicos que proveen conectividad a sus usuarios y mas de 5 millones de conexiones exitosas
para el disfrute de moradores y visitantes de la ciudad de Barranquilla.

Puntos Vive Digital (PVD)

Teniendo en cuenta el impacto positivo y la acogida que
ha tenido este proyecto en la comunidad beneficiaria, toda
vez que promueve del uso y aprovechamiento de las TIC,
a través de la disposicion del acceso comunitario a zonas
funcionales para el uso de internet, entretenimiento,
capacitacion, y tramites de Gobierno en Linea

| == o
-

Puntoy
vive digital

La administracion distrital continia con el
proyecto de los Puntos Vive Digital, espacios
fisicos destinados para el uso adecuado de
las tecnologias, incluyendo el acceso sano a
Internet.

A continuacién se relacionan los puntos vive
digital del distrito de barranquilla con el
nimero de visitas y capacitaciones
realizadas a la comunidad durante el periodo  2017-

2018.
Punto Vive Digital Visitas Ct::cz'::fa's
La paz 20.803 8.096
Inocencio Chinca 19.179 6.528
Pestalozzi 12.801 2.890
Despertar del Sur 11.975 480
Normal La Hacienda 14.758 3.959
Rincén Latino 8.525 3.530
Villa San Pablo 26.495 1.373
Las Nieves 13.097 3.712
Metropolitano 7.620 3.802
Total 135.253 34.370
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Visitas a PVD
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PESTALOZZI

LA PAZ
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En los puntos vive digital se ofrecen los siguientes servicios a la comunidad sin costo alguno:

Salas de consultas de internet

Sala para Capacitaciones dotada con video beam, portatiles, teatro en casa y tableros interactivos.
Sala de video juegos

Salas de consultas rapidas

b) Apoyo en el proyecto de seguridad HELICOPTERO DE VIGILANCIA

La Oficina de Sistemas brind6 apoyo técnico en las pruebas de funcionamiento y recepcion del sistema de vigilancia
adquirido para el Helicdptero de Vigilancia Policial.

Dentro del proceso se realizd control de inventario y funcionamiento fisico de cada una de las partes, se recibi6 a
satisfaccion cada uno de los elementos que conforman el sistema de vigilancia por medio del check list de elementos
adquiridos; adicional al conteo y verificacion de estado de partes se realizé un vuelo de prueba donde se constato que el
sistema de vigilancia cumple con todas las especificaciones técnicas y objetivos descritos dentro del EP.

El sobrevuelo se realiz6 en el &rea metropolitana de la ciudad de Barranquilla y el Municipio de Puerto Colombia.
c) Seguridad en transporte publico del Distrito de Barranquilla

Desde el 2017 viene operando de manera exitosa el Proyecto de seguridad en buses urbanos del Distrito de Barranquilla
con un sistema de video vigilancia monitoreado en el CAD de la Policia. La Oficina de Sistemas brinda apoyo en la
supervision a la Oficina de Seguridad y Convivencia, ambas de la administracion local, verificando el funcionamiento de
los kits de seguridad instalados en 200 buses.

Cada kit de seguridad esta conformado por:
— Un (1) Mévil DVR
— Un (1) Dispositivo GPS instalado en el DVR
— Cuatro (4) Camaras de video vigilancia
— Un (1) micréfono para captura de audio ambiental
— Un (1) botdn para envio de sefial de panico

Mensualmente se emite un informe al operador y éste a su vez lleva a cabo las acciones correctivas que permiten mantener
en operacion el sistema.
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24/07/2018
Cuenta de ESTADO KIT

Camaras Inspeccidn Alestoria
Camaras Funcionande 123 Total
Camaras cin dar ima;
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Desde su implementacién, la Policia nacional ha tenido en el sistema una herramienta fundamental para la identificacion
de delincuentes y posterior judicializacion al momento de sus capturas.

INTEGRACION DE SISTEMAS DE INFORMACION

Este programa busca impulsar el uso de software y hardware para hacer més eficiente la utilizacién de los recursos fisicos
y humanos de la Alcaldia

A. Infraestructura en Hardware, Software, Comunicaciones Institucionales y Sistemas de Informacion

Durante el afio 2018 continuamos brindado soporte a todas las dependencias del Distrito de Barranquilla tanto en el Edificio
Central como en las sedes ubicadas en las diferentes localidades.

i.  Actualizacion de Equipos de Computo
El Distrito cuenta con un parque tecnolégico de 2.123 computadores entre propios y alquilados. El contrato de alquiler de
computadores permite mantener vigente el licenciamiento y los equipos con una configuracién actualizada, entregando a

los funcionarios herramientas de alto rendimiento para el ejercicio de sus actividades.

Al principio de este ario fueron adquiridos 150 computadores para actualizar los equipos asignados a las Inspecciones,
Comisarias, corregidurias y oficinas que ameritaban cambio de equipos. Asi mismo se dotaron las Alcaldias Locales.

A continuacién se relacionan la distribucion de equipos por oficinas.
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INVENTARIO DE EQUIPOS A CORTE 2018

Dependencia Alquilado Propio Total
AGENCIA DISTRITAL DE INFRAESTRUCTURA 12 12
ALCALDIAS LOCALES 2 2
ALCALDIA LOCAL RIOMAR 20 20
ALCALDIA LOCAL SURORIENTE 1 3 4
ARCHIVO CENTRAL 5 1 6
BOMBEROS 6 6
CASA DE JUSTICIA -BARRIO LA PAZ 8 8
CASA DE JUSTICIA SIMON BOLIVAR 3 3
CASA DE JUVENTUD-BARRIO SANTUARIO 5 5
CIUDAD MODESTO 3 3
COMISARIA NOCTURNA TURNO 1 2 2
COMISARIA NOCTURNA TURNO 2 1 1
CORREGIDOR DE LA PLAYA 1 1
DESPACHO ALCALDE 100 11 111
ESPACIO PUBLICO Y CONTROL URBANO 59 6 65
OFICINA DE ATENCION Y PREVENCION DE DESASTRES 13 6 19
OFICINA DE CONTROL DISCIPLINARIO INTERNO 10 10
OFICINA DE CONTROL INTERNO DE GESTION 11 2 13
OFICINA DE GESTION DEL RIESGO 29 4 33
OFICINA DE SISBEN EN EDUBAR 7 2 9 25
OFICINA DE SISTEMAS 47 7 54
SALUD PUBLICA 9 44 53
SECRETARIA DE CULTURA PATRIMONIO Y TURISMO 42 42
SECRETARIA DE EDUCACION DISTRITAL 50 75 125
SECRETARIA DE GESTION SOCIAL 100 5 105
SECRETARIA DE HACIENDA 272 15 287
SECRETARIA DE PLANEACION 123 11 134
SECRETARIA DE SALUD 143 13 156
SECRETARIA DISTRITAL DE DESARROLLO ECONOMICO 31 8 39
SECRETARIA DISTRITAL DE GESTION HUMANA 44 4 48
SECRETARIA DISTRITAL DE GOBIERNO 77 96 173
SECRETARIA DISTRITAL DE OBRAS PUBLICAS 38 7 45
SECRETARIA DISTRITAL DE RECREACION Y DEPORTE 16 2 18
SECRETARIA DISTRITAL DE TRANSITO Y SEGURIDAD VIAL 281 15 296
SECRETARIA GENERAL 175 11 186
SECRETARIA JURIDICA DISTRITAL 27 2 29
TOTAL EQUIPOS 1.748 375 2123

Con relacion al apoyo transversal en soporte técnico a todas las dependencias del Distrito Se registraron en nuestra
herramienta Web, un total de 4.630 de incidencias, de la siguiente forma:

Incidencias Area de Sistemas

Estado

Area de Hardware

Area de software

Total

Cerradas

3240

1363

4603

En espera

7

0

En curso asignadas

9

11

20

Total Incidencias

3.256

1.374

4.630

CAPITAL
DE VIDA
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Para la proteccion de la informacion contenida en los equipos de los usuarios, se realizé la Actualizacion de la version de
antivirus y la renovacion de 2.200 licencias con lo cual se tiene cubierto el 100% de los computadores y servidores.

i. Mantenimientos Preventivos a equipos

Se ejecutaron los planes de mantenimiento preventivo de equipos de computo e impresoras con el fin de mantener en
6ptimas condiciones los dispositivos asignados a los funcionarios.

También se ejecuto el Plan de Mantenimiento Preventivo del Datacenter el cual incluy6 la revision y correccion de los sistemas de:
Alimentacion Ininterrumpida de corriente eléctrica (UPS)

Aire Acondicionado de Precision

Sistema de la malla de Puesta Tierra

Sistema deteccion/Extincion de Incendios

Sistema de Pararrayos

Control de acceso por tecnologia de proximidad

Lidill

Ademas de los manteamientos se ejecutd la repotenciacion de los sistemas de polo a tierra del edificio con el de
Datacenter, con lo cual se maximiza la proteccién de todos los equipos eléctricos del edificio.

iii. Conectividad a Servicios de Red

Dentro del soporte y mantenimiento de la infraestructura de red pudimos contar con una conectividad permanente de la
URI Zonal Circunvalar

e  Supervision Tecnoldgica en la adecuacion de la Uri Zonal Circunvalar.

Se ejecutd la Supervision tecnoldgica del Proyecto de Adecuacion de la Uri Zonal Circunvalar. Se supervisé la instalacion
del cableado estructurado, solucion de video vigilancia y solucién de grabacién audiovisual de la sala de Audiencias.

iv. Planta telefonica

Soporte de manera permanente a la planta telefénica del edificio central, ademas del soporte a todo el servicio telefénico
de las oficinas que estan fuera del edificio central.

Se esta trabajando con la oficina de atencién al ciudadano para hacer control de todas las llamadas entrantes y salientes
del edificio central, mensualmente se realiza informe con el registro de todas las llamadas al area de atencién al ciudadano
para su andlisis y planes de mejora en cuanto la atencion de llamadas.

V. Correo en la Nube

Durante el afio 201 8 la Oficina de Sistemas continud con la administracion de la plataforma de Correo en la Nube, pensada
I s para optimizar los tiempos y

- " o o g - ———— © ofrecer un servicio mas
‘ i oportuno y de mayor calidad a
nuestros usuarios. Durante el
. afio 2018 se mantuvo los 2000
iCelebremos Amor y Amistad de buzones de correo, de las

con unagumba tmo de Zumlui! cuales hay 1975 cuentas de
correo en uso lo cual equivale

a un 90% de la capacidad
maxima.

invita@os fm:-mnos de planta
o disfffa aYjornada de Zumb

_ La Secret Gestion Humcnaj

Se implement nueva politica
de seguridad en el acceso al

“"’"’?“é.‘lfoiii"z‘%Z‘:ﬂZ721"5’30",'?;,"""""’"' correo con lo cual se busca
iNo olvides tu pinfa deportiva en colores neon! eV|tar que |as Cuentas sean

Hasta el 26 de septiembre, a las 4:00 p.m.,

diligencia tu inseripcién haciendo clic aqui. . menos VUlnerableS
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Actualmente se cuentan con 2.000 casillas de correo para atender la necesidad de comunicacién a través de una
herramienta institucional para funcionarios y contratistas de la Alcaldia de Barranquilla en un ambiente Web totalmente
seguro Y filtrado de mensajes y manejo de SPAM.

Las casillas cuentan con 25Gb de almacenamiento del cual el promedio de uso es de 23Gb.

Vi. Actualizacion De Firewall
La herramienta ha arrojado resultados muy positivos desde el punto de vista de seguridad de la informacion, este ha
evitado un sin numero de incidentes de seguridad, lo cual ha permitido la continuidad del servicio. A continuacion se
adjunto promedio de intentos de violacién de seguridad:
El tiempo de respuesta en la red, los controles de acceso a Internet y los filtros de peticiones de ingreso a la red telemética
han repercutido en un mejor funcionamiento de la misma haciendo mas eficiente el trabajo de los funcionarios del Distrito

de Barranquilla

Este afio se encuentra en proceso de adquisicién de un equipo de seguridad perimetral de la red telematica para la
secretaria  transito  y

Tipo de Ataque Prioridad Baja Promedio a Corte Septiembre . . ..
seguridad vial, adquiriendo
1P spoof 66.998 602982 .
P = un Firewall moderno que
0SS ort scan . .

s 0400 permite no solo incrementar
Simualcided 5] LI 11682 |3 seguridad de los datos
kand sttack 776 6s84|  almacenados en nuestros
TCP Xmas Tree 557 5013 servidores mediante la
HTMLS Vibration API 1 9 aplicacion de controles de
Echo Reply 9619 — acceso  sino  también
PING 8,660 r— mejorar el traﬂco‘por la red
PING Microsoft Windows 2 8.057 72513 Utlll.za.ndo. P algorltmos de

optimizacion.

PING L3retriever 8054 72486

Time-To-Live Exceeded in Transit 2049 18441

HrpEDioarien 831 (Trtan). i 17, Lasiguiente grafica muestra
File containing VBA macros 9 81 el promedio de Virus
AR::DII:LOL?acked executable_2 file 4 58 Detectados y B'Oqueados

: !
(Clou : 64400068) Artemis!6710120D8863 3 27 MensuaL

|
f
(Cloud id: B2429058) Artem ... —
|
—

(Cloud Id: B1473281) APACK. GEN (Trolan)....

vii. Mantenimiento a los Sistemas de Informacion

Dentro las funciones de la Oficina de Sistemas se encuentran, brindar soporte a los diferentes aplicativos con los que
cuentan las secretarias de la alcaldia.
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El area de software de la oficina de Sistemas ha brindado apoyo a las diferentes Secretarias en otros proyectos que han
requerido de soluciones informaticas, ademas de brindar soporte de mantenimiento a las ya existentes.

e Esquema de desarrollo de software

Se implementd un esquema centralizado de acceso para todos nuestros desarrollos, mostrando de esta forma una imagen

institucional que identifique todos nuestros proyectos, apoyado en metodologias agiles.

Inicio de Sasitn

PROYECTOS REALIZADOS

BARRANGUILLA =

| Es

Alealdia de Bamanguilla

Sistema de Estadisticas y Defunciones

Consulta web de censo a vendedores ambulantes

Asesoria y acompafiamiento en el disefio y desarrollo de una APP
contra la violencia a la Mujer desarrollado por el ITSA.

Consulta web de Archivo Histérico del Distrito de Barranquilla.

Sistema de apoyo para la rendicion de cuentas

Sistema de apoyo para la liquidacion de voluntarios juegos
centroamericanos y del Caribe.

o Sistema de Estadisticas y Defunciones

2> ALCALDIA DE
> BARRANQUILLA

Gerencia de Control Interno

Secretaria General

Sisterma de Estadisticas y Defunciones

#inkio Dlcencias > o Tashdos- @ Consultas -

#adminisiracdn - o Ayuda -

Opciones

BARRANGUILLA

BARRANQUILLA CAPITAL DE VIDA

Secretaria de Gobierno, Inspeccion General.
Secretaria de Espacio Publico y Control Urbano.
Oficina de la Mujer y equidad de Género.

Secretaria General, Oficina de Gestion Documental y Atencion al

Se desarrollé un nuevo
sistema para la oficina
de  estadisticas vy
defunciones que
cumpliera  con  los
nuevos requerimientos
de esta oficina, ademas
de inclur a las
funerarias con el fin de
integrarlas al proceso y
de esta forma agilizar el
registro de

inhumaciones
reduciendo de esta
forma los tiempos de

espera de los ciudadanos que requieren los servicios de esta oficina como lo son traslados, exhumaciones y certificados

de defuncion entre otros.

BARRANGUILLA

CAPITAL
DEVIDA
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Se desarrollé una consulta web para que

ALCALDiA DE los ciudadanos consultaran si fueron
52 BARRANQUILLA incluidos en un censo de vendedores
Ty E—

ambulantes realizada por la Secretaria de
Oonsi#ta por Dacumentas Control Urbano y Espacio Publico.

Documento:

Consultar

e Asesoria y acompanamiento en el disefio y desarrollo de una APP contra la violencia a la Mujer.

&3 diaRauua B | sy s
Wirsa

29

En convenio con el ITSA se desarroll6 una App movil para sensibilizar e informar sobre los distintos tipos de violencia
contra la mujer y las rutas de atencion para las victimas en el Distrito de Barranquilla. Suscrito entre el Distrito Especial,

Industrial y portuario de Barranquilla y la Institucion Universitaria ITSA, la cual seré lanzada al publico en fecha programada
por la Oficina de la Mujer de acuerdo a su agenda.

e Consulta web de Archivo Histérico del Distrito de Barranquilla.

SCENARIOS

COLECCIONES DOCUMENTALES
Elige una de las categorias documentales para poder continuar.

Escenarios Deportivos Acuerdos

Resoluciones

s -

_o jeinc _.m oot ene ﬁ. -...,.m...i=i
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Se desarrollé un aplicativo web para consultar el archivo histérico de Barranquilla de acuerdo a la informacion contenida

en ATOM.

e Sistema de apoyo para la rendicion de cuentas.

La oficina de sistema apoyo a la =
gerencia de  control interno
desarrollando una aplicacion para la
organizacién y gestion de preguntas
y respuestas de las rendiciones de

cuentas sectoriales y general.

B BARRANGUILLA
CAFTTAL DE VIDA

o Sistema de apoyo para |la
liquidacién de voluntarios juegos
centroamericanos y del Caribe.

BANRAMOUILLA =
CAPITAL DE VIDA

ey Hegisio de Asisinca

o B v “lh

PROYECTOS EN CURSO.

Se brindd apoyo logistico
técnico para la liquidacion de
voluntarios de los juegos
centroamericanos y del caribe,
desarrollando una solucion web
para agilizar el proceso de
liquidacién.

Actualmente la oficina de sistemas se encuentra desarrollando las siguientes soluciones informaticas.

Proyecto

Dependencia

Avance

Sistema de evaluacion de proveedores

Novedades de afiliacion

Control de expedientes por inspeccion urbana.
publico

Soporte pagina web.

e Soporte pagina web.

Secretaria General.

Secretaria de Salud.

Secretaria de control urbano y espacio

Secretaria de Comunicaciones

En implementacion y pruebas.

Levantamiento de requerimientos.

En implementacion

e  Configuracién del servidor web donde estar alojado el nuevo portal de la Alcaldia.

BARRANGUILLA

CAPITAL
DEVIDA
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o Auste de las aplicaciones web al nuevo estlo del sito web de la Alcaldia.
[ Gestidn Humana

[ | Adulto Mayor
Solicitud Certificado Loboral Bésico en linea

Subsidio Distrital / Nacional

g kdernficacin gin puntes, comos, imgos e
espacos
i Prr—
Wararian de pazas St vidia Divsiesd
- Hararies e g Sl Macional
Listades brrmaivvs

4
B. Gobierno en Linea

Con la consecucién este proyecto se quiere impulsar la construcciéon de una Administracion mas eficiente, competitiva,
transparente y democratica, prestando mejores servicios con el apoyo de la ciudadania mediante el uso de la TICs.

Tramites y Servicios en linea

Para responder a las necesidades de los ciudadanos, empresarios y servidores publicos, se mantienen los siguientes
servicios linea:

v" Recaudo en linea, Este proceso se implementa en linea con las entidades bancarias, en la actualidad
funcionaba para los impuestos Predial, Industria y Comercio, Valorizacion 1y 2, se adicionaron los recaudos
en linea para los impuestos de Delineacion Urbana y para los diferentes conceptos de rentas varias.

v' Pagos on Line — PSE: se implementé la nueva plataforma de pagos electrénicos, utilizando protocolos de
seguridad TLS 1.2 y certificados SSL para ofrecer mayor seguridad a nuestros contribuyentes en sus
transacciones, para los impuestos de Predial, valorizacién 2 y derechos de transito.

v Se implementd el modulo de cargue de informacion exégena para la vigencia 2017.
v' Se implement6 el formulario Gnico nacional de declaracién y pago del impuesto de industria y comercio

establecido por la DAFP, para las la presentacion de las declaraciones de Retencién y Autoretenciones anual
2017

v’ Certificados de uso de suelo, lineamientos, edificabilidad y nomenclatura, consulta de informacion catastral y
geoportal.

BARRANQUILLA o : i A 4 Espectaculos publicos
CAPITAL , T .. .. através del aplicativo SIGOB

DE VIDA S e W
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24. DE LA OFICINA DE ATENCION AL CIUDADANO Y GESTION DOCUMENTAL

ATENCION AL CIUDADANO

Con el fin de cumplir con los objetivos para el afio 2018 enfocamos nuestro trabajo en el marco de 5 Componentes, para
los cuales se han realizado actividades encaminadas a cumplir con las Metas trazadas desde Enero del 2018. A saber,
estos componentes son:

Estructura administrativa y Direccionamiento Estratégico
Fortalecimiento de los Canales de Atencion

Talento Humano

Normativo y Procedimental

Relacionamiento con el Ciudadano.

ok~

En el desarrollo de estos componentes, durante el periodo comprendido de Enero a Septiembre del 2018, se desarrollaron
las siguientes actividades en cada uno de los Componentes:

1. Estructura Administrativa y Direccionamiento Estratégico

Con el objetivo de homogenizar el modelo de atencién garantizando el cumplimiento de cada una de las sedes en lo
referente a la imagen institucional y protocolo de atencién al ciudadano, realizamos la entrega de una dotacion que le
permita a los ciudadanos identificar a los funcionarios que se encuentran listos para brindarles los tramites y servicios que
requieran. A la fecha, los funcionarios de todas las oficinas de encuentran totalmente dotadas con un chaleco verde y
camiseta blanca, ambos con la Imagen Institucional y un botén con su nombre el cual es utilizado todos los dias laborales
en todas las sedes de Atencion al Ciudadano.

Funcionarios Edificio Central Funcionarios Local Contiguo
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2. Fortalecimiento de los Canales de Atencion

En el fortalecimiento de los canales de atencion nos encontramos en un proceso de desconcentracion de los tramites
y servicios, en la actualidad se encuentran a disposicidn de los ciudadanos las Alcaldias Locales, en las cuales se
prestan los tramites y servicios de las diferentes Secretarias en comodas sedes, totalmente dotadas y con funcionarios
competentes que nos han permitido ofrecer todo el portafolio mas cerca de sus hogares.

Los tramites que Ofrecemos en las Localidades son:
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Alcaldia Local Sur Oriente Alcaldia Local Metropolitana

a
JESTAMOS MAS CERCA DE TiI

*SERVICIOS -

ALCALDIA LOCAL
SUR ORIENTE

{ESTAMOS MAS CERCA DE Tl

.| +SERVICIOS

ALCALDIA LOCAL

METROPOLITANA

+ SISBEN . GESTEION SOCIAL
«SISBEN
SECRETARIA DE SALUD « DESARROLLO ECONOMICO
| + GESTION SOCIAL + GERENCIA DE GESTION
+ GESTION DOCUMENTAL DE INGRESOS
* CENTRO DE OPORTUNIDADES « SEC. °§ EDUCACION
« GESTION DOCUMENTAL
secnsum [ CIENDR « COMISARIA SEGUNDA
* SECRETARIA DE GOBIERNO « INSPECCION SEGUNDA
I « SECRETARIA DE SALUD
231 5 Snonee | BOBATORAR T 1Y (ot emosoumva | SORAEEL oY
CALLE10CNO. 78-05 | DE100PM. A 400 PM CALLE 49 NO, 8B SUR~15 | DE 10OPM. A 4:00 PM

Alcaldia Local Riomar

Alcoldia de Barranquilla

Oficina de Atencion al Ciudadano
Localidad Riomar
TRAMITES Y SERVICIOS -l

SECRETARIA DE TRANSITO
Y SEGURIDAD VIAL

1 de Licencias de Conduccion

Pagos (.on'\porendos fisicos, elecironicos y derechos de transito
Permisos de circulacion de vehiculos

iallda; dodvohrculos gan:culorRo'er -

cuerdos de pago - Registro

i = o HACIENDA

Expedicion de recibos de vesto predial

Valorizacion - Alumbrado publico - Thavetna y comercio
Solicitud de desembargo de inmuebles y cuenias bancarias
Liquidacion de estampill c;:)rc: hospital, pro cultura,

tercera eda Ay bono al deporte

“~._ Convenios de pago

COONTROI._UR.ANO
ESPACIO PUBLICO

Publicidad exterior - Propledad horizontal

Inspecciones urbanas « Enajenacion O
e ' “ 3 GESTION
5 — DOCUdIX\FNTAL
Radicacion de docurmentos - Tramites caneacion
CENTRO DE e
OPORTUNIDADES
Empleabilidad - Capacitacién - Emprendimiento
Atencién y oﬂentacién para personas en situacion de discapacidad.

Encuéntranos )

Centro Comercial Plaza del Parque
Calle 99 No. 53 - 40 Local No. 1 B
BEVEA-

Horario de Atencién
Lunes a viemes S dos
8:00 am. - 1200 m 8:00 a.m. - 12:00 m

3. Talento Humano

Todos los funcionarios pertenecientes a los equipos de trabajo de cada una de las sedes de Atencién al Ciudadano, se
capacitan permanentemente, a la fecha hemos capacitado en los siguientes temas:

Protocolos de Atencién presencial y Telefonico
Atencion Preferencial

Lenguaje de sefias

Calidad en el Servicio al Ciudadano.
Utilizacién de la pagina Web No Mas Filas

AN NANEN
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v Diplomado en Atencién al Ciudadano

v Diplomado en Estrategia y Comunicacion Interna y hacia el Ciudadano en una Era Digital
v Atencién preferencial y/o prioritaria

v Protocolo de presentacion personal en la oficina

4. Normativo y Procedimental

En el Plan de Desarrollo 2016-2019 el Alcalde Mayor proyecto la meta del 90% de los PQRSD respondidos; por lo
cual la Oficina de Atencion al Ciudadano realiza un seguimiento riguroso y como consecuencia del mismo, se
elaboran informes de PQRSD para identificar oportunidades de mejora en la prestacién de los servicios, mediante el
seguimiento que se le hace alas mismas para que se le dé una oportuna respuesta desde la herramienta de SIGOB.
De igual forma, se envian informes del estado en gestion de los PQRSD a todas las dependencias con corte al 15y
30 de cada mes y uno correspondiente al cumplimiento de la oportunidad de respuesta con corte al 30 de cada mes.
Se realiza mensualmente la medicién de este importante indicador, que inicié con una base del 84%, a la fecha
estamos en el 92%.

Porcentaje PQRSD Respondidos

94%
92%
84%
2016 2017 ler Semestre 2018

5. Relacionamiento con el Ciudadano

Se elabora un informe mensual sobre los ciudadanos atendidos en cada una de las sedes y los tramites que solicitaron
utilizando la Herramienta Digiturno 5, de igual forma, este aplicativo nos permite evaluar la satisfaccion de los
ciudadanos diariamente. A través de la calificacion de la atencion realizada en cada ventanilla.

Cada vigencia se realiza una medicion de la satisfaccidn de los ciudadanos y este resultado es publicado en nuestra
pagina web.

Se realiza revision permanente del funcionamiento del aplicativo (Digiturno 5) y se realizan los ajustes una vez son
solicitados.

La meta proyectada en el plan de Desarrollo 2016-2019 es del 3.8, iniciando con una base del 3.5, al 2017 obtuvimos
el 3.9 y la encuesta para medir la vigencia 2018 se encuentra en curso para ser publicada en el mes de Noviembre.

Satisfaccion del Ciudadano

4,1
3,9

3,5

2015 2016 2017
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GESTION DOCUMENTAL

Eficiencia administrativa

Archivo Histérico Distrito de Barranquilla
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v Disefio del acceso web al ARCHIVO HISTORICO DEL DISTRITO DE BARRANQUILLA, para que los
ciudadanos y funcionarios accedan a las colecciones documentales:

»  Decretos (Del afio 1945 al 2011)

*  Resoluciones (Del afio 1947 al 2011),

»  Acuerdos del Concejo Distrital (1959 - 2011)
* Actas (1959 -2011)

»  Contratos (2008 - 2015)

Eficiencia administrativa

INICIO ESCENARIOS

COLECCIONES DOCUMENTALES

Elige una de las categorias documentales para poder continuar.

v Con el fin de garantizar el acceso a la informacion, se digitalizaron y colocaron a disposicién, a través de las
herramientas virtuales los siguientes documentos:

e  25.765 Actas
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38.357 Decretos

47.638 Resoluciones

1.771 Acuerdos del Concejo Distrital
14.978 Contratos

Eficiencia administrativa

—

Histérico P
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INICIO ESCENARIOS

ESCENARIOS DEPORTIVOS

Aqui encontraras toda la informacién de nuestros escenarios deportivos.
Un recorrido por su historia, desde sus inicios hasta la actualidad.

o

Estadio de Beisbol
Edgar Renteria

Estadio Romelio
Martinez

Coliseo "Sugar Baby

>Complejo acuatico

_ "Eduardo Movilla"

Patinodromo "Alex
Cujavante"

: \
Parque Distrital de
- Raquetas

v" Con ocasién a los Juegos Centroamericanos y del Caribe contamos con una coleccion especial llamada:
“Escenarios Deportivos”, en la cual se puede conocer el antes, durante y después de nuestros escenarios
deportivos

Eficiencia administrativa
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Servicios archivisticos

En la Secretaria General, a través de la Oficina de
Atencion al Ciudadano y Gestion Documental,
puede solicitar:

Consulta Asistencia técnica Reprografia Carné de investigador
Brindamos de manera eficazy Te apoyamos con la organizacion Ofrecemos fotocopias de iTe contamos los pasos para
oportuna acceso a lainformacion de archivos fisicos o electronicos documentos histdricos, copia en solicitario aqui!

a los ciudadanos que requieran formato CD o DVD

v" Se ofrecen 4 servicios archivisticos:
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»  Consulta: Acceso a informacién publica
» Asistencia técnica: Asesoramos a entidades publicas y privadas en el manejo de su informacion
»  Reprografia: Copia de informacion en cd, DVD, fotocopias, etc.

»  Carné de Investigador: Contamos con fuentes primarias de gran importancia para los investigadores e
historiadores

Eficiencia administrativa

i T LD RECUFRDA
#YoUsoSigob
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38
v 100% de dependencias de la Alcaldia Distrital de Barranquilla capacitadas en la herramienta oficial (SIGOB)
v Integracién de SIGOB con los sistemas que utilizan la Secretaria de Educacion, Secretaria de Transito y

Gerencia de Gestion de Ingresos.

Eficiencia administrativa

OTRO
MIXT A 0%

9%

PRIVADA
0%

= PUBLICA = PRIVADA = PRIVADA CON FUNCIONES PUBLICAS = MIXTA = OTRO

v" 100% de entidades publicas y privadas con funciones plblicas del Distrito de Barranquilla capacitadas en
cumplimiento a normas archivisticas.

v" Asesoria a entidades del Distrito en normas archivisticas.

v’ Seguimiento en normas archivisticas al 50% de las entidades pUblicas y privadas con funciones publicas
del Distrito de Barranquilla.
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Eficiencia administrativa

v 80% en organizacion de archivos de gestion y transferencias documentales al Archivo Central.
v" 300 funcionarios de la Alcaldia Distrital capacitados en Preservacion Electronica y Seguridad de la Informacion.

v Implementacion del protocolo de preservacion a largo plazo de la informacion electrénica en la Alcaldia Distrital
de Barranquilla.

v" Actualizacion de los Instrumentos de acceso a la informacion y Tablas de Retencién Documental.
39
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