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PASOS PARA INSCRIBIR

O LEVANTAR UNA LIMITACION

Descripcion del tramite

Inscribir o levantar limitaciones por orden judicial, arbitral o administrativa a la propiedad
de un vehiculo automotor.

Para conocer los documentos que debes aportar y las condiciones que debes cumplir
para realizar el tramite, sigue los siguientes pasos:

e Ingresa a nuestra pdgina web
https://www.barranquilla.gov.co/transito.

Seleccione botén “Tramites y Tarifas”.

Seleccione botén “Manual de Tramites y Servicios”.

SitGate en la seccion de “Permisos y Otros Servicios y/o Conceptos”.

Elije el framite “Inscripcion de orden judicial, arbitral o administrativa”
o “Levantamiento de orden judicial, arbitral
o administrativa.

Paso a paso del tramite

© Reunir documentos y cumplir condiciones:
® El ciudadano o interesado e inscribir o levantar una limitacion debe
contar con el oficio de inscripcion o de levantamiento de la
limitacion.

® El organismo transito verificard el pago del valor correspondiente
del tramite, por cada limitacién a levantar cuando corresponda.
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® El Organismo de transito determinard la procedencia y factibilidad
o no del levantamiento, con base en la normatividad vigente
y aplicable y lo comunicard al solicitante

@) Radicacion de la solicitud

® Ingresar a la pagina de la Secretaria de Transito y Seguridad Vial
de Barranquilla por medio del enlace
https://www.barranquilla.gov.co/transito
y dar clic sobre el enlace de “ATENCION AL CIUDADANO”.

® Buscar el boton de “PQRSD” y hacer clic.

e Seleccionar la opcion de “Ventanilla Unica Virtual/Radica
to peticion”.

e Diligenciar el formulario que aparece en la pagina, en el paso
1 se deben diligenciar los datos del solicitante.

¢ En el paso 2 se deben diligenciar los datos de la solicitud;
teniendo en cuenta que en el campo asunto se debe ingresar
el tramite a solicitar: Ej. “Inscripcion de orden judicial,
levantamiento de limitacion, etc.”. En el campo medio
de respuesta se debe seleccionar la opcion “EMAIL”
y en el campo tipo se debe seleccionar la opcion “TRAMITES
Y SERVICIOS”

¢ En el paso 3 se deben anexar los documentos a presentar,
en caso de que el tramite solicitado requiera de soportes;
seleccione uno o mas archivos (solo en formato PDF)
con la informacioén digitalizada requerida para realizar
el tframite.
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€ Realizar el pago de los derechos del tramite

El usuario debe esperar comunicacion de aprobacién o rechazo

de la solicitud.Si la solicitud es rechazada se le informaran los motivos
de este. Si la solicitud es aprobada procede al pago del tramite,

para lo cual se encuentran habilitados dos canales para pago
presencial o virtual:

Pago presencial

Cancelar el valor correspondiente por cada uno de los embargos

por concepto de inscripcion o levantamiento de limitacién o gravamen
a la propiedad. El pago se realiza Gnicamente en las ventanillas

de la sede destinada para tal fin de lunes a viernes en el horario

de 8:00 a.m. a 12:00 m y de 1.00 p.m. a 4:00 p.m.

Pago virtual

Si el solicitante o su autorizado no puede realizar el pago de forma
presencial, puede solicitar la liquidacion del pago para realizarla
por PSE con las siguientes instrucciones:

I. Envio de informacion para realizar la liquidacion
del valor a pagar.

Conocido el nimero de limitaciones o gravamenes a levantar

o inscribir sobre el vehiculo, para efectos de realizar la liquidacién
del valor a cancelar, debe anexar en la solicitud inicial explicada
en el punto 2: Radicacién de la solicitud, la “Liquidacién en linea
de inscripcion o levantamiento”. Lo anterior es de gran importancia
para efectos de dar celeridad a su tramite.

Una vez validada esta informacion, se procederad a realizar

la liquidacion, para lo cual el solicitante debe consultar dentro
de los términos de respuesta de la PQRSD el portal de Registros
en Linea de la pdagina web de la Alcaldia, y proceder a pagar.

En caso de no encontrarse la informacién completa, se le daré
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cierre a su solicitud debido a que no aporta los requisitos
correspondientes, para dar continuidad a su tramite.

Quien realice la solicitud debe ser la misma persona
registrada en el portal de Registros en Linea, y debera
enviar la siguiente informacion:

a) Persona Natural:

e Placa del vehiculo.

e Copia del oficio de levantamiento de medida, expedido por la
correspondiente entidad o autoridad.

e Copia de cédula de ciudadania (por ambos lados) de la persona
que solicita el tramite, y quien debe registrarse en el portal de Pago
Tramites NO Runt de la Secretaria de Trdnsito y Seguridad Vial en la
pagina web de la Alcaldia, para efectos de realizar el pago.

® Direccion de correspondencia, indicando ciudad y departamento.

e Correo electrénico.

e Celular y/o teléfono fijo.

e Indicar el nimero de limitaciones a inscribir o levantar, respecto de
las cuales se hara la liquidacién para su pago.

b) Persona Juridica:
e Placa del vehiculo.

® Copia del oficio de levantamiento de medida, expedido
por la correspondiente entidad o autoridad.

e Copia del Certificado de Existencia y Representacion Legal.
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® Copia de cédula de ciudadania (por ambos lados) del
representante legal. De esta persona se debe remitir la misma
informacién que se solicita para Persona Natural.

¢ Tipo de entidad (pUblica, privada, sin Gnimo de lucro, o
diplomatical).

Direccién de correspondencia, indicando ciudad y departamento.

Correo electronico.

Celular y/o teléfono fijo.

Indicar el nUmero de limitaciones a inscribir o levantar, respecto de
las cuales se hara la liquidacién para su pago.

Il. Registro en portal Registros en Linea y pago.

Si la solicitud fue aprobada debe realizar el pago, ingresando

a la pagina web de la Secretaria de Transito y Seguridad Vial

de Barranquilla, por medio del enlace
https://www.barranquilla.gov.co/transito da clic en el botén
“PAGOS EN LINEA” y selecciona el botén “PAGO TRAMITES NO
RUNT”.

Nota: El registro en el portal de pagos debe realizarse
con el documento de identificacion del ciudadano solicitante
del tramite.

Ill. Pago de las medidas por PSE

Una vez ingrese debe seleccionar la opcion del tramite
correspondiente en el menu principal, en el apartado “OPCIONES”
(por ejemplo, deberd dar clic sobre “Levantamiento/Inscripcion
de Medida”). En el sistema se visualizard la preliquidacién
elaborada de acuerdo con la solicitud presentada por el usuario.
La liquidacién tendrd una vigencia para su pago de cuarenta

y ocho (48) horas, NO prorrogables.
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Debe seleccionar la opcién de pagar, donde serd redireccionado

a la pdgina de pagos en linea de su entidad bancaria. El pago
realizado le va a generar un documento en pdf como comprobante
de pago, el cual debe guardar en su disco duro.

@ Descargar el producto del tramite solicitado

Una vez efectuado el pago, debe remitir el comprobante

de la transaccion que arroja al sistema citando en el asunto

de la solicitud, el radicado con el cual remitié la informacién para

la liquidacion, y placa del vehiculo, por medio de la pdgina

de la Secretaria de Transito y Seguridad Vial de Barranquilla por medio
del enlace https://www.barranquilla.gov.co/transito y dar clic sobre
el enlace de “atencién al ciudadano”, botén “PQRSD”.

Verificado el pago, se procederd a realizar el levantamiento o inscripcién
de la limitacién sobre el vehiculo, y se le dara respuesta a su solicitud
al correo electrénico que registré en la solicitud.

Antes de iniciar el tframite de Inscripcién/levantamiento de orden judicial,
arbitral o administrativa, el usuario debe verificar si el oficio se encuentra
dentro de los tipos de limitacion que requiere pago para su ejecucion.
Para inscripcion y levantamiento, cancelan derecho del tramite las
medidas dictadas dentro de procesos de jurisdiccién: Civil, Laboral,
Familia, Administrativos.
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® Para levantamiento cancelan derechos de tramites los levantamientos
de UGPP, contraloria, SuperSociedades vy, los levantamientos de cobro
coactivos.

e También se debe validar que la solicitud de inscripcion/levante de
limitacion sea procedente o conforme con la norma; es decir que NO se
registren las siguientes consideraciones, ya que son fundamento legal
para el rechazo del tramite:

e El vehiculo tiene cancelada de matricula.

¢ El Demandado no es el propietario del vehiculo.

¢ E| vehiculo tiene un embargo posterior con prelacién.

® El vehiculo realizé traslado de cuenta.

® El vehiculo registra como hurtado.

e El vehiculo no pertenece al parque automotor local.
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