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CON EL DESCUENTO

POR CURSOS SOBRE NORMAS DE TRANSITO

En atenciéon a su solicitud y con el fin de facilitar los tramites que requieran los
ciudadanos, mientras atienden las disposiciones sobre aislamiento fisico, la Alcaldia de
Barranquilla a través de la Secretaria de Transito y Seguridad Vial activé la opcion
de utilizar el portal web para gestionar el pago de multas de transito con el descuento
previsto en el articulo 136 de la Ley 769 de 2002.

PASO A PASO

© Ingrese a la pagina web de la Secretaria de Transito y Seguridad Vial
https://www.barranquilla.gov.co/transito/

© Busque el enlace pagos en linea y haga clic.

© Saldra la opcién ‘Pagar en linea comparendos’.

O Digite el numero de su documento de identificacion.

© Se visualizaran los comparendos que se encuentran pendientes de pago y el valor
de la multa.

O Si es la primera vez que ingresa al portal en linea, debe hacer clic en el botén
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registrar, ahi debe diligenciar sus datos para la creacién de usuario y luego hacer
clic en el boton guardar.

Al correo electrénico que haya registrado en el paso 4 le llegard una contrasena
temporal. Al momento de ingresar al portal se solicitard cambiar la contrasena.

En caso de que tenga un usuario creado, ingrese con el correo electrénico
registrado y la contrasena, luego haga clic sobre el botén iniciar sesién.

Seleccione el comparendo que desee liquidar.

Aparecerd la informacion de la deuda asociada al comparendo incluyendo el
descuento sobre el valor de la multa por acceder al curso sobre normas de transito.

Si estd de acuerdo con la liquidacion presentada, haga clic en ‘Agendar’.

Posteriormente podrd escoger la fecha, hora y sede en la que debera asistir al
curso.

Una vez seleccionado el horario y lugar del curso, haga clic en ‘Agendar y pagar’.

Proceda a realizar el pago en linea.
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Los cursos sobre normas de transito son dictados en nuestra sede del Centro Comercial
Americano, ubicada en la Carrera 38 No. 74 - 109. Los horarios de los cursos son los
siguientes:

©08:00 a.m. - 10:00 a.m.
©10:30 a.m. — 12:30 a.m.
* 01:00 p.m. - 03:00 p.m.
©03:30 p.m. - 05:30 p.m.

TENER EN CUENTA

- Antes de programar y agendar su curso sobre normas de transito, por favor verifique
el saldo de su cuenta, ademas de cerciorarse del acceso a la plataforma virtual
de su banco para pagos en linea.

- Solo se aceptan transacciones a través de cuentas débito. No se aceptan otros
medios de pago.

- Si por alguna razén, después de haber programado el curso sobre normas

de transito, no se llega a concretar el pago en linea, debera solicitar su anulacion
a través del correo atencionalcivdadano@barranquilla.gov.co, para asi volver a
realizar el agendamiento.

- Para asistir al curso sobre normas de transito, debe presentarse el dia agendado
por usted, con su documento de identidad y licencia de conduccién original.

- Debido a los protocolos de bioseguridad, tanto del Centro Comercial Americano,
como de la Secretaria Distrital de Transito y Seguridad Vial, los asistentes deberdn
asistir con 30 minutos de anticipacion al inicio del curso.

- El aforo maximo de asistentes por curso es de 10 personas. Por tanto, no se permitirag
el ingreso de acompanantes.

- Esta prohibido el ingreso de personas sin el uso adecuado del tapabocas.
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