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Senora:

HEYDIS AMARIS
Diagonal 97 No. 76-16
Ciudad.

Asunto: Respuesta a queja contra IED Las Malvinas RAD No 2018PQR31246

Cordial saludo,

En virtud de la solicitud adiada bajo el radicado de la referencia, por medio del cual
interpone queja contra la IED Las Malvinas, debido a que su acudido
presuntamente lo expulsaron por no querer dialogar con un docente.

Ante lo narrado por usted, esta Secretaria como principal garante del derecho a la
educacién y la adecuada prestacién del mismo en condiciones de cobertura,
calidad vy eficiencia, a través de la Oficina de Inspeccion, Vigilancia y Control, se
comisioné un Supervisor de Educacion para que en ejercicio de sus funciones de
seguimiento, hiciese verificacion de los hechos narrados por usted y luego de
practicar visita, rindiera informe de la gestion efectuada.

De acuerdo a lo anterior, se esbozan las conclusiones que se desplegaron una
vez realizada la intervencion por la comisioén asi:

« En reunion establecida en el plantel educativo, se pudo evidenciar que el
estudiante Leonard Torres Amaris presento dificultades convivenciales en la
institucion, razén por la cual, el comité de convivencia escolar después de
realizar el estudio del caso y observar el incumplimiento de las
disposiciones establecidas en el Manual de Convivencia, determiné
“Cancelarle la matricula al joven por presentar de manera reiteradas faltas
de disciplina las cuales se encuentran t/plf/cadas como situaciones tipo | y
tipo II”. .

* Asi mismo, el joven presento bajo rendlmlento académico y su acudiente
demostro poco interes en el acompaiamiento en casa para que su acudido
superara las dificultades.

Conclusiones del Despacho:

Por todo lo anterior, se concluye que una vez estd Secretaria realiz6 visita de
verificacion de los hechos se pudo establecer que la IED Las Malvinas, realizé el
debido proceso que este tipo de situaciones requieren.

"’:b) SEPIT L Carrera 43 No 36 38 plsos 2 |y 3 Centro Comercial Los Angeles
PBX (67.5) 3714700 atenclonalciudadano@sedbarranquillagovco

P P —— b WS- . SO —




ALCALDIA DE - y
) BARRANQUILLA . o %) (©

/) Dstrito Especial Indusirlal y Portuario n 5 8 1 0 - - mu“mm L
% et Dol

Asi las cosas, verificado el Sistema Integrado de Matriculas (SIMAT), se pudo
constatar que el joven se encuentra estudiando en la IED Alberto Assa
cumpliéndose con lo estipulado en el Articulo 67 de la Norma Superior que senala:
“La educacion es un derecho de la persona y un servicio publico”.

De igual manera, evocamos la importancia de la participacion activa de los padres
de familia en todo el proceso educativo de sus hijos como principales
responsables de su formacién integral, ello con ocasién a que al adquirir el
estudiante una serie de compromisos académicos y convivenciales con cualquier
establecimiento educativo, le brinde apoyo permanente en casa en este sentido,
es menester reforzar el concepto de compromiso de los padres de familia y/o
acudientes en el proceso educativo integral de sus hijos, ello salvaguardando lo
dispuesto en el Decreto 1075 de 2015 Articulo 2.3.4.3 el cual define” para
asegurar el cumplimiento de los compromisos adquiridos con la educacién de sus
hijos, corresponde a los padres de familia los siguientes deberes:

a) Contribuir en la construccién de un clima de respeto, tolerancia y
responsabilidad mutua que favorezca la educacion de sus hijos y la mejor
relacion entre los miembros de la comunidad educativa.

b) Acompanrar el proceso educativo en cumplimiento de su responsabilidad
como primer educador de sus hijos para mejorar la orientacion personal y el
desarrollo de valores ciudadanos.

c) Apoyar al establecimiento en el desarrollo de las acciones que conduzcan al
mejoramiento del servicio educativo y que eleven la calidad de los
aprendizajes, especialmente en la formulac:/on y desarrollo de los planes de
mejoramiento institucional.

d) Cumplir con las obligaciones contraidas en el acto de matricula y en el
manual de convivencia, para facilitar el proceso de educativo.

L . . ‘
En este sentidé,' damos por atendida su solicitud, cualquier inquietud al respecto
estaremos atentos a solucionarla, me suscribo dg ustedes.

Atentamente,

BIBIAN RINCON LUQUE
SECRETARIA DISTRITAL DE EDUCACION DE BARRANQUILLA
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