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Asunto. Respuesta Rad No. 2019PQR12197
Cordial Saludo,

En virtud de la solicitud adiada bajo el radicado de la referencia, por medio de la cual
expresa su inconformidad por los costos que estd realizando la institucién donde
estudian sus acudidos por concepto de inscripcién, seguro estudiantil y uniformes.
Ademas, informa que los salones de clases no cuentan con los suficientes abanicos
para que los estudiantes disfruten de una estadia amena.

Ante esto, es pertinente recalcar que la informacion que se esbozd en dicha peticién no
es clara, toda vez que, no se narraron los hechos ocurridos puntualmente que
conllevaron a su solicitud y para que este Despacho pueda tomar las acciones
pertinentes resulta imperioso detallar con exactitud la identificacion del establecimiento
educativo objeto de la queja.

En este sentido, la Ley 1755 de 2015 en su Articulo 17 contempla la figura de
ampliacion de peticién en un término de treinta (30) dias a partir del recibido del
presente oficio con el fin de ejercer nuestras funciones de inspeccién, vigilancia y
control, para efectos de realizar |la respectiva verificacién de lo narrado por usted y
propender una solucion al conflicto.

Asi las cosas, reiteramos nuestro compromiso con la comunidad de intervenir en todos
los procesos educativos en pro de nuestros estudiantes.
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Atentamente,
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