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KAROLAY LARA MUNOZ
Carrera 14H No. 49 - 09
Ciudad

ASUNTO: Respuesta a queja contra el Centro Inca Limitado RAD No.
2019PQR9642

Cordial saludo,

En virtud de la solicitud adiada bajo el radicado de la referencia, por medio de la
cual interpone queja contra el Centro Inca Limitado debido a que presuntamente
le aplazaron las practicas laborales por estar embarazada sin solicitarlo, del
mismo modo, indica que le estan cobrando por dicho servicio y cuando se
inscribio le informaron que era gratis.

Ante lo narrado por usted, esta Secretaria Distrital de Educacion como principal
garante del derecho a la educaciér y la adecuada prestacion del mismo en
condiciones de cobertura, calidad y eficiencia, a través de la Oficina de
Inspeccién, Vigilancia y Control, comision6 a un Supervisor de Educacion para
que en ejercicio de sus funciones de seguimiento, hiciese verificacion de los
hechos narrados por usted y luego de practicar visita en el establecimiento
educativo, rindiera informe de la gestion efectuada.

Dando alcance a lo anterior, se esbozan las conclusiones que se desplegaron una
vez realizada la intervencion por la comisién en el establecimiento educativo asi:

e En visita in situ, se evidencié que la estudiante Karolay Lara del programa
de servicios bancarios y financieros solicité su proceso de inscripcion para
realizar las practicas el dia primero (1) de febrero de 2016, el cual no fue
culminado por la misma quedando en estado verificado, es asi que, el
Centro Inca Limitado no pudo efectuar el aplazamiento por embarazo de su
periodo de préacticas ya que la joven no finalizo el proceso en mencion.
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e Por otro lado, se constatd que el dia 19 de marzo de 2019, la joven se
acercé a la institucion siendo atendida por la Supervisora Gina Alcala,
quien le informé que debia realizar el proceso de inscripcion nuevamente
adjuntando la documentacion requerida, asimismo, le comunicod que el
periodo de practicas hace parte del plan de estudio y dentro del valor total
del programa se incluye su costo.

Conclusiones del Despacho:

Asi las cosas, en comunicacion via telefonica con usted el dia 29 de julio de 2019,
manifestd agradecimiento en cuanto al seguimiento realizado, toda vez que, su
solicitud habia sido resuelta de manera satisfactoria, por lo que desistia de la
misma. En este sentido, concluimos que la situacion que, motivé la contravencion
se considera como hecho superado, por ello se archivara la misma.

De esta manera, damos por atendida su solicitud, cualquier inquietud al respecto
estaremos atentos a solucionarla.

Atentamente,

\ dnon

BIBIANA RINCON LUQUE
SECRETARIA DISTRITAL DE EDUCACION DE BARRANQUILLA

Proyectd: Katerine Goenaga - Técnico Operativo

is6: Maria Luis Romero — Asesora Externa.

\plobé.fenisse Alvarez Estrada - Jefe de Oficina de-inapaccion, Vigilancia y Conticl.
J|Réviso: francisco Romero Barraza - Asesor Juridico Externo.
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