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Sefior:
MANUEL ECHEVERRIA

Calle 98C No. 2D - 69
Ciudad.

Asunto: Respuesta a queja contra la IED San Luis No. 2019PQR171 15.

Cordial saludo,

En virtud de la solicitud adiada bajo el radicado de la referencia, por medio de la
cual interpone queja contra la IED San Luis debido a que no encuentra de acuerdo
con la decisidén tomada por el Comité de Convivencia Escolar de expulsar a su
acudido de la institucion.

Ante lo narrado por usted, esta Secretaria Distrital de Educacion como principal
garante del derecho a la educacién y la adecuada prestacién del mismo en
condiciones de cobertura, calidad y eficiencia, a través de la Oficina de
Inspeccion, Vigilancia y Control, comision6 a un Supervisor de Educacion para
que en ejercicio de sus funciones de seguimiento, hiciese verificacion de los
hechos narrados por usted y luego de practicar visita en el establecimiento
educativo, rindiera informe de la gestion efectuada. ‘

Dando alcance a lo anterior, se esbozan las conclusiones que se desplegaron una
vez realizada la intervencion por parte de la comision en el establecimiento
educativo asi:

e En visita in situ, se pudo evidenciar que la situacion de los estudiantes fue
atendida por la institucién tal como lo estipula los protocolos establecidos
en la Ley 1620 de 2013, realizando el debido proceso que este tipo de
situaciones requieren.

e Asimismo, la Secretaria Distrital de Educacion designé a un funcionario
lider de convivencia del programa de Gestor de convivencia de la Oficina de
calidad educativa, quien realizé acompafiamiento personalizado y atendid
la necesidad de los estudiantes realizandole los descargos en compaiiia de
sus padres.
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e Por otro lado, se efectu6é una serie de recomendaciones a la Rectora y al
Departamento de Psicoorientacion de la institucion, a fin de brindarle
asesorias y acompafamiento en procesos de reflexiéon y seguimiento a
todos los estudiantes del establecimiento educativo referentes al tema.

Conclusiones del Despacho:

En este sentido, se concluye que durante la visita por parte de la comision
enviada por la Secretaria Distrital de Educacion se evidencié que los
procedimientos realizados por la IED San Luis se encuentran dentro del marco de
legalidad cumpliendo con los protocolos establecidos en la Ley 1620 de 2013, no
obstante, se recomendé a la institucion desarrollar habilidades sociales a todos
los estudiantes del establecimiento educativo a fin de establecer lazos de
amistad y compafierismo basadas en el respeto, ahora bien, en aras de
salvaguardar el derecho a la educacion consagrado en el Articulo 67 de la Norma
Superior que sefala: “ La educacion es un derecho de la persona y un servicio
publico (...)” este Despacho se comunico via telefénica con la sefiora Leonor
Silva el dia primero (1) de agosto de 2019, la cual manifestdé agradecimiento en
cuanto al seguimiento realizado a su querella e informé que su acudido Wilmer
Echeverria fue reubicado en la IED de Formacion Técnica Diversificada Alberto
Assa, por lo tanto, notificé que el sefior Manuel Echeverria desiste de la misma ya
que todo se solucioné de manera satisfactoria. En este sentido, evocamos la
importancia de la participacion activa de los padres de familia en todo el proceso
educativo de sus hijos como principales responsables de su formacion integral,
ello con ocasién a que al adquirir la estudiante una serie de compromisos
académicos y convivenciales con cualquier establecimiento educativo le brinden el
apoyo permanente en casa.

Corolario de lo descrito, le recordamos sus deberes como padres de familia con su
acudido, esto en cumplimiento al Decreto 1075 de 2015 en su Articulo 2.3.4.3 que
estipula los Deberes de los padres de familia, que son:

“a) Cumplir con las obligaciones contraidas en el acto de matricula y en el
manual de convivencia, para facilitar el proceso de educativo;

b) Apoyar al establecimiento en el desarrollo de las acciones que
conduzcan al mejoramiento del servicio educativo y que eleven la calidad
de los aprendizajes, especialmente en la formulacion y desarrollo de los
planes de mejoramiento institucional;
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c) Acompafiar el proceso educativo en cumplimiento de su responsabilidad
como primeros educadores de sus hijos, para mejorar la orientacion
personal y el desarrollo de valores ciudadanos;”

De esta manera, damos por atendida su solicitud, cualquier inquietud al respecto
estaremos atentos a solucionarla.

Atentamente,
/\%ﬂmg-
| BIBIANA RINCON LUQUE

SECRETARIA DISTRITAL DE EDUCACION DE BARRANQUILLA

yecté: Katerine Goenaga — Técnico Operativo
eYso: Maria Luis Romero — Asesora Externa
evlo: Yenisse Alvarez Estrada - Jefe de Oficina de Inspeccidn, Vigilancia y Control
eviso: francisco Romero Barraza -- Asesor Juridico Externo. {
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