INFORME DE SEGUIMIENTO DE CONTROL ALAGESTION DE
DOCUMENTOS RECIBIDOS-PQRSD 2020

OFICINA DE LA MUJER, EQUIDAD Y GENERO

A continuacion, presentamos resumen general de la atencion y estado de la Tipologia
documental en la Oficina de la Mujer, Equidad y Género en el periodo comprendido entre el
01 deenero de 2022 al 31 de diciembre de 2022, con corte al 31 de diciembre de 2022.

« Sea preciso sefialar que en el periodo de la referencia se han recibido 269 documentos, de
los cuales 269 se encuentran con gestion finalizada.

Tipologia Documental Afo: 2022 TOTAL GENERAL
Solicitud 239 239
Derecho de peticion 14 14
(PQRS)
Oficio 0 0
Invitacion 16 16
Propuestas 0 0
Proyecto 0 0
Denuncia 0 0
Queja 0 0
TOTAL GENERAL 269 269

Abhora bien, de los 269 documentos recibidos en el periodo sefialado, 16 corresponden a
invitaciones y 253 de estas corresponden a PQRS (Peticiones, solicitudes, quejas, reclamos,
sugerencias), de los cuales todos fueron respondidos en tiempo.

Las PQRS son las siguientes:



Asunto

Respuesta a su solicitud radicada con el no. EXT
QUILLA-22-246783
Respuesta a su solicitud radicada con el no. EXT-
QUILLA-22-243622
Respuesta a su solicitud radicada con el no. EXT-
QUILLA-22-283837
EXT-
EXT-

Respuesta a su solicitud radicada con el no.
QUILLA-22-239711

Respuesta a su solicitud radicada con el no.
QUILLA-22-242929

Traslado caso de PROTECCION A LA MUJER DE
CASO DE VIOLENCIA INTRAFAMILIAR
Respuesta a su solicitud radicada con el no.
QUILLA-22-280892

Respuesta a su solicitud radicada con el no.
QUILLA-22-239034

Respuesta a su solicitud radicada con el no.
QUILLA-22-218738

Respuesta a su solicitud radicada con el no.
QUILLA-22-237714

Respuesta a su solicitud radicada con el no.
QUILLA-22-223954

Respuesta a su solicitud radicada con el no.
QUILLA-22-232848

Respuesta a su solicitud radicada con el no.
QUILLA-22-232660

Respuesta a su solicitud radicada con el no.
QUILLA-22-230073
Respuesta a su solicitud radicada con el no.
QUILLA-22-226876
Respuesta a su solicitud radicada con el no.
QUILLA-22-218337
Respuesta a su solicitud radicada con el no.
QUILLA-22-221707
Respuesta a su solicitud radicada con el no.
QUILLA-22-208008

Respuesta a su solicitud radicada con el no.
QUILLA-22-210556

Respuesta a su solicitud radicada con el no.
QUILLA-22-205015

Respuesta a su solicitud radicada con el no.
QUILLA-22-202291

Respuesta a su solicitud radicada con el no.
QUILLA-22-210078

RESPUESTA A SU SOLICITUD RADICADA CON EL
NO. EXT-QUILLA-22-212737

Respuesta a su solicitud radicada con el no.
QUILLA-22-210021
Respuesta a su solicitud radicada con el no.
QUILLA-22-201740
Respuesta a su solicitud radicada con el no.
QUILLA-22-191665
Respuesta a su solicitud radicada con el no.
QUILLA-22-190169
Respuesta a su solicitud radicada con el no.
QUILLA-22-190471

Respuesta a su solicitud radicada con el no.
QUILLA-22-197168
Respuesta a su solicitud radicada con el no.
QUILLA-22-194604
Respuesta a su solicitud radicada con el no.
QUILLA-22-19494958
Respuesta a su solicitud radicada con el no.
QUILLA-22-193354
Respuesta a su solicitud radicada con el no.
QUILLA-22-193243

Respuesta a su solicitud radicada con el no.
QUILLA-22-180771
Respuesta a su solicitud radicada con el no.
QUILLA-22-183541
Respuesta a su solicitud radicada con el no.
QUILLA-22-183541
Respuesta a su solicitud radicada con el no.
QUILLA-22-190094
Respuesta a su solicitud radicada con el no.
QUILLA-22-188866

Respuesta a su solicitud radicada con el no.
QUILLA-22-177982
Respuesta a su solictud radicada con el no.
QUILLA-22-221078
Respuesta a su solicitud radicada con el no.
QUILLA-22-175573
Respuesta a su solicitud radicada con el no.
QUILLA-22-176867
Respuesta a su solicitud radicada con el no.
QUILLA-22-178820

Respuesta a su solicitud radicada con el no.
QUILLA-22-176901
Respuesta a su solicitud radicada con el no.
QUILLA-22-173606
Respuesta a su solicitud radicada con el no.
QUILLA-22-171188
Respuesta a su solicitud radicado con el no.
QUILLA-22-171588
Respuesta a su solicitud radicada con el no.
QUILLA-22-167309

Respuesta a su solicitud radicada con el no.
QUILLA-22-211063
Respuesta a su solicitud radicada con el no.
QUILLA-22-170673
Respuesta a su solicitud radicada con el no.
QUILLA-22-166658
Respuesta a su solicitud radicada con el no.
QUILLA-22-208627
Respuesta a su solicitud radicada con el no.
QUILLA-22-174107
Respuesta a su solicitud radicada con el no.
QUILLA-22-173427
Respuesta a su solicitud radicada con el no.
QUILLA-22-173429
Respuesta a su solicitud radicada con el no.
QUILLA-22-166395
Respuesta a su solicitud EXT-QUILLA-22-165107
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Respuesta a su solicitud radicada con el no. EXT-
QUILLA-22-168189
Respuesta a su solicitud radicada con el no. EXT-
QUILLA-22-165119

Cédigo
QUILLA-22-301971
QUILLA-22-301951
QUILLA-22-301929
QUILLA-22-301907

QUILLA-22-297996

EXT-QUILLA-22-246783

QUILLA-22-288094
QUILLA-22-288092
QUILLA-22-285244
QUILLA-22-285229
QUILLA-22-285211
QUILLA-22-283452
QUILLA-22-283441
QUILLA-22-281884
QUILLA-22-279191
QUILLA-22-275323
QUILLA-22-275322
QUILLA-22-272002
QUILLA-22-270641
QUILLA-22-268036
QUILLA-22-265929
QUILLA-22-264708
QUILLA-22-264707
QUILLA-22-264706
QUILLA-22-264705
QUILLA-22-252162
QUILLA-22-252144
QUILLA-22-252141
QUILLA-22-245887
QUILLA-22-245866
QUILLA-22-242367
QUILLA-22-242319
QUILLA-22-242308
QUILLA-22-237461
QUILLA-22-237453
QUILLA-22-237448
QUILLA-22-236369
QUILLA-22-236362
QUILLA-22-234072
QUILLA-22-2349070
QUILLA-22-234067
QUILLA-22-228719
QUILLA-22-228645
QUILLA-22-228624
QUILLA-22-228619
QUILLA-22-228570
QUILLA-22-227557
QUILLA-22-223569
QUILLA-22-223544
QUILLA-22-223522
QUILLA-22-223496
QUILLA-22-220329
QUILLA-22-218133
QUILLA-22-218126
QUILLA-22-218120
QUILLA-22-218094
QUILLA-22-216888
QUILLA-22-216880

QUILLA-22-216866

Fecha de origen
28/12/2022
28/12/2022
28/12/2022
28/12/2022
21/12/2022
16/12/2022
12/12/2022
12/12/2022
9/12/2022
$7/12/2622
9/12/2022
6/12/2022
6/12/2022
4/12/2022
29/11/2022
22/11/2022
22711/2622
17/11/2022
16/11/2022
11/11/2022
10/11/2022
S711/2022
9/11/2022
8/11/2022
8/11/2022
24/10/2022
24/10/2022
24/10/2022
18/10/2022
18/10/2022
12/10/2022
12/10/2022
12/10/2022
6/10/2022
6/10/2022
6/10/2022
5/10/2022
5/10/2022
3/10/2022
371072022
3/10/2022
27709/2022
27/09/2022
27/09/2022
27/09/2022
27/09/2022
26/09/2022
21/09/2022
21/09/2022
21/09/2022
21/09/2022
18/09/2022
14/09/2022
14/09/2022
147095/2022
14/09/2022
13/09/2022
13/09/2022

13/09/2022

Procedencia

Intema

Intema

Interma

Intema

Intema

Externa

Intema

Intema

Interma

Intema

Intema

Intema

Intema

Intema

Intema

Intema

Intema

Intema

Intema

Intema

Interma

Intema

Intema

Intema

Intema

Intema

Intema

Interma

Intema

Intema

Intema

Intema

Intema

Interma

Intema

Intema

Intema

Intema

Intema

Intema

Interma

Intema

Interma

Intema

Intema

Intema

Intema

Intema

Intema

Intema

Intema

Intema

Intema

Intema

Intema

Intema

Intema

Intema

Intema

Resultado de
gestidn

(Ninguno)
(Ninguno)
Atendida
Favorablemente
(Ninguno)
(Ninguno)
Atendida

Favorablemente
Atendida

Favorablemente
(Ninguno)
(Ninguno)
(Ninguno)
(Ninguno)
(Ninguno)
(Ninguno)
(Ninguno)
(Ninguno)
(Ninguno)
(Ninguno)
(Ninguno)
(Ninguno)
(Ninguno)
(Ninguno)
(Ninguno)
(Ninguno)
(Ninguno)
(Ninguno)
(Ninguno)
(Ninguno)
(Ninguno)
(Ninguno)
(Ninguno)
(Ninguno)
(Ninguno)
(Ninguno)
(Ninguno)
(Ninguno)
(Ninguno)
(Ninguno)
(Ninguno)
(Ninguno)
Atendida
Favorablemente
(Ninguno)
(Ninguno)
(Ninguno)
(Ninguno)
(Ninguno)
(Ninguno)
(Ninguno)
(Ninguno)
(Ninguno)
(Ninguno)
(Ninguno)
(Ninguno)
(Ninguno)
(Ninguno)
(Ninguno)
(Ninguno)
(Ninguno)
(Ninguno)

(Ninguno)

Estado

Gestion

Gestion

Gestion

Gestidn

Gestion

Gestion

Gestion

Gestion

Gestion

Gestidn

Gestion

Gestion

Gestion

Gestion

Gestion

Gestidn

Gestidn

Gestion

Gestion

Gestion

Gestion

Gestion

Gestidn

Gestidn

Gestion

Gestion

Gestion

Gestion

Gestidn

Gestion

Gestion

Gestion

Gestion

Gestion

Gestidn

Gestidn

Gestion

Gestion

Gestion

Gestion

Gestion

Gestidn

Gestion

Gestion

Gestion

Gestion

Gestion

Gestidn

Gestidn

Gestion

Gestion

Gestion

Gestion

Gestidn

Gestidn

Gestion

Gestion

Gestion

Gestion

finalizada

finalizada

finalizada

finalizada

finalizada

finalizada

finalizada

finalizada

finalizada

finalizada

finalizada

finalizada

finalizada

finalizada

finalizada

finalizada

finalizada

finalizada

finalizada

finalizada

finalizada

finalizada

finalizada

finalizada

finalizada

finalizada

finalizada

finalizada

finalizada

finalizada

finalizada

finalizada

finalizada

finalizada

finalizada

finalizada

finalizada

finalizada

finalizada

finalizada

finalizada

finalizada

finalizada

finalizada

finalizada

finalizada

finalizada

finalizada

finalizada

finalizada

finalizada

finalizada

finalizada

finalizada

finalizada

finalizada

finalizada

finalizada

finalizada



Respuesta a su solicitud radicada
QUILLA-22-162572

Respuesta a su solicitud radicada
QUILLA-22-164287

Respuesta a su soli
QUILLA-22-164277

Respuesta a su solicitud radicada
QUILLA-22-15356494

Respuesta a su soli
QUILLA-22-161206
Respuesta a su soli
QUILLA-22-164144

Respuesta a su solicitud radicada
QUILLA-22-155598

Respuesta a su soli
QUILLA-22-155965
Respuesta a su soli
QUILLA-22-155975
Respuesta a su solicitud radicada
QUILLA-22-155983

Respuesta a su solicitud radicada
QUILLA-22-155987

Respuesta a su solicitud radicada
QUILLA-22-155998

Respuesta a su soli
QUILLA-22-194589
Respuesta a su solici
QUILLA-22-156334

Respuesta a su solicitud radicada
QUILLA-22-156596

Respuesta a su soli
QUILLA-22-152257

Respuesta a su solicitud radicada
QUILLA-22-187527

Respuesta a su soli
QUILLA-22-160380
Respuesta a su solici
QUILLA-22-158174

Respuesta a su solicitud radicada
QUILLA-22-153002
Respuesta a su soli
QUILLA-22-152439
Respuesta a su soli
QUILLA-22-148104

itud radicada

itud radicada

itud radicada

itud radicada

ud radicada

itud radicada

ud radicada

ud radicada

itud radicada

ud radicada

itud radicada

itud radicada

con el no.

con el no.

con el no.

con el no.

con el no.

con el no.

con el no.

con el no.

con el no.

con el no.

con el no.

con el no.

con el no.

con el no.

con el no.

con el no.

con el no.

con el no.

con el no.

con el no.

con el no.

con el no.
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Respuesta a su solicitud radicad con el no. EXT-

QUILLA-22-151230

Respuesta a su soli
QUILLA 22-161205

itud radicada

con el no.

BX-

Respuesta a su solicitud radicada con el no. EXT-
5449486

QUILLA-22-1
Respuesta a su soli
QUILLA-22-141453

itud radicada

Respuestas a su solictud radicada con el no. EXT-

QUILLA-22-155107

con el no.

EXT-

Respuesta a su solicitud radicada con el no. EXT-
484

QUILLA-22-141.
Respuesta a su soli
QUILLA-22-136191
Respuesta a su solicitud radicada
QUILLA-22-136190
Respuesta a su soli
QUILLA-22-144904
Respuesta a su soli
QUILLA-22-139840
Respuesta a su solicitud radicada
QUILLA-22-139727

Respuesta a su soli
QUILLA-22-140042
Respuesta a su solicitud radicada
QUILLA-22-144997

Respuesta a su solicitud radicada
QUILLA-22-144997

Respuesta a su solicitud radicada
QUILLA-22-143142

Respuesta a su solicitud radicada
QUILLA-22-147259
Respuesta a su soli
QUILLA-22-142385
Respuesta a su solicitud radicada
QUILLA-22-146688

Respuesta a su solicitud radicada
QUILLA-22-148378

Respuesta a su soli
QUILLA-22-151274

Respuesta a su solicitud radicada
QUILLA-22-150270
Respuesta a su soli
QUILLA-22-150561
Respuesta a su solicitud radicada
QUILLA-22-150609

Respuesta a su solicitud radicada
QUILLA-22-151567

Respuesta a su soli
QUILLA-22-150416

Respuesta a su solicitud radicada
QUILLA-22-151409

Respuesta a su soli
QUILLA-22-151616

Respuesta a su solicitud radicada
QUILLA-22-152110

Respuesta a su solicitud radicada
QUILLA-22-150902
Respuesta a su soli
QUILLA-22-151685
Respuesta a su solicitud radicada
QUILLA-22-149935

Respuesta a su solicitud radicada
QUILLA-22-150034

itud radicada

itud radicada

itud radicada

itud radicada

itud radicada

ud radicada

itud radicada

itud radicada

itud radicada

SOLICITUD ARTICULACION OFICINA DE LA

MUJER

con el no.

con el no.

con el no.

con el no.

con el no.

con el no.

con el no.

con el no.

con el no.

con el no.

con el no.

con el no.

con el no.

con el no.

con el no.

itud radicado con el no.

con el no.

con el no.

con el no.

con el no.

con el no.

con el no.

con el no.

con el no.

con el no.

con el no.

EXT-

EXT-

EXT-

EXT-

EXT-

EXT-

EXT-

EXT-

EXT-

EXT-

EXT-

EXT-

EXT-

EXT-

EXT-

EXT-

EXT-

EXT-

EXT-

EXT-

EXT-

EXT-

EXT-

EXT-

EXT-

EXT-

Respuesta a su solicitud radicada con el no. EXT-
8041

QUILLA-22-12
Respuesta a su soli
QUILLA-22-133631
Respuesta a su solicitud radicada
QUILLA-22-146273

Respuesta a su solicitud radicada
QUILLA-22-142909

Respuesta a su solicitud radicada
QUILLA-22-141479

itud radicada

con el no.

con el no.

con el no.

con el no.

EXT-

EXT-

EXT-

EXT-

QUILLA-22-214770
QUILLA-22-214171
QUILLA-22-214170
QUILLA-22-212094
QUILLA-22-209786
QUILLA-22-209785
QUILLA-22-209784
QUILLA-22-209783
QUILLA-22-209782
QUILLA-22-209781
QUILLA-22-209780
QUILLA-22-209779
QUILLA-22-209691
QUILLA-22-209666
QUILLA-22-209615
QUILLA-22-205495
QUILLA-22-205494
QUILLA-22-205493
QUILLA-22-205492
QUILLA-22-205491
QUILLA-22-205490
QUILLA-22-203227
QUILLA-22-203224
QUILLA-22-203215
QUILLA-22-203206
QUILLA-22-203164
QUILLA-22-203078
QUILLA-22-200052
QUILLA-22-195159
QUILLA-22-195144
QUILLA-22-189962
QUILLA-22-189936
QUILLA-22-189934
QUILLA-22-189739
QUILLA-22-189689
QUILLA-22-189679
QUILLA-22-189637
QUILLA-22-188587
QUILLA-22- 188586
QUILLA-22-188585
QUILLA-22-188584
QUILLA-22-188583
QUILLA-22-188582
QUILLA-22-188581
QUILLA-22-188580
QUILLA-22-188579
QUILLA-22-188578
QUILLA-22-188577
QUILLA-22-188576
QUILLA-22-188574
QUILLA-22-187307
QUILLA-22-187304
QUILLA-22-187303

QUILLA-22-187295

EXT-QUILLA-22-151274

QUILLA-22-184382
QUILLA-22-184381
QUILLA-22-180112
QUILLA-22-1791049

QUILLA-22-170527

12/09/2022
10/09/2022
10/09/2022
77/069/2622
6/09/2022
6/09/2022
6/09/2022
6/09/2022
6/09/2022
5/09/2022
5/09/2022
5/095/2022
5/09/2022
5/095/2022
5/09/2022
1/09/2022
1/69/2622
1/09/2022
1/09/2022
1/09/2022
31/08/2022
29/08/2022
29/08/2022
295/08/2022
29/08/2022
29/08/2022
29/08/2022
25/08/2022
22/08/2022
22/08/2022
17/08/2022
17/08/2022
17/08/2022
17/08/2022
17/08/2022
17/08/2022
1770872622
16/08/2022
16/08/2022
16/08/2022
16/08/2022
16/08/2022
16/08/2022
16/08/2022
16/08/2022
16/08/2022
16/08/2022
16/08/2022
16/08/2622
16/08/2022
12/08/2022
12/08/2022
12/08/2022
12/08/2022
12/08/2022
10/08/2022
10/08/2022
8/08/2022
8/08/2022

3/08/2022

Intema

Intema

Intema

Intema

Intema

Intema

Intema

Intema

Intema

Intema

Intema

Intema

Intema

Intema

Intema

Intema

Intema

Intema

Intema

Intema

Intema

Intema

Intema

Intema

Intema

Intema

Intema

Intema

Intema

Intema

Intema

Intema

Intema

Intema

Intema

Intema

Intema

Intema

Intema

Intema

Intema

Intema

Intema

Intema

Intema

Intema

Intema

Intema

Intema

Intema

Intema

Intema

Intema

Intema

Externa

Intema

Intema

Intema

Intema

Intema

(Ninguno)
(Ninguno)
(Ninguno)
(Ninguno)
(Ninguno)
(Ninguno)
(Ninguno)
(Ninguno)
(Ninguno)
(Ninguno)
(Ninguno)
(Ninguno)
Atendida
Favorablemente
(Ninguno)
(Ninguno)
(Ninguno)
Atendida
Favorablemente
(Ninguno)
(Ninguno)
(Ninguno)
(Ninguno)
(Ninguno)
(Ninguno)
(Ninguno)
(Ninguno)
(Ninguno)
(Ninguno)
(Ninguno)
(Ninguno)
(Ninguno)
(Ninguno)
(Ninguno)
(Ninguno)
(Ninguno)
(Ninguno)
(Ninguno)
(Ninguno)
(Ninguno)
(Ninguno)
(Ninguno)
(Ninguno)
(Ninguno)
(Ninguno)
(Ninguno)
(Ninguno)
(Ninguno)
(Ninguno)
(Ninguno)
(Ninguno)
(Ninguno)
(Ninguno)
(Ninguno)
(Ninguno)
(Ninguno)
Atendida
Favorablemente
(Ninguno)
(Ninguno)
(Ninguno)
(Ninguno)

(Ninguno)

Gestion

Gestion

Gestion

Gestidn

Gestidn

Gestion

Gestion

Gestion

Gestion

Gestion

Gestidn

Gestion

Gestion

Gestion

Gestion

Gestion

Gestidn

Gestidn

Gestion

Gestion

Gestion

Gestion

Gestion

Gestidn

Gestidn

Gestion

Gestion

Gestion

Gestidon

Gestidn

Gestion

Gestion

Gestion

Gestion

Gestion

Gestidn

Gestidn

Gestion

Gestion

Gestion

Gestion

Gestidn

Gestidn

Gestion

Gestion

Gestion

Gestion

Gestion

Gestidn

Gestidn

Gestion

Gestion

Gestion

Gestion

Gestidn

Gestidn

Gestion

Gestion

Gestion

Gestion

finalizada

finalizada

finalizada

finalizada

finalizada

finalizada

finalizada

finalizada

finalizada

finalizada

finalizada

finalizada

finalizada

finalizada

finalizada

finalizada

finalizada

finalizada

finalizada

finalizada

finalizada

finalizada

finalizada

finalizada

finalizada

finalizada

finalizada

finalizada

finalizada

finalizada

finalizada

finalizada

finalizada

finalizada

finalizada

finalizada

finalizada

finalizada

finalizada

finalizada

finalizada

finalizada

finalizada

finalizada

finalizada

finalizada

finalizada

finalizada

finalizada

finalizada

finalizada

finalizada

finalizada

finalizada

finalizada

finalizada

finalizada

finalizada

finalizada

finalizada



Respuesta a su solicitud radicada con el no. EXT-
QUILLA-22-136947

Respuesta a su solicitud radicada con el no. EXT-
QUILLA-22-133918

Respuesta a su soli
QUILLA-22-151293
Respuesta a su solicitud radicada con el no. EXT-
QUILLA-22-149057

Respuesta a su soli
QUILLA-22-159052
Respuesta a su solici
QUILLA-22-124495
Respuesta a su solicitud radicada con el no. EXT-
QUILLA-22-124533
Respuesta a su soli
QUILLA-22-122224
Respuesta a su solici
QUILLA-22-120717

Respuesta a su solicitud radicada con el no. EXT-
QUILLA-22-129151
Respuesta a su soli
QUILLA-22-126378

Respuesta a su solicitud radicada con el no. EXT-
QUILLA-22-051190
Respuesta a su soli
QUILLA-22-126829
Respuesta a su solici
QUILLA-22-127895
Respuesta a su solicitud radicada con el no. EXT-
QUILLA-22-115417

Respuesta a su soli
QUILLA-22-121614

Respuesta a su solicitud radicada con el no. EXT-
QUILLA-22-123000
Respuesta a su soli
QUILLA-22-146762
Respuesta a su soli
QUILLA-22-1234944

Respuesta a su solicitud radicada con el no. EXT-
QUILLA-22-114888

Respuesta a su soli
QUILLA-22-119318
Respuesta a su soli
QUILLA-22-134887

Respuesta a su solicitud radicada con el no. EXT-
QUILLA-22-124088

Respuesta a su soli
QUILLA-22-123000
Respuesta a su solicitud radicada con el no. EXT-
QUILLA-22-124085
Respuesta a su soli
QUILLA-22-112777
Respuesta a su soli
QUILLA-22-077362
Respuesta a su solicitud radicada con el no. EXT-
QUILLA-22-118242
Respuesta a su soli
QUILLA-22-115738

Respuesta a su solicitud radicada con el no. EXT-
QUILLA-22-1141849

Respuesta a su soli
QUILLA-22-104139
Respuesta a su soli
QUILLA-22-114184

Respuesta a su solicitud radicada con el no. EXT-
QUILLA-22-114164

Respuesta a su soli
QUILLA-22-085403
Respuesta a su solicitud radicada con el no. EXT-
QUILLA-22-085395

Respuesta a su solicitud radicada con el no. EXT-
QUILLA-22-082327

Respuesta a su soli
QUILLA-22-096481
Respuesta cuestionario control politicode a
Oficina de la Mujer, Equidad y Gé nero del Distrito
Respuesta a su solicitud radicada con el no. EXT-
QUILLA-22-108349

Respuesta a su solicitud radicada con el no. EXT-
QUILLA-22-077902

Respuesta a su solicitud radicada con el no. EXT-
QUILLA-22-014904

Respuesta a su soli
QUILLA-22-092720
Respuesta a su solicitud radicada con el no. EXT-
QUILLA-22-064711
Respuesta a su soli
QUILLA-22-094502
Respuesta a su solicitud radicada con el no. EXT-
QUILLA-22-085940

Respuesta a su solicitud radicada con el no. EXT-
QUILLA-22-099063
Respuesta a su soli
QUILLA-22-108665
Respuesta a su solicitud radicada con el no. EXT-
QUILLA-22-100485

Respuesta a su soli
QUILLA-22-098892
Respuesta a su solicitud radicada con el no. EXT-
QUILLA-22-091383

Respuesta a su solicitud radicada con el no. EXT-
QUILLA-22-099732
Respuesta a su soli
QUILLA-22-099502
Respuesta a su solicitud radicada con el no. EXT-
QUILLA-22-071853

Respuesta a su solicitud radicada con el no.
QUILLA-22-098069

Respuesta a su solicitud radicada con el no. EXT-
QUILLA-22-064711

Respuesta a su solicitud radicada con el no. EXT-
QUILLA-22-068679
Respuesta a su soli
QUILLA-22-068667

Respuesta a su solicitud radicada con el no. EXT-
QUILLA-22-095283

Respuesta a su solicitud radicada con el no. EXT-
QUILLA-22-082155

Respuesta a su solicitud radicada con el no. EXT-
QUILLA-22-082193

itud radicada con el no. EXT-

radicada con el no. EXT-

radicada con el no. EXT-

radicada con el no. EXT-

radicada con el no. EXT-

ud radicada con el no. EXT-

radicada con el no. EXT-

radicada con el no. EXT-

ud radicada con el no. EXT-

itud radicada con el no. EXT-

itud radicada con el no. EXT-

tud radicada con el no. EXT-

itud radicada con el no. EXT-

itud radicada con el no. EXT-

itud radicada con el no. EXT-

itud radicada con el no. EXT-

itud radicada con el no. EXT-

itud radicada con el no. EXT-

itud radicada con el no. EXT-

itud radicada con el no. EXT-

itud radicada con el no. EXT-

ud radicada con el no. EXT-

itud radicada con el no. EXT-

ud radicada con el no. EXT-

tud radicada con el no. EXT-

itud radicada con el no. EXT-

itud radicada con el no. EXT-

QUILLA-22-170525
QUILLA-22-170524
QUILLA-22-170522
QUILLA-22-170505
QUILLA-22-166135
QUILLA-22-166078
QUILLA-22-166059
QUILLA-22-149625
QUILLA-22-149624
QUILLA-22-149623
QUILLA-22-149622
QUILLA-22-149621
QUILLA-22-149620
QUILLA-22-149618
QUILLA-22-149617
QUILLA-22-149616
QUILLA-22-145615
QUILLA-22-149613
QUILLA-22-149612
QUILLA-22-147234
QUILLA-22-147232
QUILLA-22-147182
QUILLA-22-143311
QUILLA-22-143301
QUILLA-22-143280
QUILLA-22-143257
QUILLA-22-140120
QUILLA-22-140042
QUILLA-22-135681
QUILLA-22-135669
QUILLA-22-134154
QUILLA-22-130959
QUILLA-22-130954
QUILLA-22-125723
QUILLA-22-129722
QUILLA-22-129721
QUILLA-22-128471
QUILLA-22-128223
QUILLA-22-123721
QUILLA-22-122624
QUILLA-22-121329
QUILLA-22-121321
QUILLA-22-119871
QUILLA-22-118519
QUILLA-22-116763
QUILLA-22-116761
QUILLA-22-116706
QUILLA-22-115088
QUILLA-22-115087
QUILLA-22-115086
QUILLA-22-115085
QUILLA-22-115084
QUILLA-22-113321
QUILLA-22-112566
QUILLA-22-112565
QUILLA-22-112556
QUILLA-22-112138
QUILLA-22-109027
QUILLA-22-108735

QUILLA-22-106403

2/08/2022
2/08/2022
2/08/2022
2/08/2022
29/07/2022
29/07/2022
29/07/2022
18/07/2022
18/07/2022
18/07/2022
18/07/2022
18/07/2022
18/07/2022
18/07/2022
18/07/2022
17/07/2022
17706772622
17/07/2022
17/07/2022
13/07/2022
13/07/2022
13/07/2022
8/07/2022
8/07/2022
8/07/2022
8/07/2022
5/07/2022
5/07/2022
29/06/2022
29/06/2022
28/06/2022
22/06/2022
22/06/2022
22/06/2022
22/06/2022
21/06/2022
15706/2622
17/06/2022
13/06/2022
12/06/2022
9/06/2022
5/06/2622
8/06/2022
770672022
6/06/2022
6/06/2022
6/06/2022
6/06/2022
6/06/2022
6/06/2022
5/06/2022
5/06/2022
2/06/2022
1/06/2022
1/06/2022
1/06/2022
1/06/2022
27/05/2022
26/05/2022

25/05/2022

Intema

Intema

Intema

Intema

Intema

Intema

Intema

Intema

Intema

Intema

Intema

Intema

Intema

Intema

Intema

Intema

Intema

Intema

Intema

Intema

Intema

Intema

Intema

Intema

Intema

Intema

Intema

Intema

Intema

Intema

Intema

Intema

Intema

Intema

Intema

Intema

Intema

Intema

Intema

Intema

Intema

Intema

Intema

Intema

Intema

Intema

Intema

Intema

Intema

Intema

Intema

Intema

Intema

Intema

Intema

Intema

Intema

Intema

Intema

Intema

(Ninguno)
(Ninguno)
Atendida

Favorablemente
Atendida

Favorablemente
(Ninguno)
(Ninguno)
(Ninguno)
(Ninguno)
(Ninguno)
(Ninguno)
(Ninguno)
(Ninguno)
(Ninguno)
(Ninguno)
(Ninguno)
(Ninguno)
(Ninguno)
Atendida
Favorablemente
(Ninguno)
(Ninguno)
(Ninguno)
(Ninguno)
(Ninguno)
(Ninguno)
(Ninguno)
(Ninguno)
(Ninguno)
(Ninguno)
(Ninguno)
(Ninguno)
(Ninguno)
(Ninguno)
(Ninguno)
(Ninguno)
(Ninguno)
(Ninguno)
(Ninguno)
(Ninguno)
(Ninguno)
(Ninguno)
(Ninguno)
(Ninguno)
(Ninguno)
Atendida
Favorablemente
(Ninguno)
(Ninguno)
Atendida
Favorablemente
(Ninguno)
(Ninguno)
(Ninguno)
(Ninguno)
(Ninguno)
Ate ndida

Favorablemente
Atendida

Favorablemente
(Ninguno)
(Ninguno)
(Ninguno)

Ate ndida
Favorablemente

(Ninguno)

(Ninguno)

Gestién finalizada
Gestidn finalizada
En gestidn

Gestidn finalizada
Gestién finalizada
Gestién finalizada
Gestidn finalizada
Gestién finalizada
Gestion finalizada
Gestién finalizada
Gestién finalizada
Gestidn finalizada
Gestién finalizada
Gestidn finalizada
Gestién finalizada
Gestién finalizada
Gestidn finalizada
Gestién finalizada
Gestidn finalizada
Gestién finalizada
Gestién finalizada
Gestion finalizada
Gestién finalizada
Gestidn finalizada
Gestién finalizada
Gestién finalizada
Gestidn finalizada
Gestién finalizada
Gestidn finalizada
Gestién finalizada
Gestién finalizada
Gestidn finalizada
Gestién finalizada

Gestidn finalizada
Gestion finalizada
Gestién finalizada
Gestidn finalizada
Gestién finalizada
Gestidn finalizada
Gestién finalizada
Gestién finalizada
Gestidn finalizada
Gestién finalizada
Gestidn finalizada
Gestién finalizada
Gestién finalizada
En gestion

Gestién finalizada
Gestidn finalizada
Gestién finalizada
Gestién finalizada
Gestidn finalizada
Gestién finalizada
Gestion finalizada
Gestién finalizada
Gestién finalizada
Gestidn finalizada
Gestién finalizada

Gestion finalizada

Gestion finalizada



Respuesta a su solcitud

QUILLA-22-092319

Respuesta a su solcitud

QUILLA-22-068507

Respuesta a su solicitud

QUILLA-22-070061

Respuesta a su solicitud

QUILLA-22-065810

Respuesta a su solcitud

QUILLA-22-061601

radicada con

radicada con

radicada con

radicada con

radicada con

RE: Respuesta a su solcitud radicada

EXT-QUILLA-22-095283
Respuesta a su solcitud

QUILLA-22-094297

Respuesta a su solcitud

QUILLA-22-095283

Respuesta a su solcitud

QUILLA-22-085637

Respuesta a su solcitud

QUILLA-22-075887

Respuesta a su solcitud

QUILLA-22-071497

Respuesta a su solcitud

QUILLA-22-079885

Respuesta a su solicitud

QUILLA-22-081235

Respuesta a su solicitud

QUILLA-22-070032

Respuesta a su solcitud

QUILLA-22-072620

Respuesta a su solcitud

QUILLA-22-077354

Respuesta a su solcitud

QUILLA-22-050899

Respuesta a su solcitud

QUILLA-22-072859

Respuesta a su invitacién radicada con el no. EXT-

QUILLA-22-075974

Respuesta a su solcitud

QUILLA-22-066865

Respuesta a su solcitud

QUILLA-22-065262

Respuesta a su solcitud

QUILLA-22-065262

Respuesta a su solicitud

QUILLA-22-068810

Respuesta a su solcitud

QUILLA-22-059035

Respuesta a su solcitud

QUILLA-22-054882

Respuesta a su solcitud

QUILLA-22-058477

Respuesta a su solicitud

QUILLA-22-057163

Respuesta a su solcitud

QUILLA-22-035386

Respuesta a su solcitud

QUILLA-22-039095

Respuesta a su solcitud

QUILLA-22-058734

Respuesta a su solcitud

QUILLA-22-053891

Respuesta a su solicitud

QUILLA-22-055147

Respuesta a su solcitud

QUILLA 22-043762

Respuesta a su solcitud

QUILLA-22-037095

Respuesta a su solcitud

QUILLA-22-054188

Respuesta a su solicitud

QUILLA-22-040580

Respuesta a su solicitud

QUILLA-22-038524

Respuesta a su solcitud

QUILLA-22-045641

Respuesta a su solcitud

QUILLA-22-047368

Respuesta a su solcitud

QUILLA-22-047342

Respuesta a su solcitud

QUILLA-22-050208

Respuesta a su solcitud

QUILLA-22-041922

Respuesta a su solcitud

QUILLA-22-044462

Respuesta a su solcitud

QUILLA-22-033660

Respuesta a su soicitud

QUILLA-22-041525

Respuesta a su solicitud

QUILLA-22-042817

Respuesta a su solcitud

QUILLA-22-042252

Respuesta a su solcitud

QUILLA-22-044418

Respuesta a su solcitud

QUILLA-22-044421

Respuesta a su solicitud

QUILLA-22-038282

radicada con

radicada con

radicada con

radicada con

radicada con

radicada con

radicada con

radicada con

radicada con

radicada con

radicada con

radicada con

radicada con el no. EXT-

radicada con

radicada con

radicada con

radicada con

radicada con

radicada con

radicada con

radicada con el no.

radicada con

radicada con

radicada con

radicada con

radicada con

radicada con

radicada con

radicada con

radicada con

radicada con

radicada con

radicada con

radicada con

radicada con

radicada con

radicada con

radicada con

radicada con

radicada con

radicada con

radicada con

radicada con

no.

no.

el no.

el no.

el no.

el no.

el no.

el no.

el no.

el no.

el no.

el no.

el no.

el no.

el no.

el no.

el no.

el no.

el no.

el no.

el no.

el no.

el no.

el no.

el no.

el no.

el no.

el no.

el no.

el no.

el no.
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QUILLA-22-105315
QUILLA-22-103766
QUILLA-22-103765
QUILLA-22-103764
QUILLA-22-103762
QUILLA-22-103503
QUILLA-22-098680
QUILLA-22-098641
QUILLA-22-098536
QUILLA-22-098503
QUILLA-22-096064
QUILLA-22-092549
QUILLA-22-092539
QUILLA-22-091308
QUILLA-22-091288
QUILLA-22-086537
QUILLA-22-086536
QUILLA-22-083938
QUILLA-22-083865
QUILLA-22-080646
QUILLA-22-080632
QUILLA-22-080554
QUILLA-22-080540
QUILLA-22-076962
QUILLA-22-074645
QUILLA-22-074643
QUILLA-22-073322
QUILLA-22-073205
QUILLA-22-073204
QUILLA-22-072173
QUILLA-22-070522
QUILLA-22-070487
QUILLA-22-063684
QUILLA-22-063427
QUILLA-22-062830
QUILLA-22-062829
QUILLA-22-056881
QUILLA-22-055843
QUILLA-22-055795
QUILLA-22-055787
QUILLA-22-055717
QUILLA-22-053020
QUILLA-22-052753
QUILLA-22-052127
QUILLA-22-050708
QUILLA-22-047615
QUILLA-22-047612
QUILLA-22-047610
QUILLA-22-047608

QUILLA-22-047606

24/05/2022
21/05/2022
21/05/2022
21/05/2022
21/05/2022
20/05/2022
16/05/2022
16/05/2022
16/05/2022
16/05/2022
12/05/2022
9/05/2022

9/05/2022

6/05/2022

6/05/2022

2/05/2022

1/05/2022

27/04/2022
27/04/2022
25/04/2022
25/04/2022
25/04/2022
25/04/2022
21/04/2022
19/04/2022
18/04/2022
11/04/2022
10/04/2022
10/04/2022
7/04/2022

6/04/2022

6/04/2022

30/03/2022
30/03/2022
27/03/2022
27/03/2022
22/03/2022
17/03/2022
17/03/2022
17/03/2022
17/03/2022
15/03/2022
15/03/2022
14/03/2022
11/03/2022
7/03/2022

7/03/2022

7/03/2022

7/03/2022

7/03/2022

Interna

Interna

Interna

Interna

Interna

Interna

Interna

Interna

Interna

Interna

Interna

Interna

Interna

Interna

Interna

Interna

Interna

Interna

Interna

Interna

Interna

Interna

Interna

Interna

Interna

Interna

Interna

Interna

Interna

Interna

Interna

Interna

Interna

Interna

Interna

Interna

Interna

Interna

Interna

Interna

Interna

Interna

Interna

Interna

Interna

Interna

Interna

Interna

Interna

Interna

(Ningun o)
(Ningun o)
(Ningun o)
(Ningun o)
(Ningun o)

Atendida

Favorablemente

(Ningun o)

Atendida

Favorablemente

Atendida

Favorablemente

(Ningun o)
(Ningun o)
(Ningun o)
(Ningun o)
(Ningun o)
(Ningun o)
(Ningun o)
(Ningun o)
(Ningun o)
(Ningun o)
(Ningun o)
(Ningun o)
(Ningun o)
(Ningun o)
(Ningun o)
(Ningun o)
(Ningun o)
(Ningun o)
(Ningun o)
(Ningun o)
(Ningun o)

Atendida

Favorablemente

(Ningun o)

Atendida

Favorablemente

(Ningun o)
(Ningun o)
(Ningun o)
(Ningun o)
(Ningun o)
(Ningun o)
(Ningun o)
(Ningun o)
(Ningun o)

Atendida

Favorablemente

Atendida

Favorablemente

(Ningun o)
(Ningun o)
(Ningun o)
(Ningun o)
(Ningun o)

(Ningun o)

Gestion

Gestion

Gestion

Gestion

Gestion

Gestion

Gestion

Gestion

Gestion

Gestion

Gestion

Gestion

Gestion

Gestion

Gestion

Gestion

Gestion

Gestion

Gestion

Gestion

Gestion

Gestion

Gestion

Gestion

Gestion

Gestion

Gestion

Gestion

Gestion

Gestion

Gestion

Gestion

Gestion

Gestion

Gestion

Gestion

Gestion

Gestion

Gestion

Gestion

Gestion

Gestion

Gestion

Gestion

Gestion

Gestion

Gestion

Gestion

Gestion

finalizada

finalzada

finalzada

finalzada

finalzada

ion

finalzada

finalzada

finalizada

finalizada

finalzada

finalzada

finalzada

finalizada

finalzada

finalzada

finalzada

finalzada

finalizada

finalzada

finalzada

finalzada

finalizada

finalizada

finalzada

finalzada

finalzada

finalzada

finalzada

finalzada

finalzada

finalizada

finalizada

finalzada

finalzada

finalzada

finalizada

finalzada

finalzada

finalzada

finalzada

finalizada

finalzada

finalzada

finalzada

finalizada

finalzada

finalzada

finalzada

finalzada



Respuesta a su solicitud
QUILLA-22-038278
Respuesta a su solicitud
QUILLA-22-040167
Respuesta a su solicitud
QUILLA-22-038269
Respuesta a su solicitud
QUILLA-22-031201
Respuesta a su solicitud
QUILLA-22-034793
Respuesta a su solicitud
QUILLA-22-025167
Respuesta a su solicitud
QUILLA-22-014273
Respuesta a su solicitud
QUILLA-22-013872
Respuesta a su solicitud
QUILLA-22-018343
Respuesta a su solicitud
QUILLA-22-014504
Respuesta a su solicitud
QUILLA-22-033235
Respuesta a su solicitud
QUILLA-22-016606
Respuesta a su solicitud
QUILLA-22-004248
Respuesta a su solicitud
QUILLA-22-000278
Respuesta a su solicitud
QUILLA-22-004593
Respuesta a su solicitud
QUILLA-22-011258
Respuesta a su solicitud
QUILLA-22-019164
Respuesta a su solicitud
QUILLA-22-023364
Respuesta a su solicitud
QUILLA-22-015868

radicada con el no. EXT-

radicada con el no. EXT-

radicada con el no. EXT-

radicada con el no. EXT-

radicada con el no. EXT-

radicada con el no. EXT-

radicada con el no. EXT-

radicada con el no. EXT-

radicada con el no. EXT-

con el radicado no.

radicada con el no. EXT-

radicada con el no. EXT-

radicada con el no. EXT-

radicada con el no. EXT-

radicada con el no. EXT-

radicada con el no. EXT-

radicada con el no. EXT-

radicada con el no. EXT-

radicada con el no. EXT-

Respuesta solicitud radicada con el no. EXT-

QUILLA-22-014892
Respuesta a su solicitud
QUILLA-22-018082
Respuesta a su solicitud
QUILLA-22-017001

Respuesta a su solicitud
QUILLA-22-018641

radicada con el no. EXT-

radicada con el no. EXT-

radicada con el no. EXT-

RESPUESTA A SU SOLUCITUD RADICADA CON EL
NO. EXT-QUILLA-22-015515

Respuesta a su solicitud
QUILLA-22-015518
Respuesta a su solicitud
QUILLA-22-001628
Respuesta a su solicitud
QUILLA-22-001653
Respuesta a su solicitud
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Como se puede observar, 269 de estos documentos fueron respondidos, obteniendo un 100%
del cumplimiento, bajo la tipificacion y lineamientos establecidos para el informe presentado,
en consideracion a las reuniones y mejoras realizadas.

Para lograr este cumplimiento, hemos implementado las siguientes acciones:

1. El enlace transfiere las peticiones, quejas, reclamos, solicitudes y denuncias u otros
documentos objeto de respuesta a la juridica, con el fin de dar respuesta de fondo, de
acuerdo a las competencias de la oficinay dentrode los términos legales establecidos.

2. Asi mismo, aquellos documentos que no requieran respuesta, son comunicadas a la
Jefe de la Oficina para su conocimiento y posteriormente finalizar gestion.

3. Conocer las competencias de las deméas dependencias de la Alcaldia Distrital, con el
fin de hacer las remisiones correspondientes, sin dilatar el proceso para el
peticionario.

4. Implementar reuniones para mejorar el cumplimiento, estableciendo lineamientos de
tipificacion de PQRS, coordinacion con otras secretarias y funcionarios para tomar
las medidas respectivas en los diferentes casos concretos de respuesta de PQRS.

5. Capacitacion para la nueva actualizacion del SIGOB a los funcionarios y contratistas
que participan de la gestion del SIGOB

6. Capacitacion de profesionales que intervienen en respuestas de PQRSD ante fallas
del sistema de la plataforma SIGOB.

Nota: Se ha mejorado mucho a raiz de nuevas estrategias promovidas por la oficina y
coordinadas con los funcionarios encargados dentro del control de las PQRS, Ia
implementacion del correo certificado fue clave para evitar que las correspondencias lleguen
al destinatario pues se envia dos veces y se verifica por 272 permitiendo asi mas certeza a la
hora de entrega de las PQRSD, reuniones periddicas, de igual manera siempre se continta
realizando seguimiento de nuevas las estrategias como son la capacitacion de nuevos
funcionarios en tiempos de respuesta y coordinacion con el equipo para las respuestas, la
tipificacién de PQRSD que determina los tiempos de respuesta y el mayor conocimiento de
la plataforma SIGOB.

Atentamente,

Melissa Franco Pérez
Abogada
Oficina de la Mujer, Equidad y Género



