POLITICA ACCIONES ACTIVIDADES

Realizar la elaboracién y reporte de las concertaciones
laborales de los funcionarios adscritos a la SODE ( de
comin acuerdo jefe inmediato- funcionario)

36
Cancertaciones laborales elaboradas y
soclalizadas al personal adscrito a Ia SDDE

Realizar dos (2) seguimientos de control y dos (2)
evaluaciones del desemperio en el aplicativo dispuesto

Fortalecer el cumplimiento del principio del
para tal fin, en los tiempos establecidos

mérito, garantizando s provisién oportuna y

ke eficaz de los empleos de la entidad con el

fpestion Estratégicn del Talemto Human{  _ /o1 idsneo, Independientemente de su
tipo de

vinculacisn

Elaborar y entregar los acuerdos de gestion a cada uno
de los gerentes publicos

Talento Humano
5 acuerdos de gestion & los gerentes

publicos de Ia SDDE

Realizar dos (2) seguimientos de control y dos (2)
evaluaciones del desemperio en el aplicativo dispuesto
para tal fin, en los tiempos establecidos

100% do participacon en s acelones para | PSISPAT € 88 sctidades tranversles ejcutados en
el marco del plan de accion institucional de la gestion
Ia aproplecién de valres y principios éticos. P

Ejercicios participativos pers la divulgacién y
apropladén de los valores y principlos
propuestos en el Cédigo de Integrided

Integridad

Realizar autodiagnéstico de lafs) polfticals)
del MIPG que lidera su dependencia p
definir actividades de fortalacimiento

Implementacion y adopcién del plan
estratégico de Ia secretaria distrital de

Realizer la revisién, socializacién,

desarrollo econdmico

secretaria distital de desarrollo econdmico para proceder

Realizar una revisién del plan estratégicos de la

u implementacién y adopcion.

Elaborar MGA a los proyectos a desarrollar durante la
vigencia 2024 y presentarlos al banco de proyectos para
su registro y aprobacion.

DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO Y
PLANEACION

Gestlén presupuestal y eficlencle del .
‘gacto pablico Elaborer el presupuesto Distrital 1 Presupuesto de la elaborado

Elaborar el presupuesto de la SDDE , Plan de inversiones
y adauisiciones.

Identificar practicas o innovaciones replicables propias
de la gestién administrativa de la secretaria con
n aprendida como.

potencial de convertirse en una lec
parte del sistema de gestién del conocimiento

nyla

Realizar Ia documentacidn y registro de una Leccién
os . . )

Promover la cultura de Ia difut
del

Poltica de Gestién del Conocimiento y la

Gestion del conocimiento en
Innovacién 4 . ”

servidores y entidades pablicas conocimiento institucional

Documentar y registrar en los medios institucionales
dispuestos la Leccion Aprendida seleccionada.

Difundir al interior del equipo de trabajo la leccién
aprendida para su adopcion y mejora

Identificar los procesos necesarios para la
prestacién del serviclo y la adecuada gestion,
& partir de las necesidades y expectativas de
Ios grupos de valor Kdentificadas en la

dimensién de Direccionamiento Estratégico y
de Planeaclon

Realizar una revisién del manual de procesos de la
secretaria distrial de desarrollo econémico para su
implementacién y adopcién.

1 revisién, soclalizacion, Implementacion y
adopcién del manual de mieos de la
secretarfa distriral de desarrollo econémico.

Realizar el monitoreo del mapa de riesgos (Operativos -
Corrupcion) de la SDDE segin disposiciones

Identlficer los rlesgos del proceso, asf como
controles i

1
Mapa de riesgos actualizado allenado a la
Vinistracién de rie

politica de 8gos y
seguimlento s sus respectivos conroles.

metodologicas dadas por la Secretaria de Planeacion
Distrital y realizar seguimiento a los controles.
establecidos con sus respectivas evidencias

Analizar los resultados de los indicadores de gest

Fortalecimiento organizaclonal y

Definir los controles de medicién y
seguimlento comsspondientes

100% de los i

licadores del de gestién del
proceso con seguimiento y anallsls

procesos, asi mismo realizar los respectivos
seguimientos a los avances.

simplificacién de procesas

Identificar los procesos necesarlos para la
n del servicio y Ia adecuada gestién,
de

Gestionar recursos para la certificacion en la norma
técnica Sectorial Colombiana NTS TS 001 01. Destinos
Turisticos De Colombia. Req. Sostenibilidad.

Reelizar. la aplicacién de (1) norma técnica
Sectorlal Colomblana NTS TS 001 01

Y
los grupos de valor identificadas en I
dimensién de Direccionamiento Estratégico y

Destinos Turfsticos De Colombia. Req.
Sostenlbllidad,

Realizar (1) plan de cubrimiento de brechas de la norma
técnica Sectorial Colombiana NTS TS 001 01. Destinos
Turisticos De Colombia. Req. Sostenibilidad




Gestion con valores para resultados

Realizar (1) diagnostico del nivel de cumplimiento de la
norma técnica Sectorial Colombiana NTS TS 001 01
Destinos Turisticos De Colombia. Req. Sostenibilidad.

nmw bar y aralar pemancnte o conunto de

Mantener actuallzada el 100% de la
Informacién proceso

y raclonalizarios ecote e p.m, tlempos,
requisitos, entre otros}

del
conforme al procedimiento conteol do
iocumentos.

Realizar la actualizacion de la informacién documentada

del proceso conforme al procedimiento control e

documentos y publicarlos los procedimientos
actualizados en ISOLUCION

Serviclo al dludadano

Garantizar el accesa efectivo, oportuno y de

calldad de los cludadanos a sus derechos en

todos los escenarios de relacionemiento con
ol Estado

100% de PQRSD respondidas dentro de los

Bri

dey
atencion de las PQRS interpuestas por el ciudadano

indar respuesta al 100% de las PQRSD a cargo de la
pendencia y elaborar y presentar informes sobre la

términas legales

Realizar medicion, analisis y evaluacién a la satisfaccién

de los usuarios para los servicios ofertados por la
lependencia u oficinas adscritas

Participacién ciudadana en la gestién
pablica

Construlr las estrateglas de: 1) Participacion
lada con el direccionamiento
estratégico y planeacion Institucional y 2) la
de Rendicién de Cuentas en el PAAC

Realizar el 100% acciones de rendicién de

cuentas al Interior de la SDDE

Participar en el proceso de rendicién de cuentas de
acuerdo a la normatividad vigente

Raclonalizacién de trémites

Difundir informacién de oferta de trémites y
otros procedimientos administrativos.

2 acciones difusién de tramites u otros
procedimientos administrativos (OPAS) a
argo de la dependenda.

Realizar la publicacion y socializacién de tramites u otros
procedimientos administrativos (OPAS) a los diferentes.

pos de interés y cumplir con la normatividad
establecida al interior de la alcaldia para tal fin

Realizar la revision, actualizacion y socializacion de los
aplicables a los procesos de gestion de |

Adoptar buenes précticas de revisién y
simplificacion de Ia regulacién existertte

2 revisiones y actut nes a los.
apiicables a la
oficinas adscritas

desrrollo econémico y turismo.

Evaluacién de resuitados

Seguimlento y evaluacién del
desempefio institucional

Revisary actualizar os indicadores y demés
evaluacién

Cuatro (4) Seguimientos a la gestion,
resultados y logros de la secretare distritel
de desarrollo econmico

validar la informacién recibida, reportar trimestraimente

Soictar a3 jefesde ofcna s raves de sus enlaces,
ces de las actividades establecidas en la
(ol 26 plan de accion 2023, consolidar y

a planeacién distrital los seguimientos del pian de

accion 2023 de Ia secretaria distrital de desarrollo

economico y Realizar acciones de mejora frente a las
desviaciones detectadas en el mencionado pl

mmmuo: en la entided y por otras
autoridades

1
seguimlentos a los proyectos de Inversion
de la Secretaria Distrital de Desarrollo
Econémico en la pleteforma SPf del DNP.

portar mensualmente al Departamento Nacional de
P\aneamon el seguimiento a los proyectos de inversion
(SP).

Informacion y comunicacion

Gestién documental

Implementar la Politica da Archivos y Gestion | 100% de los Archivos de gestion clasificados
umental ¥ codificados

Mantener y conservar los documentos de la dependencia.
de acuerdo con las tablas de retencion documental

corrupcit

Transparencia acceso
Informacién péblica y lucha contra la

Actuslizer la informacién de los trémites y

otros procedimientos administrativos en el

Sistema Unico de Informacién de Tramites

~SUIT- asf como, las hojas de vida de los

servidares piblicos en el Sistema de

Informacién de Gestién de Empleo Pablico
-SiGEP-

100% de las Hojas de vidas de s

pablicos adscritos a la secretaria

desarrollo econémico actualizadas
oportunemente en el SIGEP

Enviar una. comunicacion a todos los funcionarios
adscritos de la secretaria distrital de desarrollo
econdmico, solicitando la.actualizacion de las hojas de
vida en la plataforma sigep y hacer dos seguimiento a la
solicitud de la actualizacién de las hojas de vida en la
herramienta sigep.

Anmonizar los procesos de serviclo al
idedano, gestién documental y las TIC con
las dimensiones de transparencla activa,

pesiva y gestion de Ia informacién

1
Pegina web revisada y actuslizada conforme &
las directrices Instituclonales

Revisar el nivel de cumplimiento de publicaciones segin
las directrices institucionales, actualizar Ia pagina web
uerdo con los resultados de la verificacion de
cumplimiento y actualizar la informacion del despacho y
las oficinas adscritas a la secretaria distrital de desrrollo
econémico referente al desarrollo de su misionalidad
(programas y servicios) y socializar la normatividad para
el cumplimiento de la imagen institucional




certificacién e implementar mejoras segin aplique.

Una rendicién de cuentas del 2022 en la plataforma

"sistema integral de auditoria "'SIA™ , una auditoria
2y definir lineamientos e implementar

vigencia fiscal 202:
estrategias para evitar hallazgos, cumplir con los
seguimientos al plan de mejora suscrito con la

Control Interno

Politica Control Interno.

100% de los Informes requeridos por entes
d

Asegurar un ambiente de Cormral

contraloria distrital e Barranquilla. Cumplir con los

respectivos seguimientos a las acciones correctivas de la

gestion interpuestas por la gerencia de control intermo
icontec.




MIPG SECRETARIA DISTRITAL DE DESARROLLO ECONOMICO

AVANCE DE ACTIVIDADES PRIMER TRIMESTRE

Se elaboraron 31 concertaciones laborales de los funcionarios adscritos a la SDDE en 2023, aprobadas por Miguel Castillo Mosquera, secretario
ST DI AN e bR DEEET EENGTE S Qe LI s o
oficina que tienen personal a cargo: Inclusién y Desarrollo Productivo, Turismo, Ce i i
Ol S S FE T (R a;:reba.a
laboral con los lecidos y aprobados por Miguel Cas

Se elabor6

Mosauera, se le
e —
- Compromisos comportamentales con las conductas aociadas
- Entregables
Con el fin de faciltar la evaluacion al desempefo, que le corresponde realizar al nuevo secretario, Dr. Juan Carlos Muhiz, quien ingres en
rero 10 de 2023, documento en revision.

Responsable: Miguel Castillo Mosquera, secretario disti

ENTAIE DE AVANCE - PRIMER TRIMESTRE

100%

I de desarrollt

EVIDENCIA PRIMER TRIMESTRE

ARCHIVO REPOSA EN LA SDDE

Se elaboraron 5 acuerdos de gestion, los cuales fueron firmados por Miguel Castillo Mosquera, secretario encargado de desarrollo econémico y
socializados via mail
D T D D T O o S T e e e 2 e s CO e
iguel Castilo Mosquera, se le agregé los siguientes item:

- Compromisos comportamentales con las conductas aocladas
- Entregables

Con el fin de facilita Ia evaluacién del desempefio que le corresponde realizar al nuevo secretario, Dr. Juan Carlos Mufiz, quien ingreso en
brero 10 de 2023, documento en revision.

100%

ARCHIVO REPOSA EN LA SDDE

Actividades realizadas en el marco de la gestion etica:
4. Reunién de gestores de integridad: Participacion en la construccién y socializacion del Plan de accién Etico, actividades, programacién del
ajes éticos. (Enero- Marzo)
2.Impulso de iniciativa y reunion con la secretaria de gestion humana y de comunicaciones para el disefio del podcast ético. El cual tiene como
finalidad promoveer el codigo de integridad de la entidad entre sus colaboradores.
rador de Podcast episodio #1
4 Elaboracién de infografia de Valores Eticos - (rincon
5:Socializacion de la norma 150450001 SST
7Firma del acta de compromiso de integridad al interior de la
dependencia

2023)

6Socializacion mensual de ms] ético

1.REUNION DE GESTORES DE INTEGRIDAD.
2.SOLICITUD DE ARTICULACION ANTE SECRETARIA DE
COMUNICACIONES. 3.ELABORACION DE BOKRADOR
DEL PRIMER EPISODIO DEL PODCAST ETIC(
4INFOGRAFIA DE VALORES ETICOS 5. SOCIALIZACION
DE NORMA ISO 450001 SST
6.DIVULGACION DE MS) ETICO

DE COMPROMISO DE INTEGRIDAD FIRMADO

7ACTA

Se envid plan estrategico de la Secretaria Distrital de Desarrollo Economico a la asesora de comunicaciones de la dependencia para revision y
correccion de estilo.

Desde laa oficina de competitiidad ¢ imovacion en e ao 2022, se dentiicd  necesidad de disponer de un instrumento ficinte de
recoleccion unificado para la inscripcion, del Distito de Barranquilla,
interesados en acceder  los serviios de la undad de apoyo al empresario, para a constucion de esta herramienta propia, para o cua se
las directrices impartidas desde la Gerencia de las TIC's, para la implementacion de formularios forms  instituciones utilizando la
herramienta forms, se consideraron las variables que permitieran la identificacion, ubicacion y contacto, estratiicacion y clasificacion del
emprendimiento, Asi mismo identificar as necesidades en temas de capacitacion y asesoria entre otras. Para la definicion de las variables se
twvo en cuenta el manefo de la informacion historica.desde el afio 2016 hasta el 2021, el requerimiento de informacion tanto para los
programas de la oficina de competitividad e innovacién, como informacion requeridas a la oficina por parte de otras dependencias. Todo lo
anterior bajo el marco de la ley de proteccion de datos personales establecida en la Alcaldia de Barranquilla. Esta leccion aprendida se
encuentra en revision por la Jefe de la oficina con el fin de poder compartir y publicar con el resto d de la Alcaldia como una
buena practica.

25%

Se envié manual de procedimientos de la Secretaria Distrital de Desarrollo Economico a la asesora de comunicaciones de la dependencia para
revisién y correccion de estilo

25%

Se realizo reunion el 8 de marzo de 2023 en la sala de juntas de la SDDE, a la que asistieron: Geovany Manzano, Vilma Insignares, Nan

Angulo, Claudia Martinez Karen Hernandez y Maria Alejandra Valencia. Cuyo objetivo fue realizar revision de la matriz doffa, Matriz de riesgos

operativos y plan de tratamientos establecidos para mitigar los riesgos del proceso Gestion el desarollo economico, se realizaran ajustes en
los documentos que seran presentados en el segundo trimestre.

registro fotografico, listado de asistencia

Se solicito a Planeacion Distrital y a Control Interno, capacitacion sobre los indicadores de gestion del proceso y se envio recordatorio de la
solicitud.

Se programo reunion de trabajo con el equipo de mejora continua para revision e implementacion de los indicadores de gestion

CORREOS ENVIADOS A PLANEACION Y CONTROL.
INTERNO

Se presento la solicitud de recursos ala Gerencia de Control Intemo de Gestion, per

nte aprobacion del presupuesto.

Comunicacion enviada a belka por sigob.




Aun no se reportan actividades, sujeto a la aprobacion de presupuesto.

Informacién en proceso de revisién para definir actualizacion.

Se brindan respuestas al ciudadano en los primeros dias de Ia fecha de entrega de la solicitud, procurando que sean antes de los
15 dias establecklos, por otra parte, se entrega un Informe mensual de todas las PQRSD los primeros 10 dias del mes a Control
Interno y atencién el cludadano,  Por medio a lo estipulado en la ley 1755 de 2015,Art.14 brindamas respuesta dentro de los
términos establecidos para las diferentes modalidades de peticiones.

25%

Informes mensuales de las PQRSD

Se contestan a los usuarlos antes de los 15 dias estipulados, La alcaldia presenta una encuesta global para la atencién al cludadano
centro de Oportunidades también presenta encuesta de todos los servicios ofrecidas empleabilidad, formacién, desarrolo
o o e A T e s S o e o D e i

15%

Encuestas realizadas por la Alcaldia y por el Centro
de Oportunidades

La SDDE se encuentra revisando el informe de gestion a corte diciembre 2022, con el proposito de publicarlo en el portal web, enlace
G LT DT Y T i B A e 3 D
el portal.

transparent

no tiene

A corte del del primer trimestre se esta revisando y actualizando la informacin.

no tiene, en revision

Los normogramas se encuentan en proceso de actualizacién permanente, cada tres meses es sometido a revisién, se adicionara todo lo
relacionado con las disposiciones del articulo 4 de la Ley 1150 de 2007 y de los articulos 2.2.2, 1.1.2, articulo 2.2.1.1.2.6.1, articulo
2211163 y el numera 2 del articulo 2.2.1.2.3.2 del decreto 1082 de 2015 y con base en la metodologia para identifcar y clasfficar riesgos
elaborados por Colombia compra eficiente procede a tipificar, estimar y asignar los riesgos de las contrataciones persona juridica, hasta la fecha.
Corferias.

no tiene, en revision

Se modifico el instrumento de los seguimientos al plan de accion para ejercer mayor control, con el propésito de lograr que las actividades

vayan asociadas al cumplimiento de la meta producto establecida en el plan de desarrollo, se puedan colgar las evidencias y se cumplan con los

tiempos establecidos por Planeacion Distrital , tal instrumento se encuentra compartido en una carpeta del sharepoint de la. dependencia para
posteriormente proceder a cargar en MIPLAN.

A corte 31 de marzo se realizaron tres (3) seguimientos : enero, febrero y marzo a los proyectos de inversion a cargo de la dependencia. Este
seguimiento se realiza en el Sistema de Segumiento a Proyectos de Inversién (SP), dispuesto por el Departamento Nacional de Planeacién
(DNP) segun las fechas establecidas por esta entidad. En este sentido, se registra en el sistema los avances fisicos y presupuestales,

acompaiiado con un docuemnto denominado Resumen Ejecutivo que es alimentado por los enlaces de las oficnas adscritas al despacho.

Como evidencia de ejecucion de la actividad se encuentran los resumenes ejecutivos alojados en el Share Point de la dependencia, asi como los

reportes que arroja el SPL

Nota. Los avances del componente financiero no ha presentado movimiento en ejecucién debido alas dinamicas del proceso de contratcion para

el periodo evaluado.

Resumenes ejecuctivos (shere point)
Reporte (SPI)

Se realizo reunion con gestion documental el dia 30 de marzo de 2023 en la sala de juntas de la SDDE, en la cual se mnuhm 50

Ia TRD se mantiene vigente, este tema se encuentra en_ revision porque aun los Contratos no se han dado. Se establec

trabajo al interior de la Secretaria Distrital de Desarrollo Economico, acorde a los lineamisntos establecidos por el Archive amml
lacion.

15%

acta de reunion con gestion documental y registro
fotografico

Se envio comunicacion por medio de correo electronico el mes de febrero a los funcionarios adscritos a la SDDE para cumplir con la
actualizacoion de la hoja de vida en la herramienta sigep.

Los cuarenta y uno 41 conrtatistas - persona natural - vinculados en 2023, cuentan con su hoja de vida actualizada.

correo de solicitud de actualizacion hoja de vida

A corte del primer trimestre del afio la pagina web se encuentra debidamente actualizada.
Actividad que se esta realizando de manera frecuente.

Actualizacion de las noticias en la pégina web de la Alcaldia y el Micrositio de la Secretaria de Desarrollo Econmico.
Alimentarlas redes sociales de la Secretaria (@DeseconomicoBAQ) en Facebook, Instagram y Twiter.




istrital de Barranquilla, se presento el

Se atendio la solicitud presentada por la Contraloria
laplataforma SIA Contraloria, a formulacion, seguimiento y los respecitos anexos al plan de mejora suscrito ante Contraloria Distrital
‘Ademas se atendio la instalacion de la auditoria Contraloria vigencia fiscal 2022 el 14 de marzo de 2023 y se atendieron los requerimientos
solicitados el 29 de marzo de 2023, (Informe de gestion 2022, planes programas y proyectos, mapa de riesgos, plan de accion y avances,
avance del cumplimientos del plan de mejoramiento, resultados de auditorias de control intermo, relacion de los servidores publicos, manual de
funciones, manual de contratacion, manual de procedimientos, reporte general de todos los contratos y relacion de las PQRSD)

informe de rendicion de cuentas vigencia 2022 en
ital.

anxar la carta como evidencia
informe de la sia y el segumiento al plan de mejora




> econémico - Afio 2023

AVANCE DE ACTIVIDADES SEGUNDO TRIMESTRE

Se elaboraron 31 concertaciones laborales de los funcionarios adscritos a la SDDE en 2023, aprobadas por Miguel Castillo Mosquera, secretario
encargado de la secretaria distrital de desarrollo economico, se socializé via mail cada concertacion, aprobada previamente por los jefes de
oficina que tienen person: Inclusion y Desarrollo Productivo, Turismo, Competitividad  Innovacion y Relaciones Interacionales.
Con relacion a los asesores se les envio por mail para revision y aprobacion.

Se elaboré posteriormente concertacion laboral con los mismos compromisos establecidos y aprobados por Miguel Castillo Mosquera, se le

RCENTAIE DE AVANCE - SEGUNDO TRIMESTRE

EVIDENCIA SEGUNDO TRIMESTRE

RESPONSABLE

Secretario Distrital de

Facha de fin

" b 100% ARCHIVO REPOSA EN LA SDDE Desarrollo Economico | febrero 2 de 2023 | marzo 31 de 2023
agrego los siguientes items: o seon
- Compromisos comportamentales con las conductas aociadas y
- Entregables
Con el fin de faciltar a evaluacion al desempeio, que le corresponde realizar al nuevo secretario, Dr.Juan Carlos Mufiz, quien ingresd en
ebrero 10 de 2023, documento en revision
Secretario Distrital de
Desarrollo Economico | julio 19 de 2023 | diciembre 22 de 2023
y Asesor
S claboraron  acerdesde gestin s culs fusron fimados por Migue el Mosqersserstario encargdo de desaol sconomicoy
Salzados via ml
Se labors posteriomente cinco acuerdos de gestén,con s ismos compromisos gerenciaes qu fueron aprobados en su momento por|
Miguel Castill Mosquera,se le agregs los siguientes items: Secretara Distital de
- Compronises comportamentales con s condoctas aocadas 100% ARCHIVO REPOSA EN LA SDDE Desarrollo Economico | febrero 2 de 2023 | marzo 31 de 2023
- Entregables Yy asesor
o do facitar I valucin del desempefioque ko comsponds ezl nuvo st . han Crlo Mz auien ngrsd en
rero 10 de 2023, documento en revision.
Secretaria Distrtal de |15 49 ge 2023 | diciembre 22 de 2023
Desarrollo Econémico
elegirla
2.e solicitd a traves del ; del | comocato et 2. Sl de mej e
3 duard rodowt, para 12 roaacion d Jan éico. , Convocatoria voz podcast 2, Solicitud de msj etico a
P 2 o o P e través del whats app del grupo de integridad. 3, Reunion | Secretaria Distrital de
o b s e B S 200 | 29020
5. Seenia cthidacd it “SALTOS O NTEGRIOAD” romenid porcome e o eiaceseticos d f cliony DesarlloProcuciv 4Fey e e
6. Paripicion.encharl L mefrespracicas el ecor pradoy ot sctor pblcr otommatice de pramecion de acthiados
8.Socialzacion al inteior deldespacho Alanza estrategica con nueva ARL POSITIVA,linea y puntos de atencion.
Secrtao il de
Se envi6 a los enlaces de oficina el plan estrategico para que o revisen con sus jefes y presenten las observaciones del caso y posteriormente correo enviado a los enlaces el 15 de junio - correo | Desarrollo Econémico,
revisar los protocolos para que el documento quede debidaments formalizado. 0% enviado a melissa en abril efes de oficina, febrero 7 de 2023 | abril 14 de 2023
asesores
Se realizaron dos comites directivos dirigidos por el secretario distital de desarrollo economico Juan Carlos Muiz, el 31 de mayo y 13 de ju
del 2023, para la revision de los proyectos 2023 haciendo especial enfasis en aquellos que no se alcanzaria cumpir la meta en el presente afio S Dt e
junto con los jefes de oficina defini que proyectos deben continuar en 2024: taro Disia de
Se conformo equipo de trabajo con los enlaces de cada oficina, se ofrecio capacitacion en Ia Metodologia General Ajustada (MGA) con el 100% Actas de comites 31 de mayoy 13 de jurio de 2023 Ol Eeorom abril 10de 2023 | mayo 15 de 2023
ettt o e ety Loy v st e o o ot
El equipo se encuentra en registro de proyectos que culminara el 30 de junio de 2023, peck
€131 de mayo de o Juan Carlos M, se defi "
2024 de 2 ODE estuctura del 2023 con el aumentodel IPC pra 2024, despues de revisado y aprobado se envio Presupuesto 2024 - nical y final Secretario Distrital de
Alex d I Hoz efe deofcinade presupuesto 3 Emesto Toncel de Plancscion Distrtl 100% rta a Alex de la Hoz Desarrollo Economico | abril 10de 2023 | mayo 25 de 2023
€113 de junio de de Jacion al a ACTA DE LA REUNION y Asesor
dependencia
Dentro de las actividades realizadas como alal dic ena oficina de < innovacion, se
partip n s mesasde o prue ot elzada por o DANE quetnencom obeiornta éiamente s o oo n
actividades. cas informales, estableciendo y revisando el apego a
busnasprcics enfocades n e pmdiony disén par s tener o administatve  aprovechamiento estaditico. Resutado de estas 100% Fomularo nseipcion UAE, nforme DANE Secretara Distitalde | oo on | o 31 de 2023
mesas de trabajo realizadas permiti revisar ol vl dl et ds scuerd o G e o et o egstros rollo Econémico
ainirutios e sevisates scovémias formles. prt o , permitiendo lezas y oportunidades
o mefor n s rogres, o forme y o esitadesde s v fsron e on un etorme o vl ek emvegude  los e de
oficin
. ’ ) Secretaria Distrital de
fué documentada y reportada al comite de mejora cor 100% Leccion Aprendida documentada Secretaria Dstrita de diciembre 31 de 2023
Se programara a difusion al nterior de la Secretaria una vez sea revisada por el responsable del proceso, so% Defincién de fecha de divulgacion por parte del | Secretaria Distrital de | . pyio e 4 e 2023 | iciembre 31 de 2023
responsable del proceso, Desarrollo Econémico
Secretario Distrital de
Se envié a los enlaces de oficna el plan estrategico para que lo revisen con sus jefes y presenten las observaciones del caso y posteriormente % correo enviado a los enaces el 15 de junio - correo | Desarrollo Economico, | pop oo |
isar los protocolos para que el documento quede debidamente formalizado enviado a melissa en abril Jefes de oficina,
asesores
Se reaizo reunion con los enlaces de oficina, Jose Torres de planeacion distital y Luis Ferando Consuegra de la Gerencia de control Intemo, el
dia 12 de mayo de 2023 en Ia sala de juntas de Ia SDDE cuyo proposito fue revisar la actualizacion de a matriz DOFA y los riesgos del proceso
y asi conocersi los enlaces tenian alguna modificacion a lo propuesto o si aprobaban para posterior retroalmientacion a sus jefes y aprobacion
por parte de ello, lo cualfue aprobado por los enlaces. 50% CARTA DE APROBACION RESGOS POR PARTE DELOS | Secreteria Distital de | 1,0 15 4 203 | giciembre 29 de 2023
Se realizo documento con el proposito de enviar aprobacion de los riesgos del proceso por parte de los jefes de oficina y el gerente de Desarrollo Econémico
JEFES DE OFICINA ENVIADA A PLANEACION
proyectos especiales, a la gerencia de control interno y a planeacion distrital, cominicacion que fue enviada por medio de sigob el 08 de jurio
de 2023
Se realizaré seguimiento a los controles de los riesgos en la herramienta isolucion en las fechas establecidas,
Se cuenta con los indicadores de gestion del proceso actualizado.
e dligencifomto oboradepor la grencia e conio ntm par sl decapaiaconce ysesorsen ol s ol NANCY COLOCAR EL FORMATO DE SOLICITUD DE [ g, op0o o
capacitacion de riesgos  indicador 50% CAPACITACION Y MARY ANEXAR LA HOJA DE VIDA DE | peetaria DIstrlal de | rero 7 e 2023 | diciemore 29 de 2023
S relzo sequimieto de los ndicadores do geton en i heramienta SOLUCION e s fehcas estabecids INDICADORES CUANDO ERICK Y GEOVANY ACTUALICEN
Se presents solictud de apoyo economico a a Gerencia de Control Intemo, no fue posible obtener los recursos, por este motivo, a jefa de fa septiembre 30 de
oficina de turismo, Kathy Lépez gestioné ante Puerta de Oro, lo cual fue aprobado, otorgaron un presupuesto de $ 8.400.000 destinados a 100% Oficina de Turismo marzo 1 de 2023 P! 5053
ACERT SA - comparia andina de inspeccién y certfcacion que incluye la certiicacion por 3 afios hasta el 17/05/2026,
imi ividades que contempla la N + actualizada & i
Se hace seguimiento a las actividades que tener actualizada conseguiry mantener la Oficnade Tusmo | mayo 31 de 2023 | dicembre 31 do 2023

certificacion en conjunto con Puerta de Oro y el comité de sostenibilidad.




Se cumplié con todo lo requerido, lo cual permitié obtener la certificacion de calidad turistica, aprobada el 17 de mayo de 2023 y con fecha de

vencimiento en mayo 17 de 2026 (se anexa certificado), el cual dice: Alcaldia de Barran lle 34 - 43 - 31 - norma técnica sectorial NT TS

001-01 primera actualizacion: destinos turisticos - area turistica - requisitos de sostenibilidad - version 2014 - ministerio de turismo - otorgado
ompaiiia andina de inspeccion y certficacion - ACERT SA. - certificacién No. Des-007.

100%

Oficina de Turismo.

marzo 1 de 2023

junio 30 de 2023

Lo efs de ofcina,con fspoyo de us erlacs reviaron s procedimientos, formatos ¢ nstuctios que tenen cargados en SOLUCION, os
les consideraron continuar con los mismos, ya que cumplen con la necesidad y misionalidad de sus dependencias

Por parte del Despacho de la SDDE, se identificé la necesidad de crear dos procedimientos acordes a la caracterizacion del proceso, los cuales
se encuentran en proceso de elaboracion, posteriormente se socializaran ante el comité de mejora continua, para asi poder presentar al
ecretario de despacho para su Vo B

CORREO ENVIADO A LOS ENLACES EL 15 DE JUNIO Y
LOS PROCEDIMIENTOS.

Secretaria Distrital de
Desarrollo Econmico

marzo 15 de 2023

diciembre 29 de 2023

Se cumple con la entrega de los informes mensuales las PQRSD atendidas en la SDDE a Secretaria General y a Control Intemo de Gestion.
Se brinda respuesta oportuna a las PQRS presentadas por los ciudadanos

Se envia los 5 informes mensuales de PQRSD

INFORMES PQRSD | CORTE ENERO - MAYO 2023

Secretario Distrital de
Desarrollo Econémico,
asesor

enero 2 de 2023

diciembre 29 de 2023

Se realizo reunion con Emesto Toncel de Planeacion, van Ojito de Control Interno, Cristian Florez de Relacion con e Ciudadano y el equipo de
mejora conitua de la SDDE, con el proposito de revisar las oportunidades de mejora interpuestas por el ICONTEC. La SDDE hace sus
planteamientos indicando que las 4 oporutnidades de mejora (150 - 89 - 117 - 177) deberian ser responsabilidad de la Secretaria General,
Planeacion Distrital y Control Intermo, dado que el proceso es responsabilidad de ellos, sin embargo nos quedan dos (150 encuesta de
satsfacion de s servicos - 89 proceso contractual) Io manfienen en la SDDE dado que segun e riesgo de comupcion Inadecuado seguimiento

© supervision de contratos y de requisitos " se ha

Claudia Martinez, realiza presentacion de la encuesta de satisfaccion que la Oficina de C esta en los servicios

prestados de ferias, capacitaciones y asesorias.
Se identifica que por ser servicios tan diferentes se requiere el disefio de una encuesta para cada servicio
- Cristian Flores recomendé;: Estandarizar objetivos generales y especificos, eliminar la caracterizacién de la encuesta, remover la consulta de los
datos personales y solo dejar el enunciado de tratamiento de datos,

r ficha técnica de la encuesta con los siguientes items:

Universo, periodo de aplicacion, metodologia, escala empleada para la medicion, tamafio de la muestra, nivel de confianza, Error muestral, Total

tas aplicad:

Se relaciona acta con registro de evidencia de la gestion

Secretario Distrital de
Desarrollo Economico,

enero 31 de 2023

diciembre 29 de 2023

130 de mayo de 2023 se relizorendion de cuentas general modo il iderads por ol akade Jaime Pumareo Heins  confa particpacion
e los secretarios y algunos jefe: rde a la relevancia de los logros alcan:
Porlasecetaria de desanolo economcioparicpo el secretro o Caie i ¥ Manuel Trujilo jefe de oﬁcma de relaciones inemacionles,
invito a gremios, sector academico, empresarios, aliados estrategicos y socios st
Serealzo presentacion d 1o logros acanzados por a secriariade desarollo sconomico en o pamc\pamn Soan Carlos Mtz y Manel
Trujilo.

100%

Tarjetas de invitacion.

Presentacion de Rendicion de cuentas

Secretaria Distrital de
Desarrollo Econémico

febrero 7 de 2023

julio 13 de 2023

& TEVIaron 185 UPAS G€ & SUUE ae mmgmunml. 3 o ¥
realizo el primer y segundo.seguimiento, en cusdro i Ia dependencia, el compartido en el
Sharepoint de la SDDE
- Apoyo para la formacién, asesoria, mentoria y aceleracién para el i RETARIA LO ECONOMICO -

Oficina de Competitividad e Innovacion - Enero: 45Bebrero: O Marzo: 58 Total Primer trimestre: 103
Abril: 248tayo: 31lLinio: 30llotal Segundo trimestre: 85
TOTAL ACUMULADO: 188
Ty T DT - N RS T 6D G B BT e = 9=
Marzo: 7 - Wlotal Primer trimestre:
Ahnl, wm-yo 17Mlinio: 170otal Segundo trimestre: sz
TOTAL ACUMULADO: 81
- Ingles para el trabajo - SECRETARIA DE DESARROLLO ECONOMICO - Oficina de Competitividad e Innovacion - Enero: O - Febrero: O - Marzo: 6
Total

otal Primer -6

Abril: OBfayo: O Ilinio: 27lotal Segundo trimestre: 27

TOTAL ACUMULADO: 33
- Inscripcién de Empresas a Plataforma del Servicio Publico de Empleo y Postulacién de Vacantes - SECRETARIA DE DESARROLLO ECONOMICO -
Oficina de Inclusion y Desarrollo Productivo - Enero: 9 - Febrero: 2 - Marzo: 7 - Total primer trimestre: 18

Abril: 30Mayo: 12lLnio: 8 Total Segundo trimestre: 23
TOTAL ACUMULADO: 41
- Registro de hojas de vida - SECRETARIA LO ECONOMICS i

y Desarrollo Productivo - Enero: 1376 - Febrero:

CUADRO DE SEGUIMIENTO OPAS.

Secretaria Distrital de
Desarrollo Econémico

marzo 15 de 2023

julio 13 de 2023

Los jefes de oficina, con el apoyo de sus enlaces, se encuentran revisando los normogramas y matriz de requisitos legales de los procesos de
gestion del desarrollo econémico y gestion del turismo, con el fin e actualizar o que corresponda y posteriormente realizar la socializacién
cormespondiente ante el equipo de mejora continua de la secretaria distrital de desarrollo econdmico y posteriormente presentar a la secretaria
juridica y gerencia e control intemo para aprobacion final.

NO HAY EVIDENCIA

Secretaria Distrital de
Desarrollo Econémico

marzo 15 de 2023

noviembre 8 de 2023

Se realizaron los dos seguimientos al plan de accion en las fechas establecidas por la herramienta Miplan y se continua con la metodologia
establecida para la recoleccion de la informacion.

REPORTE DE MIPLAN PRIMER SEGUIMIENTO AL PLAN DE|
\CCION

Secretaria Distrital de
Desarrollo Econémico

marzo 15 de 2023

diciembre 15 de 2023

A corte 30 de junio se realizaron tres (6) seguimientos : enero, febrero, marzo, abril, mayo y junio a los proyectos de inversion a cargo de la

Para el periodo del segundo trimestre conforme a las fechas establecidas por el Departamento Nacional de planeacion se realizaron tres
seguimientos a los proyectos de inversion de la dependencia en el Sistema de Informacion de Seguimiento a Proyectos de inversién (SP1)
Como evidencia de ejecucion se anexan 3 bases de datos en formato excel

Tres bases de datos reporte SPI
(Abril, Mayo y Junio)

Secretaria Distrital de
Desarrollo Econémico

31 enero de 2023

31-dic-23

Se realizo reunion con la oficna de gestion documental, presentaron los hallazgos interpuestos por el Archivo General de la Nacion, presentaron
lineamientos para que la SDDE elaborara un plan de trabajo el cual ya fue enviado a gestion documental. Se nombro una coordinadora del
proceso doumental al interior de la SDDE para lograr Ia revision de las TRD y mantener los archivos fisicos y virtuales tal como los establece la
normatividad. Cada oficina y el despacho revisaron los contenidos de la TRD algunos lo mantuvieron igual y otros realizaron ajustes.

Se actualizo la informacion clasificada, reservada, privada tal como lo solicito la oficina de Gestion Documental,

Se relaciona acta de reunion

Secretario Distrital de
Desarrollo Econémi
asesor

febrero 7 de 2023

noviembre 8 de 2023

Se enviaron dos comunicaciones (a través de info y correo electrnico de recordatorio, con fecha junio 20/2023) a todos los funcionarios
dscrto de I secretariadstrtal de desarolo econémico, soctando s acualzacin de s hojas de viday a decracan d bienes  rentasen
plataforma SIGEP, se han realizado tres seguimientos.
Los contratistas persona natural que mgresam en 2023, todos cuentan con su hoja de vida y declaracién de bienes y rentas cargadas en
SIGEP. Numero total: 50
Fecha de cumplimiento: julio 31 de 2023, cabe resaltar que la plataforma SIGEP actualmente se encuentra caida, por arreglos tecnolégicos,
informacién suministrada previamente por la funcion piblica.

Secretaria Distrital de
Desarrollo Econémico

febrero 7 de 2023

abril 27 de 2023

La secretaria distrtal de desarrollo econdmico mantiene el nivel rde a las directrices La
pégina web esté actualizada, con los resultados de la verificacion de cumplimiento: despa(ho y las oficinas adscritas a la secretaria, referente al
desarrollo de su misionalidad (programas y servicios) y se socializa la normatividad para el cumplimiento de la imagen institucional.

Se elaboré un calendario de contenido para redes sociales de la secretaria (Mely envia el calendario a Maria Alejandra) para sus distintos canales,
en pro de promocionar sus programas y fortalecer la imagen institucional. ‘Seguimiento a medios de comunicacion locales, regionales y
ionales (Mely, coloca cusles) que publicaron noticias relacionadas y emitidas desde la Secretaria de Desarrollo Econémico.
Se realizaron 106 publicaciones a traves de las redes sociales deseconomicobag. Facebook, Twitter e Instagram. - 113 noticias relacionadas a la
secretaria identificadas en distintos medios

1 informes presentados en un mismo calendari
- 1 documento con la recopilacion de todas las noticias Publl:adas

Plan de comunicaciones, calendario de redes

Secretario Distrital de

Desarrollo Econémi

jefes de oficinas,
asesores.

febrero 7 de 2023

diciembre 29 de 2023




Se atendit la solicitud de la Contraloria Distrital, con relacién a la vigencia fiscal 2022, para mayor informacion consultar los archivos fisicos y
virtuales de la SDDE.

INFORME DE LA CONTRALORIA
PLAN DE MEJORA QUE SE ENCUENTRA EN REVISION
POR PARTE DEL SECRETARIO

Secretaria Distrital de
Desarrollo Econdmico,
jefes de oficina,

enero 26 de 2023

diciembre 29 de 2023




