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INFORME DE AUDITORIA INTERNA
Informe afo: Ciclo: 1
DD MM AAAA
Fecha de elaboracion:
05 05 2025
INFORMACION RELACIONADA CON LA AUDITORIA INTERNA REALIZADA EN LA VIGENCIA
ANTERIOR
¢ Tiene vigencia
anterior? S| X
(Nota: En caso de S, —
ZEE))I(':I'EA?:)C())((SS)) VIGENCIA RELACIONE LOS | debe diligenciar la NO___
ANTERIOR: PROCESOS: siguiente informacion.)
Fecha Realizacion DD MM AAAA
Auditoria: 18 07 2024
ESTRATEGICOS: Direccionamiento estratégico y Planeacién.
MISIONALES: N/A
APOYO: Gestion de la Infraestructura
EVALUACION Y MEJORA: N/A
Nombre del Auditor Interno: Diego Oviedo Se elabor6 y ejecuto el SI NO
Ernesto Toncel Planlt dded Mlejo'rb\angl!?n'yo
Nombre del Auditado: Jiguiola Vergel Iretsu ado de fa Auditonia X
Eleana Rodriguez nterna.
Se socializ6 el Informe final Se elabor6 y ejecutd el
o I N . . I N
de la Auditoria Interna S © Plan de Mejoramiento de S ©
realizada en la sesién de la auditoria externa del
. o X e X
cierre de la auditoria. ente certificador
Se formaliz6 (firmé) el Sl NO ¢ Se cerraron todos los Sl NO
informe de la auditoria hallazgos producto de las
interna realizado. X auditorias anteriores? X
Quedo copia del informe final Sl NO o - Si NO
L . Se realiz6 seguimiento y
de auditoria interna realizado .
: acompafamiento para el
en la Dependencia. .
X cierre de los hallazgos por X
parte de los Lideres de
Proceso.
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OBSERVACIONES:

INFORMACION RELACIONADA CON LA AUDITORIA INTERNA REALIZADA EN LA PRESENTE

VIGENCIA
PROCESO(S) A AUDITAR: RELACIONE LOS PROCESOS:
. Direccionamiento Fecha Realizacion
ESTRATEGICOS: estratégico y N DD MM | AAAA
. Auditoria:
Planeacion.
MISIONALES: 30 04 2025
APOYO: Gestion de la
Infraestructura
EVALUACION Y MEJORA:
|1. INFORMACION GENERAL |
Lo DD MM AAAA ] DD MM AAAA
Fecha de inicio Fecha de cierre

AUDITOR LIDER
DATOS DE CONTACTO
CELULAR E-MAIL

3004523425 doviedo@barranquilla.gov.co

NOMBRES Y APELLIDOS

Diego Armando Oviedo Ali
Profesional Universitario

[2. OBJETIVO, ALCANCE Y COBERTURA DE LA AUDITORIA: |

OBJETIVO:

Evaluar el cumplimiento, conformidad, eficacia y mejora continua del sistema de gestion
Ambiental implementado y certificado en la entidad bajo los estdndares internacionales de la
norma ISO 14001:2015, en su etapa de planificacion para la vigencia 2025.

ALCANCE:

Aplica para los numerales de la norma ISO 14001:2015, adoptados por la entidad y definidos
como aplicables para la preservacion del medio ambiente, asi mismo la actualizacion y
registro de informacién en los diferentes aplicativos para la gestidon de los procesos, la
normativa legal y reglamentaria aplicable a la entidad y sus procesos, lo anterior
correspondiente a las actividades de planificacion desarrolladas para el edificio central.
COBERTURA DEL PROGRAMA (Especifique las Sedes / secretaria y/o Oficina):
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Aplica para el proceso de Direccionamiento Estratégico y Gestion de la Infraestructura,
ubicado en el edificio central de la Alcaldia Distrital de Barranquilla.

CRITERIOS DE LA AUDITORIA:

Decreto 0289 de 2021 “Por el cual se crea el sistema integrado de gestion de la Alcaldia
Distrital de Barranquilla — SIGAB, se definen los equipos de trabajo para su operacion y se
dictan otras disposiciones”, Norma Técnica Colombiana 1ISO 14001:2015 — Sistemas de
Gestion Ambiental.

|3. RESULTADOS DE LA AUDITORIA INTERNA

3.1 NO CONFORMIDADES Y OPORTUNIDADES DE MEJORA
DESCRIPCION DEL HALLAZGO PROCESO CONFORMIDAD
NO. Requisitos
NC I(\)/IE‘%ERA Legales o de la
NTC auditado
Descripcién: Es pertinente actualizar
los documentos del Sistema de Gestion
Ambiental con los logos IQNET de .
1 acuerdo con la carta de transicion Irﬁ‘?:gsq[rr]uocl:?ulfa X N/A
emitida por ICONTEC en octubre de
2022 y cuyo plazo vence el 31 de
diciembre de 2024.
Descripcién: Es importante conservar Direccionamiento
evi_de_ncia de la te_visién realizada de los Estratégico
> obje'qvos, politicas y ~ programas X 6.2.1 Literal e)
ambientales de la Alcaldia Distrital de Gestién de la
Barranquilla en el marco de la norma Infraestructura
ISO 14001:2015
Descripcién: Es necesario realizar una Gestion de la
revision de los programas ambientales Infraestructura
en relacion a sus indicadores, ademas
3 de analizar la pertinencia de ajustes a Direccionamiento X 6.1.1
las metas, con el fin de definir si es Estratégico
posible reducir los consumos o si (rol de asesoria)
corresponde mantenerlos.
Descripcion: Es pertinente
implementar una metodologia que
4 permita fortalecer el seguimiento a los Direccionamiento X 6.1.3
hallazgos producto de auditorias Estratégico o
internas y externas, toda vez que se
evidencia incumplimiento de cierres
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Es importante destacar lo establecido por la norma ISO 14001:2015 en su clausula 10.1, que enuncia
lo siguiente:

Generalidades

“La organizaciobn debe determinar las oportunidades de mejora e implementar las acciones
necesarias para lograr los resultados previstos en su sistema de gestion Ambiental.”

Lo anterior aclara la potestad de la entidad y sus procesos para determinar y seleccionar las
oportunidades de mejora que requieren implementacién. Por lo tanto, no es obligatorio establecer
planes de accion para todas las oportunidades de mejora identificadas, siempre y cuando se justifique
debidamente.

3.2 CONCLUSIONES DE LA AUDITORIA:

1. El Sistema de Gestion Ambiental de la Alcaldia Distrital de Barranquilla demuestra un
compromiso sélido por parte de la alta direcciébn hacia la proteccién del medio ambiente y el
cumplimiento de los requisitos de la norma ISO 14001:2015. Se evidencian registros que
permiten corroborar el control implementado para reducir el consumo de los recursos naturales.

2. Basado en la evidencia recopilada durante esta auditoria interna, el Sistema de Gestidn
Ambiental de la Alcaldia Distrital de Barranquilla demuestra conformidad con los requisitos de la
norma ISO 14001:2015. Sin embargo, la implementacion de las oportunidades de mejora
identificadas contribuira a fortalecer alin mas su eficacia y sostenibilidad a largo plazo.

3. Se concluye que no se han presentado cambios significativos en la entidad y que la ejecucién del
nuevo plan distrital de desarrollo requiere de la gestion de actividades pertinentes para planificar
los efectos de los posibles cambios y sus afectaciones al sistema de gestibn ambiental en los
procesos del edificio central, sin embargo esté previsto una modernizacion que podria generar la
creacion, modificacién o eliminacién de oficinas en el edificio, lo cual podria impactar en el
Sistema de Gestibn Ambiental, por ello es necesario realizar una adecuada gestién del cambio
gue permita disminuir el impacto que dicha modernizacion pudiera generar. 6.3 planificacion de
los cambios.

4. Se debe mejorar significativamente en la comunicacion interna entre los procesos que lideran el
Sistema de Gestion Ambiental de la Alcaldia Distrital de Barranquilla (Direccionamiento
Estratégico, Gestion de la Infraestructura), ya que en el desarrollo de la auditoria se logré
evidenciar debilidades en el conocimiento de las responsabilidades que cada proceso tiene con
respecto al Sistema de Gestion Ambiental.
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4. NOMBRES Y FIRMAS

AUDITADO

NOMBRE: FIRMA: FECHA:
Ernesto Toncel Reina

Miguel Diaz

AUDITOR LIDER /EQUIPO AUDITOR
NOMBRE FIRMA FECHA

Diego Oviedo Ali Dw = l\,wv,a O

5. Anexos

N/A

Calle 34 No. 43-31. Barranquilla.Colombia &3 BARRANQUILLA.GOV.CO




