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ACTA DE REUNION   002-2024
COMITE INSTITUCIONAL DE COORDINAC16N  DE CONTROL INTERNO' ALCALDiA

DISTRITAL DE BARRANQUILLA

Teniendo en cuenta lo dispuesto en el Decreto Distrital 0172 del  18 de agosto de 2021  "Por

medio del cual se modifica el Comite lnstitucional de Coordinaci6n de Control  lnterno de la

Alcaldfa  Distrital de Barranquilla  (CICcl)",  siendo  las 09:00 am del 20 de junio de 2024,  se

inicia la sesi6n ordinaria en modalidad virtual, a traves de la plataforma instituciona[ Teams,

previa  convocatoria efectuada  por la Secretaria T6cnica del  Comit6 mediante QUILLA-24-

104471,  anexando los documentos relacionados con la agenda a tratar.

De conformidad con el articulo 3 del Decreto 0172 de 2021, el Comit6 CICCI esta integrado

por los siguientes miembros:

a    E  -                                            at44   RE  RESERI3esEN£
LEQA

Cargo Nombre

Alcalde  Distrital de  Barranquilla Alejandro Char Chaljub

-,i.     2RE_-S..                                 i,€;;                          .                                  .             ,    -      I           a           D             -   .               ©                   ,-I

Dependencia Nombre

Secretarl'a Privada orge Alberto Sanchez

Secretarla General Maria Teresa Fernandez lglesias

Secretarl.a Distrital de Planeaci6n Diana Mantilla Parra

Secretaria Distrital de Hacienda Emelith  Barraza Barrios

Secretarla Distrital de Salud tephanie Aradjo Blanco

Secretarla Distrital de Desarrollo Econ6mico Richard Fernandez Barraza

Secretaria Distrital de Gesti6n Social lsmael Mar[n Daza

Secretarla Distrital de Obras Pdblicas Rafael Lafont De Sales

I  EI  Comtt6 tnstltuclonal de Coordlnacl6n  de Control lntemo,  establecldo en  la  entldad medlante  Decreto 0172  de  2021,  es  un 6rgano de

asesorla  y declsl6n  en  los  asuntos  de  control  lnterno de  la  Alcaldla  Dlstrltal  de  Barranqullla.  En  su  rol  de  responsable y facllltador,  hace

parte de las  lnstanclas de artlculacl6n  para el funclonamlento armdnlco  del  slstema  de Control  lnterilo.
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Nombre

Secretarla Distrital de Gobierno Nelson Patr6n P6rez

Secretaria Distrital de Ges{i6n  Humana Malka Rodrfguez Pereira (e)

Secretaria Distrital de Control Urbano y EP ngelo Cianci  Diaz

Secretaria Distrital de Educaci6n Paola Amar Sepdlveda

Secretaria Distrital de Cultura y Patrimonio uan Ospino Acufia

Secretaria Distrital de Tfansito y Seguridad Vial Eucaris Navarro Manzur

ecretarla Distrital de Recreaci6n y Deportes Daniel Trujillo Tovar

Secretaria Distrital de Comunicaciones Ricardo Villa P6rez

Secretarla Juridjca Margine Cedefio G6mez
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Dependencia Nombre

Gerencia de Desarrollo Social Maria Yunis Molinares

Gerencia de Ciudad na Maria Aljure

Gerencia de Control  lnterno de Gesti6n Belka Maria Gutierrez Arrieta

Gerencia de Proyectos Especiales Madelaine Certain Stripeaut

Gerencia de las TICs -Tecnologlas de la
Claudia Vargas L6pez

Informaci6n y Comunicaciones

---a                           `             `B                -            `             I D               ..                a                                                     ,:-ife.-

Dependencia Nombre

Oficina  de Control  lnterno  Disciplinario Rafael Vega Romero

Oficina de Protocolo y Relaciones Ptiblicas Rub6n Garcia Ariza

Oficina de la Mujer,  Equidad y Genero Helda Marina Mendoza

Oficina de Seguridad y Convivencia Ciudadana esid Turbay

Oficina de Gesti6n del Riesgo Fernando  Fiorillo Zapata
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ORDEN DEL DiA

1.    Llamado a lista y verificaci6n de la asistencia,

2.    Instalaci6n de la sesi6n.

3.    Lectura acta anterior.

4.    Reporte funciones de aseguramiento de segunda linea de defensa bajo responsabilidad

de la Secretaria Distri{al de Planeaci6n,

5.    Reporte funciones de aseguramiento de segunda linea de defensa bajo responsabmdad

de la Secretaria Juridica.

6.    Reporte funciones de aseguramiento de segunda llnea de defensa bajo responsabilidad

de la Secretar[a Distrital de Hacienda.

7.    Presentaci6n estado auditorfas entes externos de control 2024.

8.    Ajuste Plan Anual de Auditoria 2024.

9.    Alertas y recomendaciones para la mejora del Sistema de Control  lnterno.

10. Anexos.

El  orden  del  dia fue  propuesto  en  la  invitaci6n  a  la  sesi6n  del  Comite,  remitida  mediante

QUILLA-24-104471  del  13 de junio de 2024.  Se somete a aprobaci6n el orden del dfa y se

aprueba por los miembros asis{entes.

1.  LLAMADO A LISTA Y VERIFICAC16N  DE LA ASISTENCIA.

El articulo  14 del Decreto 0172 de 2021  establece el quorum y la mayoria de los miembros

necesarios   para   la   toma   de   decisiones.   Asimismo,   de   acuerdo   con   la   metodologia

establecida en el articulo 13 ibidem, para el desarrollo de reuniones virtuales del CICcl,  los

miembros  del  comit6  confirmaron  via  correo  electr6nico  su  participaci6n  en  la  reuni6n  o

delegaron su asistencia. Se efectu6 el llamado a lista y se evidenci6 la asistencia de sesenta

y ocho (68) servidores ptlblicos.

Se  deja  constancia  que  hace  parte  integral  de  la  presenta  acta,  el  archivo  denominado
"Registro  participaci6n  CICCI"  en  el  que  se  encuentra  la  evidencia  de  asistencia  de  los

miembros   del   CICCI,   y/o   sus   delegados,   debidamente   validados   con   la   respectiva

Pagina 3 de  12



S ALCALDrA DE BARRANQulLLA
NIT:     8     9     010     2     018     -1

comunicaci6n  de  delegaci6n  y  se  confirma  el  quorum  para  Hevar  a  cabo  la  sesi6n.  Se

evidenci6 la asistencia del 88°/o de las dependencias que integran al Comite.

2. INSTALAC16N  DE LA SES16N.

E[ Gerente de Control lnterno de Gesti6n instal6 la segunda sesi6n del Comite lnstituciona]

de  Coordinaci6n  de  Control  lnterno,  dando  la  bienvenida  a  los  asistentes  e  indic6  que  el

Comite Coordinaci6n-CICcl -es un 6rgano de asesoria y decisi6n en los asuntos de control

interno  de  la  Alcaldia  Distrital  de  Barranquilla,  el  cual  hace  parte  de  las  instancias  de

articulaci6n para el funcionamiento arm6nico del sistema de control interno.

3.  LECTURA DEL ACTA ANTERIOR.

EI  Gerente  de  Control  lnterno  de  Gesti6n,  en  calidad  de  secretaria  tecnica  del  Comite

lnstitucional  de  Coordinaci6n  de  Control  lnterno,  procedi6  a  dar  lectura  del  acta  No  .001

fechada 22 de febrero de 2024, la cual se somete a aprobaci6n a los miembros asistentes.

Se aprob6 por unanimidad el acta 001-2024.

4.  REPORTE  FUNCIONES  DE ASEGURAMIENTO  DE SEGUNDA LiNEA  DE  DEFENSA

BAJO RESPONSABILIDAD DE  LA SECRETARiA DISTRITAL DE PLANEAC16N.

EI  jefe  de  la  Oficina  de  Planeaci6n  Socio  Econ6mica  e  lnversiones  de  la  Secretaria  de

Planeaci6n  con  su  equipo  de  trabajo  inici6  su  presentaci6n  haciendo  referencia  a  los

lineamientos generales para la formulaci6n y seguimiento de los planes de acci6n suscritos

por las dependencias.  Explica que  para visualizar el  avance de los planes de acci6n  Plan

de  Desarrollo  Distrital se estan  desarrollando tableros de control  que  permiten  conocer el

estado de avance de cada eje, polltica, programa, proyecto y gesti6n administrativa de cada

dependencia.

Respecto   a   la   segunda   funci6n   de   aseguramiento,   relacionada   con   la   viabilizaci6n,

transferencia y registro de  los  proyectos de inversi6n en el  Banco  Unico  de  Programas y

Proyectos   SUIFP   Territorio,   el   equipo   de   profesionales   de   la   Secretaria   Distrital   de

Planeaci6n menciona los sistemas de informaci6n del banco de proyectos,  a saber:  MGA,
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SUIFP  y  Spl,  muestran  el flujo  de  la  informaci6n  y  metodologla  para  la   viabilidad  de  los

proyectos de inversi6n distrital,  la ruta de presentaci6n, transferencia y registro en el banco

de   proyectos  de   inversi6n  y  los  tableros  de  control   disefiados  como  herramjenta   de

monitoreo.  Finalizan su presentaci6n compartiendo alertas sobre los principales problemas

que han identificado en el ejercicio de las funciones de aseguramiento a su cargo, asf coma

tambien acciones de mejora a tomary las posibles causas que los generan. La presentaci6n

en formato PDF hace parte integral de la presente acta.

5.  REPORTE FUNCIONES  DE ASEGURAIVIIENTO  DE SEGUNDA LiNEA DE DEFENSA

BAJO RESPONSABILIDAD  DE LA SECRETARiA JURiDICA.

La asesora de despacho delegada inici6 su presentaci6n manifestando que, de conformidad

con   lo   previsto   en   el   Decreto   con   fuerza   de  Acuerdo   Distrital   No.0801   de  2020,   le

corresponde a la Secretaria Juridica ejercer las funciones jurJdicas en lo relacionado con la

representaci6n  judicial,  extrajudicial,   de  policla  y  administrativa,   aplicando  normas  que

defiendan  los  intereses  del  Distrito  Especial  Industrial  y  Portuario  de  Barranquilla  en  los

diferentes procesos judiciales, en garantfa de la politica de prevenci6n del dafio antijurfdico

en la entidad.

Resalta que la defensa jurldica de la Alcaldia Distrital se fundamenta en el desarrollo de la

polftica  de  prevenci6n  del  dafio   antijuridico  bajo   los  lineamientos  normativos  vigentes.

Respecto a la comunicaci6n de los resultados de la funci6n de aseguramiento desarrollada,

manifiesta  que  la  Secretaria  Jurfdica  realiza  el  informe  de  resultados  de  la  gesti6n  de  la

defensa juridica con porcentajes de cumplimiento semanal y mensualmente. La Secretaria

Jurldica realjza anualmente el informe de la politica de prevenci6n del dafio antijuridico en

el  Formulario Onico de Seguimiento a la Gesti6n de la entidad  FURAG.

Ademas,  en  garantia  del  principio  de transparencia  dentro del  desarrollo  de  la  polftica  de

defensa  juridica  del  ente  territorial,  la  Secretarla  Jurldica  publica  trimestralmente  en  la

pagina web de la entidad la relaci6n de las demandas notificadas en el trimestre a la entidad.

Fina`iz6   presentando   resultados  de   la  gesti6n   de   la   politica  de  prevenci6n   del   dafio

antijuridico   a  corte de 30  de  abril  de 2024:  solicitudes  de conciliaciones en  el  periodo  de
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enero  a  abril  del  2024,  numero  de  audiencias  de  conciliaci6n  convocadas vs.  audiencias

celebradas,  ndmero  de solicitudes de audiencias  de  insolvencias  recibidas vs.  audiencias

de  insolvencia  atendidas,   relaci6n  de  demandas  notificadas,   consolidado  de  procesos

activos,  dep6sitos  judiciales  y  un  reporte  de  las  acciones  de  tutela  tramitadas  para  lo

transcurrido de la vigencia 2024 con corte al mes de abril, entre otras cifras. La presentaci6n

en formato PDF hace parfe integral de la presente acta.

6.  REPORTE  FUNcloNES  DE ASEGURAMIENTO  DE SEGUNDA LiNEA  DE DEFENSA

BAJO RESPONSABILIDAD DE  LA SECRETARiA DISTRITAL DE HACIENDA.

El jefe de la Oficina de Contabilidad,  adscrita a la Secretarla Distrital de Hacienda,  inici6 el

reporte de la funci6n de aseguramiento relacionada con el estado de la situaci6n financiera

de    la    Administraci6n    Central    Distrital,    mostrando    un    comparativo    de    los    rubros

representativos del balance general de la entidad para las vigencias 2022 y 2023, luego de

lo  cual  presenta  la  composici6n  de  los  activos,  pasivos y el  estado de  resultados vigencia

2023.  Seguidamente,  alerta sobre los principales  riesgos que ha identificado  la Oficina de

Contabilidad  en  el  ejercicio  de  la  funci6n  de  aseguramiento  a  su  cargo,  entre  los  cuales

sefiala los siguientes:

/    Deficiencias para la represen{aci6n fiel de la informaci6n contable,

/    Afectaci6n de la calidad de la informaci6n contable para la toma de decisiones,

/    lnformaci6n contable no oportuna e indicadores no confiables que podrlan repercutir en

la  caljficaci6n del  Distrito.

A   continuaci6n,   expone   las   posibles   causas   de   un   riesgo   contable,   entre   estas   las

siguientes:

/    Los    hechos    econ6micos    no    se    informan    a    la    Oficina    de    Contabilidad    por

desconocimiento de los encargados de los procesos.

/    La falta de concienciaci6n de los funcionarios sobre la importancia de que todo hecho

econ6mico  se  remita  oportunamente  a  la  oficina  de  contabilidad   para  su  registro,

considerando que todas las areas influyen en la informaci6n financiera del Distrito.
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v'    Realizaci6n  de  procesos  manuales  complementarjos  para  el  registro  de  los  hechos

econ6micos o preparaci6n de reportes financieros o certificaciones,  debido a posibles

limitaciones en el alcance del software contable.

/    La   Oficina   de   contabilidad   no   es   informada   acerca   de   cambios   en   los   hechos

econ6micos ya reconocldos y que afectan la calidad de la informacj6n contable.

v'    Falta de coordinaci6n con las areas de producci6n de los insumos del proceso contable

para  que  las  actividades  de  verificaci6n  y  concmaci6n  de  saldos  se  lleve  a  cabo  de

manera efectiva y oportuna.

Finaliz6 su presentaci6n planteando las posibles soluciones a estos riesgos identificados.

En este momento de la reuni6n,  solicita la palabra la Doctora Belka Gutierrez Arrieta, quien

manifiesta que es urgente que, de la mano de la Secretaria Distrital de Planeaci6n, se ajuste

el  mapa  de  riesgos  operativos  del  proceso  de gesti6n  financiera,  teniendo  en  cuenta  los

factores de riesgos relacionados par el jefe de la Oficina de Contabilidad.

La  asesora  del  despacho  delegada  del  Jefe  de  la  Oficina  de  Presupuesto,  adscrita  a  la

Secretaria  Distrital de  Hacienda,  respecto a  la funci6n de aseguramiento relacionada con

el  control  de  la  ejecuci6n  del  presupuesto  de  la  Alcaldfa  Distrital  de  Barranquilla,  inici6

Iistando las bases legales del  presupuesto,  entre estas el  Decreto Nacional  111  de  1996 y

el  acuerdo  distrital  0012  de  2019,  por el  cual  se  ajusta  y  adecua  el  estatuto  organico  de

presupuesto  del  Distrito  Especial  Industrial  y  Portuario  de  Barranquilla  y  se  dictan  otras

disposiciones.  Resefia posteriormente el ciclo presupuestal, el presupuesto de ingresos del

Distrito a corte 30 de marzo de 2023, discriminando la cifra en ingresos corrientes,  ingresos

de capital y establecimientos ptlblicos, finaljzando con el detalle del presupuesto de gastos

tambien a corte 30 de marzo de 2023.

Presenta  seguidamente  los  controles  implementados  a  la  ejecuci6n  del  presupuesto  y

describe  finalmente  parametros  para  mayor  control  de  las  ejecuciones  financieras:   (i)

Enlace formado en temas presupuestales.  (ii)  Habilidades en el lenguaje de la  informaci6n

financiera  presupuestal.  (iii)  Decretos  quincenales.  (iv)  Capacitaci6n  para  realizaci6n  de
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proceso de armonizaci6n presupuestal. La presentaci6n en formato PDF hace parte integral

de la presente acta.

7.  PRESENTAC16N  ESTADO AUDITORiAS  ENTES  EXTERNOS  DE CONTROL 2024.

El  profesional  especializado  de la  Gerencia  de  Control  lnterno  de  Gesti6n  manifest6  que,

de   conformidad   con   los   Planes   de   Vigilancia   de   Control   Fiscal   establecidos   por   la

Contraloria General de la Rept]blica y la Contraloria  Distrital de Barranquilla en la vigencia

2024,  se efectuaran veintisiete (27) auditorias, quince (15) de las cuales se encuentran en

ejecuci6n a corte 19 de i.unio de 2024, como se observa a continuaci6n:

ng`                          rifeq#ct«Aieun        £*
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Reitera  a  las dependencias la importancia de informar a la  Gerencia de Control  lnterno de

Gesti6n,  en  atenci6n  al  rol  con  los entes externos de control,  acerca de la instalaci6n  de

auditor[as y/a solicitudes de informaci6n y las respuestas correspondientes en el marco de

las  auditorias  efectuadas  por  los  entes  de  control,  asi  como  los  demas  requerimientos

efectuados por estos, de conformidad con lo establecido en la Circular No. Gcl- 004-2022

del  14 de febrero de 2022,  para evitar materializaci6n de riesgos fiscales.

Finaliz6 presentando las alertas y recomendaciones de la Gerencia de Control  lnterno de

Gesti6n para atender las auditorlas de los en{es externos de control, que se transcriben en

el numeral 9 de esta acta.

8. AJUSTE PLAN ANUAL DE AUDITORiA 2024.

La  Gerencia  de  Control  lnterno  de  Gesti6n  realiza  de  manera  peri6dica  seguimiento  al
•  cumplimiento del Plan Anual de Auditoria 2024,  aprobado en sesi6n 001  del Comite CICcl,

el 22 de febrero de 2024.  Del analisis realizado se hace necesario realizar cambios al Plan
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Anual  de  Auditoria  para  gestionar  riesgos  emergentes  identificados  por  la  Gerencia  de

Control    lnterno   de   Gesti6n,    la   reasignaci6n   de   recursos   humanos   ateridiendo   las

competencias  y  suficiencia  del  equipo  de  auditores  internos  y  la  alineaci6n  con  nuevos

proyectos y objetivos estrategicos de la entidad.

Por lo anterior, se somete a aprobaci6n de los miembros del Comite los ajustes de fechas

de ejecuci6n en el cronograma de los siguientes trabai.os de aseguramiento:

•     Se      propone     reprogramar     el      cronograma     del     trabajo     de     aseguramiento

AIBR_2024_03 Politica pdblica para la protecci6n integral de los migrantes.

Fecha de inicio:  08 de julio de 2024.

Fecha de finalizaci6n: 23 de agosto de 2024.

•     Se      propone     reprogramar     el      cronograma      del     trabajo     de      aseguramiento

AIBR_2024_06 Polftica publica de infancia y adolescencia del Distrito de Barranquilla

Fecha de inicio: 25 de junio de 2024.

Fecha de finalizaci6n:  06 de agosto de 2024.

Se propone incluir trabaj'o de consultoria para:

•     Brindar formaci6n  y  entrenamiento  para  gestionar  los  riesgos  de  procesos,  segun  la

politica  y  la  guia  de  administraci6n  de  rjesgos  adoptadas  en  la  Alcaldla  Distrital  de

Barranquilla.  La  formaci6n  y  entrenamiento  se  realizara,  de  manera  especlfica,  a  los

delegados de los procesos, para la correcta identificaci6n de los riesgos operativos y el

disefio adecuado de los controles, con el fin de ayudar a mejorar los procesos de gesti6n

de riesgos en la entidad. Este servicio de consultoria se viene prestando por la Gerencia

desde  el  02  de  mayo  de  2024,  en  atenci6n  al  acuerdo  de  a§esorJa  suscrito  con  la

Secretaria Distrital de Planeaci6n.

Se somete a votaci6n de  los mjembros del  comit6  los  cambios al  Plan Anual de Auditoria

2024.  Se aprueba por la mayorla de los miembros del Comite los ajustes presentados por

la Gerencia de Control lnterno de Gesti6n.
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9. ALERTAS Y RECOMENDACIONES PARA EL FORTALEcllvIIENTO DEL SISTEMA DE

CONTROL INTERNO.

Se  presentaron  las  siguientes  alertas  y  recomendaciones  a  los  miembros  del  Comite

lnstitucional de Coordinaci6n de Control  lnterno:

•      Los  planes de mejora  suscritos con  los  entes de  control  no  son  efectivos.  Del  analisis

realizado   se   evidencia   que   se   reiteran   hallazgos   en   temas   transversales   como

contrataci6n,  atenci6n  a  PQRSD,  calidad  de  la  informaci6n  rendida  a  los  entes  de

control   y   nivel   de   cumplimiento   de   metas   de   los   proyectos   del   Plan   Distrital   de

Desarrollo,   generando   a   lo   sujetos   auditados   que   el   ente   de   control   eleve   la

connotaci6n/o incidencia de los hallazgos en los procesos y/a dependencias del sector

central audjtadas.

•     Los hallazgos identificados por los entes de control son riesgos que deben considerarse

en   la   actualizaci6n   de  los  mapas  de   riesgos,   por  lo   que  se  recomienda  solicitar

acompafiamiento   a  la   Secretaria   Distrital   de   Planeaci6n   para  gestionar  el   riesgo,

considerando que las acciones de mejoramiento deben enfocarse en la eliminaci6n de

las  causas  y  factores  de  riesgo  que  originaron  el  hallazgo  (problema  a  condici6n

detectada), para minimizar la probabilidad de ocurrencia y alcanzar el impacto esperado

frente al cumplimiento de los objetivos estrategicos y metas institucionales.

•      En los temas transversales objeto de hallazgos relacionados con contrataci6n, PQRSD,

rendici6n  de  cuentas y  cumplimiento  de  metas,  es  importante  que  se  construyan  las

acciones  del  plan  de mejoramiento  con  el  lfder del  proceso  y  los  responsables  de  las

dependencias.

•      En  cumplimiento  de  la  Circular  No.   Gcl-  004-2022,   se  reitera  la  importancia  de  la

articulaci6n  de  las dependencias  con  la  Gerencia  de  Control  lnterno  de Gesti6n  en  la

atenci6n a los requerimientos que eleven a la entidad dentro de los procesos auditor y/o
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requerimientos de informaci6n,  por lo que es  pertjnente para las auditorias del ente de

control  fiscal  la  sinergia  con  este  despacho  desde  el  inicio  con  la  presentaci6n  e

instalaci6n  de  auditorfas,  y  la  atenci6n  a  las  solici{udes  de  informaci6n  y  respuestas

correspondientes.

•     Se recomienda la atenci6n oportuna de los requerimientos efectuados por los entes de

control,  a  fin  de  minimizar  el  riesgo  de  sanciones  por  no  responder  en  los  tiempos

establecidos.

•     A la Secretaria Distrjtal de Planeaci6n,  como  responsable de formular los  lineamientos

para la administraci6n del riesgo, se recomienda actualizar la Polftica de Administraci6n

de  Riesgos de  la Alcaldfa  Distrital  de Barranquilla,  con  enfasis en  los  riesgos fiscales.

Esta  actualizaci6n  es  crucial  para  cumpljr  con  los  lineamientos  establecidos  por  el

Departamento  Administrativo  de  la  Funci6n  Publica  y  para  identificar  y  gestionar  de

manera   proactiva   los   riesgos   fiscales,   tales   como   la   evasion   fiscal,   fraudes   y

malversaci6n de fondos,  para proteger la estabilidad financiera del  Distrito.

•     A la  Secretarl'a  Distrital de  Planeaci6n  se recomienda,  como responsable del  sistema

de  gesti6n  de  calidad  en  atenci6n  al  Decreto  0289  de  2021,  coordinar  y  dirigir  las

actividades  tendientes  a  la  actualizaci6n  de  los  procedimientos  con  un  6nfasis  en  la

definici6n  de  los  puntos  de  control.  Esta  actualizaci6n  asegura  que  los  procesos  se

realicen de manera controlada,  eficiente y conforme a las normas vigentes aplicables.

Implementar y mantener los puntos de control no solo protege a la entidad de riesgos y

errores,  sino  que tambjen  mejora  la  calidad,  eficiencia  y  transparencia  en  todas  sus

operaciones.

•     A  los  lideres  de  proceso  y  responsables  de  las  dependencias  se  alerta  sobre  los

controles que deben establecer al interior de las areas frente a la gesti6n adecuada de

las  PQRSD  con  ocasi6n  a  los  cambios  de  personal  por  el  concurso  de  meritos.  Lo

anterior dado que se evidencia por la Gerencia l\a finalizaci6n de PQRSD sin responder
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o con respuestas que no son de fondo solo para dejar vaclo el SIGOB y obtener "paz y

salvo". Se recomienda solicitar el apoyo de la Secretaria Distrital de Gesti6n Humana y

la   Oficina   de   Control   Disciplinario   lnterno   sobre   las   sanciones   abocadas   tanto

funcionarioscomojefesporunainadecuadagesti6ndesusPQRSDycomplementarlas

con controles admini§trativos.

Desarrollado el orden del dia previsto,  se da por{erminada la sesi6n sin la presentaci6n de

proposiciones de parte de los asjstentes,  siendo las  11 :52 a.in.

10. ANEXOS.

•     Reporte funciones de aseguramiento de segunda linea de defen§a bajo responsabjlidad

de la Secretaria Djstrital de Planeaci6n.  20 folios

•     Reporte funciones de a§eguramiento de segunda linea de defensa bajo responsabilidad

de la Secretaria Juridica.18 folios

•     Reporte funciones de aseguramiento de segunda llnea de defensa bajo responsabilidad

de la Secretarla  Distrital de Hacienda,  Oficina de Contabilidad.  11  folios

•     Reporte funciones de aseguramjento de segunda lfnea de defensa bajo responsabilidad

de la Secretaria Distrital de Hacienda,  Oficina de Presupuesto. 8 folios

RALEJANDR@ALJUB     #RA%UT#R#E'2#RRIETA
Alcalde Distrital de Barranquilla                  Gerente de control  lnterno de Gesti6n
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