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] ACTA DE REUNION 003 - 2024
COMITE INSTITUCIONAL DE COORDINACION DE CONTROL INTERNO'
ALCALDIA DISTRITAL DE BARRANQUILLA

Teniendo en cuenta lo dispuesto en el Decreto Distrital 0172 del 18 de agosto de 2021 “Por

medio del cual se modifica el Comité Institucional de Coordinacidn de Control Interno de la
Alcaldia Distrital de Barranquilla (CICCI)", siendo las 10:00 am del 06 de noviembre de
2024, se inicia la sesion ordinaria en modalidad virtual, a través de la plataforma institucional

. . . oy v . /
Teams, previa convocatoria efectuada por la Secretaria Técnica del Comité mediante

QUILLA-24-212944, anexando los documentos relacionados con la agenda a tratar.

De conformidad con el articulo 3 del Decreto 0172 de 2021, el Comité CICCI esta integrado

por los siguientes miembros:

Nombre

Alejandro Char Chaljub

Dependencia

= Niﬁbre .l

Secretaria Privada

Uorge Aiberto Sanchez

Secretaria General

Maria Teresa Fernandez Iglesias

Secretaria Distrital de Planeacion

Diana Mantilla Parra

Secretaria Distrital de Hacienda

Emelith Barraza Barrios

Secretaria Distrital de Salud

Stephanie Aragjo Blanco

Secretaria Distrital de Desarrollo Econdmico

Richard Fernandez Barraza

Secretaria Distrital de Gestion Social

Ismael Marin Daza

Secretaria Distrital de Obras Publicas

Rafael Lafont De Sales
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Debendehcia

Nombre

Secretaria Distrital de Gobierno

Nelson Patrén Pérez

Secretaria Distrital de Gestion Humana

Elania Redondo Pefa

Secretaria Distrital de Control Urbano y EP

Angelo Cianci Dfaz

Secretaria Distrital de Educacion

Paola Amar Sepulveda

Secretarfa Distrital de Cultura y Patrimonio

Juan Ospino Acufia

Secretaria Distrital de Transito y Seguridad Vial

Eucaris Navarro Manzur

* El Comité Institucional de Coordinacién de Control Interno; establecido en la entidad mediante Decreto 0172 de 2021, es un drgano de

€
asesoria y decision en los asuntos de control interno de la Alcaldia Distrital de Barranquilla. En su ro! de responsable y facilitador, hace

parte de las Instancias de articulacién para el funcionamiento arménico del sistema de Control interno.
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Secretaria Distritai de Recreacion y Deportes

Daniel Trujillo Tovar

Secretaria Distrital de Comunicaciones

Ricardo Villa Pérez

Secretaria Juridica

Margine Cedefic Gémez -

|ore

eendencla

Gerencia de Desarrollo Social Maria Yunis Molinares

Gerencia de Ciudad Ana Maria Aljure

-

(Gerencia de Control Interno de Gestién Belka Maria Gutiérrez Arrieta

Gerencia de Proyectos Especiales Madelaine Certain Stripeaut

Gerencia de las TIC - Tecnologias de la ) .
Claudia Vargas Lépez

Informacion y Comunicaciones

Nombre

Dependencia

Oficina de Control Interno Disciplinario Rafael Vega Romero

Oficina de Protocolo y Relaciones Publicas Rubén Garcia Ariza

Oficina de la Mujer, Equidad y Género Helda Marino Mendoza
Yesid Turbay

Fernando Fiorillo Zapata

Oficina de Seguridad y Convivencia Ciudadana

Oficina de Gestion del Riesgo

ORDEN DEL DiA

1. Llamado a lista y verificacion de la asistencia.

2. Instalacién de la sesion.

3. Lectura acta anterior,

4. Reporte funciones de aseguramiento de segunda linea de defensa bajo responsabilidad
de la Oficina de Gestion Documental,

5. Reporte funciones de aseguramiento de segunda linea de defensa bajo responsabilidad
de la Gerencia de las Tic.

6. Reporte funciones de aseguramiento de segunda linea de defensa bajo responsabilidad
de la Oficina de Relacién con el Ciudadano.

7. Reporte funciones de aseguramiento de segunda linea de defensa bajo responsabilidad
de la Oficina de Contratacion.

8. Plan de mejoramiento autoevaluacion FURAG 2023 - Politica de Control Interno.
9. Alertas y recomendaciones para la mejora del Sistema de Control Interno.
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El orden del dia fue propuesto en [a invitacidn a la sesién del Comité, remitida mediante
QUILLA-24-212944 del 31 de octubre de 2024, Se somete a aprobacion el orden del diay
se aprueba por los miembros asistentes.

1. LLAMADO A LISTA Y VERIFICACION DE LA ASISTENCIA.

El articulo 14 del Decreto 0172 de 2021 establece el quorum y [a mayoria de los miembros
necesarios para la toma de decisiones. Asimismo, de acuerdo con la metodologia
establecida en el articulo 13 ibidem para el desarrollo de reuniones virtuales del CICCI, los
miembros del comité confirmaron via correo electrénico su participacién en la reunién o
delegaron su asistencia. Se efectud el llamado a lista y se evidencid la asistencia de
cuarenta y cuatro (44) servidores publicos.

Se deja constancia que hace parte integral de la presenta écta, el archivo denominado
“Registro participacién CICCI” en el que se encuentra la evidencia de asistencia de los
miembros del CICCI, y/o sus delegados, debidamente validados con la respectiva
comunicacién de delegacion y se confirma el quorum para llevar a cabo la sesion. Se
evidencid |a asistencia del 82% de las dependencias que integran al Comité.

2. INSTALACION DE LA SESION.

El Gerente de Control Interno de Gestion instald [a tercera sesién del Comité Institucional
de Coordinacién de Control Interno, dando la bienvenida a los asistentes e indicé que el
Comite CICC! es un drgano de asesoria y decision en los asuntos de control interno de la
Alcaldia Distrital de Barranquilla, el cual hace parte de las instancias de articulacién para el
funcionamiento armonico del sistema de control interno.

3. LECTURA DEL ACTA ANTERIOR.
!

El Gerente de Control Interno de Gestién, en calidad de secretaria técnica del Comité
Institucional de Coordinacién de Control Interno, procedié a dar lectura del acta No. 002
fechada 20 de Junio de 2024, la cual se somete a aprobacion a los miembros asistentes.
Se aprobé por unanimidad el acta 002-2024.

4, REPORTE FUNCIONES DE ASEGURAMIENTO DE SEGUNDA LINEA DE DEFENSA
BAJO RESPONSABILIDAD DE LA OFICINA DE GESTION DOCUMENTAL.

La Jefe de la Oficina de Gestion Documental, inicié su reporte presentando ia estructura del
Modelo de Gestidn Documental y Administracién de Archivos de la entidad, relacionandolo

con el plan de mejoramiento suscrito con Archivo General de la Nacion.
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Detallé seguidamente la evaluacion a las actividades desarrolladas para cada uno de los
componentes del Modelo: estratégico, administracion de archivos, proceso de gestion
documental, tecnoldgico y documental. Para cada componente, sefiald los productos
terminados, el nivel de madurez, lo que hace falta implementar y los riesgos asociados.

Posteriormente puntualizé el seguimiento y el apoyo a las actividades formuladas en el plan
de mejoramiento archivistico, destacando los siguientes incumplimientos: Recursos
insuficientes asignados (Econdmico, humano, tecnoldgico, otros), espacio insuficlente e
inapropiado para el correcto almacenamiento de los archivos, malas précticas en la
aplicacién de lineamientos archivisticos en los documentos de gestion, insumos de
papeleria insuficientes para la organizacion de los archivos y grandes volimenes sin el

cumplimiento de la normativa archivistica vigente,

Discriminé para algunas dependencias de la entidad las posibles pérdidas de informacion
en caso de materializarse los riesgos identificados, v finalizé con las conclusiones de su
reporte, La presentacién en formato PDF hace parte integral de [a presente acta,

5. REPORTE FUNCIONES DE ASEGURAMIENTO DE SEGUNDA LINEA DE DEFENSA
BAJO RESPONSABILIDAD DE LA GERENCIA DE LAS TIC.

La Gerente de las Tic presento reporte de seguimiento a la implementacion en la entidad
de la Politica de Seguridad de la Informacion. Sefialé los instrumentos de medicion
definidos, el nimero de controles implementados, el estado de madurez de estos y las

acciones coordinadas por la Gerencia que aseguren [a implementacion de la Politica de
Seguridad de la Informacion.

Respecto del proyecto de ventanilla Unica - DOZZIER, mostré el cronograma de
planificacién del proyecto y el analisis de riesgos a la implementacidn del; aplicativo, en
donde se identificaron en total 24 riesgos. Informd seguidamente que tres de los
riesgos identificados se materializaron en etapa de implementacion del proyecto,

Respecto de [o anterior, la Gerencia de Control Interno de Gestion recomendé se aplique
lo establecido en el capitulo 7° de la politica de administracin de riesgos - v3, que sefiala
se realicen los correctivos necesarios frente al cliente {grupos de valor) e iniciar el andlisis
de causas y determinar acciones correctivas, preventivas, y de mejora, asi como la revision
de los controles existente, documentando en el plan de tratamiento y actualizando el mapa
de riesgos. La presentacién en formato PDF hace parte integral de la presente acta.
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6. REPORTE FUNCIONES DE ASEGURAMIENTO DE SEGUNDA LINEA DE DEFENSA
BAJO RESPONSABILIDAD DE LA OFICINA DE RELACION CON EL CIUDADANO.

El Jefe de la Oficina de Relacion con el Ciudadano, comenzé su presentacion sefialando
las acciones de control que se lievaron a cabo durante el afio 2023 y lo transcurrido del afio
2024 en cuanto a las PQRSD: una (1) jornada de socializacién a todos los enlaces SIGOB,
cinco (5) mesas de trabajo especificas para las dependencias que lo requerian o gue de
acuerdo con los resultados que se habian obtenido, lo necesitaban.

Manifestd luego, que la oficina implementd un tablero de seguimiento con indicadores de
cumplimiento, respuesta y vencimientos. Asimismo, se genera un informe periddico que se
remite a cada dependencia dentro de los primeros dias del mes siguiente. Se cuenta
también con un procedimiento interno de PQRSD que ademas esta publicado en nuestra
pagina web de la entidad.

Expuso seguidamente a los miembros del Comité los resultados del indicador SIGOB en el
periodo comprendido del 1 de enero al 30 de septiembre de 2024 en comparacion con el
mismo periodo en el aflo 2023, destacando que el porcentaje de cumplimiento disminuyd
1,14% al comparar los periodos evaluados (91,80% en 2024 vs 92,94% en 2023).

Presentd a renglén seguido un comparativo de las PQRSD vencidas y las finalizadas no
respondidas, destacando que el 27% de las dependencias tienen 100% de respuesta a las
PQRSD y el 24% de las dependencias tienen 100% de cumplimiento a las PQRSD.

En cuento a [a funcién de aseguramiento relacionada con la evaluacién de la satisfaccion
de los ciudadanos explicé las acciones de capacitacion realizadas en la vigencia 2024, las
mejoras implementadas al proceso y los controles establecidos como las visitas periodicas
a las sedes para verificacién de la atencién, los reportes permanentes de necesidades v la
atencién de mejoras y mantenimientos correctivos en las sedes alternas.

Finalizé detallando el plan de mejoramiento formulado para atender las recomendaciones
emitidas por el DAFP a la politica de atencion al ciudadano, de acuerdo con los resuitados
del reporte FURAG 2023. La presentacién en formato PDF hace parte integral de la
presente acta.

7. REPORTE FUNCIONES DE ASEGURAMIENTO DE SEGUNDA LINEA DE DEFENSA
BAJO RESPONSABILIDAD DE LA OFICINA DE CONTRATACION.
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La asesora de despacho adscrita a la Oficina de Contratacion presenté los atributos, el
objetivo, alcance y la metodologia desarrollada para realizar [a funcién de aseguramiento
enfocada a formular, adoptar, implementar y evaluar las politicas de contratacion publica
en el Distrito Especial Industrial y Portuario de Barranquilla, en el marco de la normatividad
vigente,

Comunicéd posteriormente las acciones de control que se ejecutan en la etapa
precontractual de los procesos de contratacién directa de persona natural. Dentro de las
acciones de mejora implementadas para la celeridad de la gestién contractual ejercida por
la Oficina de Contratacidn del Distrito, resefié las actividades de capacitacion ejecutadas
con supervisores y enlaces de contratacion de las dependencias, las modificaciones al
manual de contratacién y la expedicién de la Circular 004 de 7 de octubre de 2024 - Asunto:
Reevaluacion de proveedores, y la Circular 006 de 23 de octubre de 2024 - Asunto:
suscripcion de contratos, convenios, liquidaciones de contratos - cierre fiscal 2024.

8. PLAN DE MEJORAMIENTO AUTOEVALUACION FURAG 2023 - POLITICA DE
CONTROL INTERNO.

La Gerencia de Control Interno de Gestion presenté requerimiento realizado a la Secretaria
Distrital de Planeacion, Hacienda, Gestiéon Humana, comunicaciones, Gerencia de las Tic,
Oficina de Participacién Ciudadana y Gestién Documental respecto de la formulacién del
plan de mejora para implementar acciones producto de las recomendaciones del ejercicio
de autoevaluacion FURAG 2023, especificamente |a politica de control interno.

Lo anterior para dar cumplimiento de la Circular 008 de 2024, emitida por parte de la
Secretaria Distrital de Planeacion, en relacion con la formulacién del plan de mejora a partir
de los resultados de la medicién del desemperio institucional 2023 — MIPG.

I
9. Alertas y recomendaciones para el fortalecimiento del Sistema de Control Interno.

Se presentaron las siguientes alertas y recomendaciones a los miembros del Comité
Institucional de Coordinacion de Control Interno:

e Alerta riesgo de incumplimiento Plan Mejoramiento Archivistico: A la Secretaria General
se recomienda presentar informe ante el Comité de Gestion y Desempefio sobre los
avances del Plan de Mejoramiento Archivistico y teniendo en cuenta que se ha
detectado riesgo de incumplimiento de- algunas actividades. Definir si se requiere
prorroga, con el fin de solicitarla de manera oportuna y sustentada al AGN. (Segun la
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guia del proceso de inspeccion, vigilancia y control de la funcién archivistica el PMA
venceria junio 1 de 2025).

» A Secretaria General se recomienda impulsar la asignacion de recursos para avanzar
en la implementacién del Sistema Integrado de Conservacion y cubrir las necesidades
de adecuacion de los archivos central y de gestion, asi como suministro de los insumos
requeridos por las dreas para la organizacion y almacenamiento de los archivos fisicos
y electrénicos. )

¢ AlaGerencia de las Tic se recomienda implementar plan de tratamiento para los riesgos
materializados en la implementacion de la nueva herramienta para la gestion de las
PQRSD en la entidad, teniendo en cuenta lo establecido en el capitulo 7° de [a politica
de administracion de riesgos — v3.

s SE REITERA: A los lideres de proceso y responsables de las dependencias se alerta
sobre los controles que deben establecer al interior de las areas frente a la gestion
adecuada de las PQRSD con ocasién a los cambios de personal por el concurso de
méritos. Lo anterior dado que se evidencia por la Gerencia [a finalizacion de PQRSD sin
responder o con respuestas que no son de fondo solo para dejar vacio el SIGOB y
obtener "paz y salvo". Se recomienda solicitar el apoyo de la Secretaria Distrital de
Gestion Humana y la Oficina- de Control Disciplinario Interno sobre las sanciones
abocadas tanto funcionarios como jefes por una inadecuada gestion de sus PQRSD y
complementarias con controles administrativos

+ SE REITERA: Ala Secretaria Distrital de Planeacion, como responsable de formular los
lineamientos para la administracién del riesgo, se recomienda actualizar la Politica de
Administracion de Riesgos de la Alcaldia Distrital de Barranquilla, con énfasis en los
riesgos fiscales. Esta actualizacidn es crucial para cumplir con los lineamientos
establecidos por el Departamento Administrativo de la Funcién Plblica y para identificar
y gestionar de manera proactiva los riesgos fiscales, tales como la evasién fiscal,
fraudes y malversacion de fondos, para proteger la estabilidad financiera del Distrito.

» SE REITERA: A la Secretaria Distrital de Planeacién se recomienda, como responsable
del sistema de gestion de calidad en atencion al Decreto 0289 de 2021, coordinar y
dirigir las actividades tendientes a la actualizacion de los procedimientos con un énfasis
en la definicion de los puntos de control. Esta actualizacién asegura que los procesos
se realicen de manera controlada, eficiente y conforme a las normas vigentes aplicables.

Implementar y mantener los puntos de contro! no solo protege a la entidad de riesgos y

Pagina 7 de 8

Calle 34 No. 43-31. Barranquilla.Colombia &3 sarranauitta.cov.co




3 1 @ | @
& acawoia b BARRANQUILLA conac

NIT: 8 9 0102018 -1

SCCERICHAT  BRCERTGTY

errores, sino que también mejora la calidad, eficiencia y transparencia en todas sus

operaciones.

e SE REITERA: A los lideres de proceso, se recomienda, desde el autocontrol, establecer
medidas preventivas que complemente ias correcciones y acciones correctivas
determinadas para responder a los hallazgos evidenciados por los entes externos de
control, que permitan prevenir la causa que generd el incumplimiento, llevar el registro
de los riesgos materializados y realizar el andlisis de los estos, con el fin de evitar su

recurrencia,

 SE REITERA: Se recomienda realizar mesas de trabajo, entre las dependencias y la
segunda linea de defensa, en aquellos casos donde se evidenciaron hallazgos por parte
de los entes de control, que corresponde a temas transversales de contratacion,
PQRSD y rendicién de cuenta, con el fin de definir acciones conjuntas que eliminen la
causa raiz y permita minimizar la probabilidad de ocurrencia en otra dependencia

Desarrollado el orden del dia previsto, se da por terminada la sesion sin la presentacion de
proposiciones de parie de los asistentes, siendo las 12:38 p.m.

10, Anexos.

+ Reporte funciones de aseguramiento de segunda linea de defensa bajo responsabilidad
de la Oficina de Gestién Documental. 20 folios

» Reporie funciones de aseguramiento de segunda linea de defensa bajo responsabilidad
de la Oficina de Relacion con el Ciudadano. 18 folios

» Reporte funciones de aseguramiento de segunda linea de defensa bajo responsabilidad
de la Gerencia de las Tic. 13 folios

» Reporte funciones de aseguramiento de segunda linea de defensa bajo responsabilidad
de la Oficina de Contratacion. 14 folios

A
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Alcalde Distrital de Barranquilla Gerente de Control Interno de Gestion
- Secretario Técnico del Comité

Proyscto: lvan Ojito Castro, Profesional Especializado ___&-\7 f-’p&i

Reviso: Belka Gutiérrez Arrieta, Gerepte de Conirol Interno de Gestitn /Qi’
Revisé: Guillermo Acosta, Asesor %{l\

Vo Bo: Margine Cedefio Gomez, Secr

a Juridica\1(<
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