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RECUPERAR CONTRASEÑA

1. Si no recuerdan su contraseña, ir a “Inicio de sesión” y bajo “Contraseña” encontrarán un 

texto: “¿Has olvidado tu contraseña?, allí hacer click.

Click en ¿Has 

olvidado tu 

contraseña? 
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2. Introducir un mail para recuperar la cuenta.

3. Luego, click en “Enviar” y revisa tu correo. En el caso de no encontrarlo busque en “Correo no 

deseado”/SPAM. Recibirá el mail de: no-reply@fundaula.accenture.com

Click en 

“Enviar”.
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2 Incluir el mail 

al que le 

enviarán el 

mail de 

recuperación. 

mailto:no-reply@fundaula.accenture.com
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4. Abrir el mail de: no-reply@fundaula.accenture.com con títilo “Recuperación de 

contraseña” y click en “RESTABLECER CONTRASEÑA”. Y así

Click en 

“Reestablecer 

Contraseña”. 
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4. Crear una nueva contraseña respetando los requisitos. 

5. Escribir la palabra que aparece en la pantalla. En el ejemplo “soften”.

6. Click en “Enviar”.

Escribir la palabra 

en minúscula y sin 

espacios en blanco.
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5

Click en “Enviar”.6
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7. Click en “Continuar” y te abrirá Fundaula. ¡Éxitos! 

Click en 

“Continuar”.
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