
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

PASO 1: Ingresa a la plataforma HORUS a través del link: 

https://horus2.horus-health.com/ 
 

PASO 3: En la columna izquierda, haz clic en “SOLICITUDES”: 

 

 
 

PASO 2: Ingresa con tu usuario y contraseña: 

 
USUARIO: 

“No. de cédula”@fomag.com 

(Sin espacios, sin puntos, solamente 

el número) 

Ejemplo: 1234567@fomag.com 

CONTRASEÑA: 

Solamente el número de cédula 

(Sin espacios, sin puntos) 

PASO 4: Haz clic en “RADICAR”: 

mailto:1234567@fomag.com


PASO 5: Haz clic en “Transcripciones”, luego en “Transcripción de Incapacidad”: 

 
 

 

PASO 6: Diligencia y completa los datos solicitados: 

 

PASO 7: : Finalmente, haz clic en “ENVIAR” 
 

 
 

 
En caso de tener problemas con la plataforma, problemas 
con tu contraseña, o no tienes usuario puedes escribir a: 

 

WhatsApp: 316 2474797 

Al momento de radicar las 

incapacidades debes tener 

en cuenta lo siguiente: 
-Historia clínica de la atención 

-Certificado de la incapacidad 

-Soporte del FURAT diligenciado y firmado 

-Certificado de la incapacidad 

-Copia de cédula -Certificado de la licencia 

-Nacido Vivo 

-Certificado de la incapacidad 

-Copia del certificado de calificación de origen de 

-Historia clínica del parto de la compañera 

-Registro civil del recién nacido 

-Copia de cédula 

Favor consultar en un lapso de 24 a 48 horas, dentro de la misma plataforma 

HORUS, la respuesta a su solicitud. 


