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Informe de Gestién 2025

Introduccion

El presente informe de gestion tiene como fin dar a conocer al Concejo Distrital de
Barranquilla de manera resumida, la ruta de actividades gestionada por la Alcaldia
Local Suroccidente durante el periodo comprendido entre el 1°de enero hasta el 30 de
septiembre de 2025. Este informe se elabora en cumplimiento al Acuerdo 001 del 6 de
diciembre de 1995, adicionado por el Acuerdo N°0028 del 22 de diciembre de 2008,
“por medjo el cual adopta el reglamento infemo de frabajo de la Comporacion, el cual
establece que los secretarios de despacho y los gerentes de entes descentralizados y
del Distrifo rendlirdn informes de gestion, dentro de los diez (10) primeros dias del fercer

periodo de sesfiones de cada aro. Las sesiones ordinarias del fercer periodo serdn del
12 de octubre al 30 de noviembre’.
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Informe de Gestién 2025

Informacion General

Segun el Acuerdo Distrital No. 006 de agosto de 2006, el Distrito Especial, Industrial y
Portuario de Barranquilla se organiza en cinco (5) localidades: Localidad Sur Occidente,
Localidad Sur Oriente, Localidad Norte — Centro Histérico, Localidad Metropolitana y
Localidad Riomar.

La localidad suroccidente se encuentra conformada aproximadamente por 65 barrios
y 1 corregimiento Juan Minal, es administrada por un alcalde local y una Junta
Administradora Local integrada por quince (15) ediles.

La localidad Sur Occidente por su parte cuenta con una poblacién aproximada de
650.000 habitantes, se encuentra ubicada dentro de los siguientes limites: al norte con
la carrera 38, al suroriente con la acera occidental de la carretera de la Cordialidad; al
oriente con la acera occidental de la calle Murillo y al suroccidente con los limites del
municipio de Galapa, incluyendo zonas de expansién urbana y rural y el corregimiento
de Juan Mina. Esta localidad es la de mayor extension y cantidad de poblacion en el
Distrito.

MAPA DE LA LOCALIDAD SUROCCIDENTE DE BARRANQUILLA
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Informe de Gestién 2025

ASPECTOS GENERALES

Las acciones de la gestion administrativa y actividades relacionadas en el presente
informe de gestion se resumen en los instrumentos institucionales de planeacién como
el plan de accién 2025 y plan de mejoramiento, mediante actuaciones de coordinacion

interinstitucional.
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Informe de Gestién 2025

PLAN DE ACCION

A continuacién, se relaciona los avances de la gestion administrativa, incluidos dentro
del plan de accién 2025, de acuerdo con cada dimensién y politicas contempladas en
el Modelo de Planeacion y Gestion -MIPG, de la Alcaldia Local del Suroccidente de

Barranquilla.

Con corte al primer semestre de 2025, la Alcaldia Local Suroccidente presenta un
avance general del 63,16% en la gestion administrativa frente a las metas programadas
bajo la estructura del Modelo Integrado de Planeacién y Gestion — MIPG. Este nivel
refleja un desempefno medio-alto, con avances significativos en varias dimensiones y
cumplimiento parcial en ofras que requieren fortalecimiento para lograr mayor
efectividad. En total se identificaron 7 dimensiones con metas programadas,

distribuidas en 12 politicas, gue contemplan 18 metas y 19 actividades asociadas a la

vigencia.
Gestion Administrativa - MIPG
Vigencia Dimensiones con Metas | | Paliticas con Metas Metas Programadas Actividades Asociadas a
Programadas Programadas Para la Vigencia las Metas
SEGUNDO TRIMESTRE
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Informe de Gestién 2025

o DIMENSION DEL TALENTO HUMANO

A la fecha el 100% de los funcionarios de la dependencia cuentan con la concertacion
de sus compromisos funcionales y comportamentales, asi como con la respectiva
evaluacion de desempernio. Este resultado refleja una gestion oportuna y completa en
la administracién del talento humano, fortaleciendo la transparencia y el control sobre
el desemperio institucional. Los resultados obtenidos El personal que se encuentra
adscrito a la alcaldia local evidencia competencias y habilidades en gran nivel, lo que
permite un desempeno en sus funciones acorde con la exigencia requerida en la

entidad para poder brindar una atencién integral y de calidad.

FUNCIONARIO Ne° RESULTADO DE

EVALUACION

Profesional Universitario 1 100%

Técnico operativo grado | 1 96.6%
Técnico operativo grado IV 1 99.9%
Técnico operativo grado IV 1 98.09%

En cuanto a la Politica de Integridad, se resalta la participacion de la Alcaldia local en
las actividades contempladas en el Plan de Accién Etico 2025, fortaleciendo la cultura

de la ética publica.
o DIMENSION: DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO Y PLANEACION

Alcaldia Local formul6 de manera oportuna el Plan de Accién 2025, incorporando
actividades alineadas con las siete dimensiones del MIPG. Este hecho demuestra un
ejercicio de planeacién integral y articulado con los objetivos institucionales, lo cual

contribuye a la coherencia y efectividad de la gestion.
o DIMENSION: GESTION CON VALORES PARA RESULTADOS

En la Politica de Fortalecimiento Organizacional y Simplificacién de Procesos se verifico
y actualizé la matriz de Riesgos el dia, en coordinacién, conforme a la politica de

administracién del riesgo de la entidad.
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Informe de Gestién 2025

Asimismo, el agente de cambio participd activamente en actividades del Sistema
Integrado de Gestion, promovidas por la Secretaria de Planeacion y la Gerencia de
Control Interno de Gestion. Se verificé la aplicacion de procedimientos transversales en
la ejecucion de las actividades de la alcaldia local y la correcta gestion de pagos frente
a las solicitudes de la Junta Administradora Local radicadas hasta el tercer semestre.
En relacién con la Politica de Participacion Ciudadana en la Gestion Publica, el alcalde
local y su equipo de trabajo participaron en las actividades programadas dentro del
Plan de Desarrollo Local. respecto a la meta de respuesta oportuna de PQRSD, se

evidencié que el 90,9% de las solicitudes fueron atendidas dentro de los plazos legales.
o DIMENSION EVALUACION DE RESULTADOS

la politica seguimiento y evaluaciéon del desempeno institucional se mantienen
actualizados al 100% los mecanismos de seguimiento y evaluacién de la entidad y los
entes de confrol, registrando trimestralmente el avance de la gestion de la Alcaldia
Local en la herramienta destinada por la Secretaria de Planeacion (Mi plan). Asi mismo,
se ha llevado a cabo el registro de la gestion correspondiente a la vigencia 2024 en la
plataforma de la Contraloria Distrital de Barranquilla - SIA CONTRALORIAS el pasado
26/02/2024.

De igual manera, se atendieron las auditorias internas en los meses de enero y agosto
de 2025, elaborando un plan de mejoramiento interno basado en los resultados de la

evaluacién a la gestion de la vigencia 2024, con un cumplimiento del 63,16% con

corte a 30/09/2025. A su vez se atendié las solicitudes de la Contraloria Distrital de
Barranquilla en el marco de la auditoria de cumplimiento de la vigencia 2024, la cual
se desarrollé6 de acuerdo con Resolucion No. 402 del 2 de diciembre de 2024 “Por
medlio del cual se establece el plan de vigilancia y conftrol fiscal ferriforial -PVCFI; de la
Contraloria Distrital De Barranquilla para la vigencia 2025, arrojando segun informe
final N°100-019.004-0019-2025 de marzo de 2025, un (1) hallazgo administrativo,

dando lugar a la suscripcién de un plan de mejoramiento.
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Informe de Gestién 2025

o DIMENSION: INFORMACION Y COMUNICACION

Desde la politica de gestion documental, se encuentra trabajando en la
implementacion de procesos para la clasificacion, codificacion y conservacion de los
documentos fisicos y electrénicos producidos en la Alcaldia Local Suroccidente,
aplicando las normas archivisticas definidas en la Ley 594 del 2000.

Respecto a la Politica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, se verificé
gue los informes de gestion y actos administrativos estdn publicados y actualizados en

la pdgina institucional, en cumplimiento con la normativa vigente.
o DIMENSION: GESTION DEL CONOCIMIENTO Y LA INNOVACION

Dentro de la politica de gestion del conocimiento y la innovacién, se llevé a cabo la
participacion de los alcaldes locales de Metropolitana, Norte-Centro Histérico y
Suroccidente en mesas de trabajo conjuntas realizadas los dias 08/04/2025,
06/05/2025 y 15/05/2025, con el propdsito de mejorar los procesos administrativos

compartiendo las buenas prdcticas y unificando criterios.
o DIMENSION: CONTROL INTERNO

Dentro de la dimensién de control interno, se han llevado a cabo actividades de
autocontrol y autoevaluacion en la Alcaldia Local Suroccidente, Contribuyendo a la

cultura del autocontrol.
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Informe de Gestién 2025

CONSE)JOS/ COMITES INSTITUCIONALES

Durante el 2025, La Alcaldia Local de Suroccidente realizo un cronograma, en el cual
se pudiera evidenciar el cumplimiento de los Comités y Consejos locales, con el fin de
dar participacién a los diferentes actores que lideran estos procesos. Mediante los
comités y consejos se incentivado la elaboracion de estrategias e iniciativas que
generan soluciones a los mdltiples factores de riesgo generadores de problemdticas
en la localidad. A continuacion, se relacionan los consejos locales y/o comités que se

han ejecutado desde esta dependencia.

e Consejo local de Gobiemo: Realizado el 13/03/2025, 11/06/2025.

e Consejo local de gestion del riesgo: Realizado el 19/06/2025,
21/08/2025
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Informe de Gestién 2025

e Comité de Discapacidad: Realizado el 27/03/2025

Comité de Participacion Comunitaria en Salud (COPACO): Realizado 04/06/2025-
19/06/2025.
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Informe de Gestién 2025

Comité Organizador Consejo Local de Juventud (CL): Realizado 16/06/2025-
23/06/2025-07/07/2025-19/08/2025.
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Informe de Gestién 2025

ESTADISTICAS DE ATENCION AL CIUDADANO

Estadisticas de atencién por servicios.

En la sede de la Alcaldia local de Suroccidente, se han atendido 32.019 ciudadanos,
a través de los servicios ofertados, distribuidos de la siguiente manera:

Gestion Social: La oficina de gestion social brinda atencién a las personas que
requieren el ingreso a los programas sociales distritales o nacionales (Adulto mayor,
renta joven, Renta ciudadana, ingreso solidario compensacion de IVA, estimulo
transporte, entre otros. Durante el 2025, se atendieron 8.007 personas para trdmites

relacionados con los femas en mencion.

Gestion Social

RENTA JOVEN | 43
RENTA CIUDADANA
PODER ESPECIALCOLOMBIAMAYOR |- 42
INGRESO SOLIDARIO | 19
ESTIMULO DETRANSPORTE | 9
COMPENSACION DELIVA
COLOMBIAMAYOR
ADULTO MAYOR

INSCRIPCION COLOMBIA MAYOR 8
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Hacienda: La oficina de hacienda que se encuentra en la alcaldia local Suroccidente,
brinda la atencién sobre trdmites como orientacion sobre facilidades de pago, emision
de recibos e informacién sobre embargos. Se han atendido 4.253 personas.

Hacienda

ORIENTACION FACILIDADES DE PAGO
ORIENTACION

NOTARIAS Y CONSTRUCTORAS 16

LIQUIDACION PREDIAL 9

ESTAMPILLA PROHQOSPITAL 63
EMISION DE RECIBQS

EMBARGO POR IMPUESTOS DISTRITALES 4

0 500 1000 1500 2000 2500 3000 3500
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Informe de Gestién 2025

Sisbén: La oficina de Sisbén que se encuentra en la Alcaldia Local, brinda apoyo a la
comunidad en los trdmites concernientes a asesoria, inscripcion, etc. Atendiendo en lo
corrido del ano 4.110 ciudadanos.

SISBEN

ATENCION PRIORITARIA SISBEN 39

ASESORIA GENERAL SISBEN

0 500 1000 1500 2000 2500 3000 3500 4000 4500

Salud: A través de los servicios que la secretaria de salud presta a la comunidad se
han atendido 238 personas, los cuales se le ha brindado apoyo en sus requerimientos.

Secretaria de Salud

SERVICIO SOCIAL OBLIGATORIO

PQRSD ATENCION EN SALUD

ORIENTACION EN AFILIACION A EMPRESAS PROMOTORAS DE
SALUD

CERTIFICADOS DE DISCAPACIDAD, PROGRAMA DE VIGILANCIA
EPIDEMIOLOGICA

ASESORIA EN PORTABILIDAD Y MOVILIDAD

ASESORIA EN INSCRIPCION RETHUS

920
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Informe de Gestién 2025

Transito: A través de los servicios ofertados por la secretaria de Transito y Seguridad Vial
se han atendido 14.098 ciudadanos, entre los cuales han realizado tramites de pago
de comparendos fisicos y electronicos, salida de vehiculos, agendamiento de curso
para infractores, entre otros servicios.

Transito

INSCRIPCION RUNT

TRAMITES DE LICENCIA

SALIDA DE VEHICULOS

TRAMITES COMPARENDO ELECTRONICO
DESEMBARGO MULTAS Y DERECHO DE TRANSITO
AP DERECHOS DE TRANSITO

TRAMITES COMPARENDO FiSICOS

BANCQO TRANSITO ‘ | | | |

0 500 1000 1500 2000 2500 3000 3500 4000
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Informe de Gestién 2025

GESTION DE PAGO HONORARIOS EDILES

De acuerdo con el Decreto 0275 de 1° de diciembre 2021, en el cual se les otorgé la

competencia a los alcaldes locales para la gestion de pago de las erogaciones

generadas por asistencia a sesiones plenarias y comisiones permanentes de los

miembros de la Junta Administradora Local; se ha realizado la gestion de pago

correspondiente a los siguientes periodos de sesiones, solicitados por la Junta

Administradora Local al cierre del presente informe:

PERIODO SESIONES

PRIMER PERIODO ORDINARIO 2025 35 sesiones
PRIMER PERIODO EXTRAORDINARIO 2024 | 20 sesiones
SEGUNDO PERIODO EXTRAORDINARIO 2024 | 20 sesiones
TERCER PERIODO EXTRAORDINARIO 2024 | 15 sesiones
CUARTO PERIODO EXTRAORDINARIO 2024 | 5 sesiones

PRIMER PERIODO EXTRAORDINARIO 2025 | 20 sesiones
SEGUNDO PERIODO ORDINARIO 2025 35 sesiones
TERCER PERIODO ORDINARIO 2025 20 sesiones
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Informe de Gestién 2025

Actividades ejecutadas PDL “Suroccidente a
otro nivel 2024-2027"

A continuacién, se detallan actividades de manera resumida relacionadas con el plan
de desarrollo local Suroccidente a ofro nivel 2024-2027 conforme a las lineas
establecidas.

Actividades: Articulacién Policia Nacional, Comunidad y Alcaldia local Suroccidente.
Con le objetivo de analizar problemdticas que aquejan a la localidad y creacién de
diferentes frentes de seguridad que generen tranquilidad a los habitantes.

Alcalbia D BARRANQUILLA
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Informe de Gestién 2025

Componente: Educacién inclusiva, innovadora y sostenible

Actividades: El Alcalde Llocal, en aras de fortalecer aprendizaje y la integracion
comunitaria en la poblacién del suroccidente, ha generado espacios tales como:
Catedra de estudios afrocolombianos, brindar clases de inglés a ninos afrocolombiana
perteneciente a la fundacién “Suto Ataki”, socializacién de fortalecimiento de unidades
productivas del personal de vehiculo de traccion animal (VTA), Articulacién del centro de
oportunidades con la Alcaldia local de Suroccidente.
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Informe de Gestién 2025

Componente: Gestién Social con enfoque de derechos

Actividades

- inauguracién de un comedor comunitario en la institucién Educativa Distrital
Hilda Munoz ubicada en la Calle 70C#24B-24 en el cual se impactaron 200
ninos de la localidad, al poder recibir alimentacién nutritiva aportando a la
seguridad alimentaria de los menores de edad, a solicitud del Alcalde Local del
Suroccidente.
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Informe de Gestién 2025

inauguracién del nuevo Hospital San Camilo, la Alcaldia local Suroccidente
participé en la inauguracién del hospital de salud mental San Camilo, ubicado
en el barrio la paz en la localidad de Suroccidente de Barranquilla. Este centro
de salud abre sus puertas para atender a mds de 300 mil barranquilleros del
Suroccidente, con servicios especializados en salud mental, rehabilitacién para

nifos y j6venes con problemas de adiccién, medicina general, odontologia,
psicologia y mucho mds.
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Gestionar la realizacion de ferias institucionales: “plan alcalde, Vamos pal
barrio”.

Ejecutadas en el barrio Las Malvinas, Los Angeles, Lipaya, Carlos Meisel, entre otros
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Informe de Gestién 2025

Componente: Vivienda, ciudad y territorio.

- En los barrios tales como : Los Olivos, La esmeralda,La Manga, Las Malvinas,El
Pueblo,la Pazlipaya del Suroccidente se beneficiaron del programa
mejoramiento de vivienda.

Llegamos a ? Los Olivos I para seguir
cambiando vidas.

iUn hogar digno transforma familias y
miles de hogares barranquilleros!
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Informe de Gestién 2025

-Gestion de titulacion de predios en la localidad: El dia 18 de junio de 2025 en el
horario comprendido de 9:00 -11:40 am, se llevé a cabo una reunién con la
oficina de hdbitat en la alcaldia local de Suroccidente en la cual se conté con
la participacion de los honorables Ediles de la localidad, Eneida Rodriguez,
Jefferson Ariza y Orlenys Diaz. En esta se abordaron temas tales como: Titulacion
de predio y subsidio mi techo propio.
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-Gestion de mantenimiento de Luminarias: El alcalde local de suroccidente en
apoyo con la oficina de seguridad y convivencia ciudadana y la policia
metropolitana de Barranquilla hizo entrega de reflectores a los presidentes de
acciéon comunal de los barrios: lucero, andes y los pinos, para ser colocados en
lugares criticos de los barrios. Este evento se llevé a cabo el dia 26 de febrero
del presente ano, en la sede de la alcaldia local suroccidente con miembros de
las juntas de acciones comunales, representante de la oficina de seguridad y
convivencia ciudadana, policia nacional y alcalde local.

o
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Informe de Gestién 2025

- El dia 11 de junio, la alcaldia local de Suroccidente, en cabeza del alcalde local,
se realizé una solicitud de mantenimiento y/o reposicion de luminaria en el
barrio caribe Verde, especificamente en la Cra 8 #137-107 conjunto residencial
Bdvaro. La comunidad manifiesta inconformidad por el incremento de actos
delictivos por la falta de iluminacién en el sector. Por tal motivo se requirié a la
entidad encargada del alumbrado pdblico en el distrito de Barranquilla, para
gue se fomen acciones pertinentes en el caso reportado por la comunidad, a
través del oficio QUILLA-2025-0120606.

£ meanin o BARRANQUILLA B Q
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BARRANQUILLA. 11 jusio 2025

DOCTOR.
CARLOS SARABLA MANCINT

GERENTE

EYENASAS

CRA 53 #106.208 PISO 14, OFICINA 1404 CENTRO EMPRESARIAL BUENAVISTA
BARRANQUILLA

Asunto: SOLICITUD DE MANTENIMIENTO ¥/0 REFOSICION DE LUMINARIA -
BARRIO CARIBE VERDE

Cordial saludo

Componente Movilidad Segura, Accesible y Sostenible

La Alcaldia local del Suroccidente, en articulacién con la secretaria de Transito y Seguridad Vial
ha trabajo de manera constante para que la localidad sea impactada positivamente con
mejoras en la senalizacién de sus vias, disminuyendo la tasa de accidentalidad, a su vez se
han realizado actividades pedagégicas para diferentes actores viales que convergen en el
ejercicios.

- Articulacién con la Secretaria de Transito y Seguridad Vial, en aras de encontrar puntos
criticos de movilidad y sefalizacién en la localidad del Suroccidente.
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Informe de Gestién 2025

-Actividades de Pedagogia con actores viales en los cuales se trabajé la importancia de que
tiene que el peatén pueda cruzar por los lugares sefnalizados y a su vez los conductores
puedan respetar las sefales que se encuentran en la via.
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Informe de Gestién 2025

- Visita técnica realizada por el Alcalde Local en el Barrio Buena Esperanza, en el cual la
comunidad solicita intervencién de la entidad para que se pueda colocar reductores
de velocidad y trasladar una sefal de PARE que se encuentra mal ubicada, trayendo
consigo un indice elevado de accidentalidad. Se realiza la solicitud a la Secretaria de
Transito y Seguridad Vial desde la alcaldia local, en el cual indican la viabilidad de la
peticion, toda vez que cumplen con los requisitos.

La alcaldia local se encuentra comprometida en llevar la localidad del Suroccidente de
Barranquilla A OTRO NIVEL

.

£ aLcaoia ot BARRANQUILLA g @
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BARRANGUILLA 11 septiembre 2025

s=fon
MANUEL ENRIGUE GARCIA FLOREZ
ALCALDE LOCALIDAD SURGCCIDENTE

Asunto: RESPUESTA A PETICION: SOLICITUD DE IMPLEMENTACION DE MEDIDAS
DE GESTION DE TRANSITO, CALLE £3C CON CARRERA 20

Radicads;  QUILLA2025-020575.

Corial salde.

E2 atancien 3 n poticioa el radicads, s Oficis & Govtion ds Transts s b Secraeara Diseioa e
ramte v Sspdnd ™ preste

s caril, achas dissccionale, naa s pare aa Jo ac

BARE rehicada

E= I Carrer 30 sm I Calls 84 7 3C: maraar s ol conado. s do v y o comsienss & s
r— ez

Sormsio "06.00 s - 1500 s smplemezar boriacaial (inse da carl, fischas
a o, lima & o o

e elocidsd Gpe siepe] sproimadumeans
stz daa Camars 20 amsecsion oo Calls

0 T satal do PARE izsmlads sz 51

&3 Acaoia b BARRANQUILLA

SUROCCIDENTE Pagina | 25




